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Objectifs et méthodologie

Objectifs de I'étude

Analyser les évolutions des métiers de I'acoustique
en matiére d’emploi, de compétences et de
formation compte tenu de [I'évolution de
I’écosystéme et des tendances marché, sociales...

Analyser qualitativement et quantitativement
I’évolution des métiers sur les 10 derniéres années

Réaliser un état des lieux des facteurs internes et
externes d’évolution de la profession, de |'apparition
des métiers émergents, de I'emploi, des compétences
et formations dans les entreprises du secteur
(ingénierie-consultant et conception en acoustique)

Analyser l’évolution de la demande de services
d'ingénierie-conseil en acoustique a court et moyen-
terme (3 a 5 ans) et au-dela, et fournir des leviers
réalistes pour mieux identifier la demande future

Analyser les écarts entre l'offre des entreprises
de Vl'ingénierie-conseil en acoustique et Ia
demande de solutions acoustiques en termes de
métiers, de compétences et de formations et proposer
des ajustements

Définir des pistes pour le déploiement d’actions
de formation et de promotion permettant Ile
développement et la valorisation des compétences ainsi
que l'attractivité du secteur
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Contexte

La professionnalisation et la structuration de la profession

Les métiers de technicien et ingénieur acousticiens ont émergé dans
les années 70 et se sont professionnalisés depuis. D’approches
curatives, ils ont évolués vers le préventif et s’appuient dorénavant
sur des réglementations dédiées.

L'acoustique regroupe des domaines d’application variés et s’organise
autour de structures a taille humaine (ingénieurs-conseils et Bureaux
d’Etudes indépendants)

Une profession attractive mais un avenir percu comme
incertain et un souhait de gain en visibilité pour orienter les
actions individuelles et collectives

Marché qui reste de « niche », |'acoustique profite d'un besoin
croissant dans le secteur de l'ingénierie de la construction ; d‘une
demande sociale grandissante de confort et bien-étre autant dans
I’'habitat qu’au travail et d’‘innovations technologiques comme sur les
matériaux, les systémes de mesure ou plus globales comme le BIM
ou les outils connectés.

On constate donc des leviers de progrés pour |‘acoustique a la fois
réglementaires, techniques, de communication et de synergies.

Compte tenu de cette transformation des métiers de
I'acoustique, la Branche lance une étude prospective sur
I’évolution de l'ingénierie-conseil en acoustique afin d’orienter
I'’ensemble des acteurs du secteurs, leur permettre d’anticiper
et de mettre en ceuvre les plans d’actions adaptés PI
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Phase O

Phase 1

Phase 2

Phase3

ul

Planning de

Notification

Pré-analyse documentaire (référentiels métiers, études
SFA, ADEME..., réglementation)

Finalisation d'un support de réunion de lancement
Comité de Pilotage #1 — Lancement

Analyse documentaire (statistique publique, études

I’étude

existantes, réglementation, formations..)
10 entretiens et 1 GT BE et ingénieurs-conseils en

acoustique o ]
15 entretiens filiére hors BE et ingénieurs-conseils et

clients

Préparation des sondages de phase 2 (acteurs et clientsy
et constitution des bases

Finalisation des livrables de phase 1
Comité de Pilotage #2 — Fin de phase 1

Sondages des acteurs de la filiere et de leurs clients

20 entretiens d'interprétation avec les acteurs de la filiere
et les clients et un GT pour valider la modélisation

Diagnostic formations (flux, offre et demande)
Analyses prospectives quanti et quali

Finalisation des livrables de phase 2

Comité de Pilotage #3 — Fin de phase 2

Analyse d'impacts marchés / emplois / compétences et
élaboration du plan d'action

Animation d’un GT : constats et préconisations
Finalisation des livrables de I'étude

Comité de Pilotage #4 — Fin de phase 3
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Moyens mis en ceuvre pour realiser |'etude

Phase 1

27 entretiens avec des bureaux
d’études et conseil en acoustique,
des experts et des acousticiens en
poste dans des entreprises
industrielles

Participation aux Assises Nationales
de la Qualité de I’Environnement
Sonore

Un groupe de travail avec le comité

de pilotage enrichi d’experts
extérieurs
Recherche documentaire : plus de

50 documents,
Internet analysés

rapports et sites

6 juin 2018

Phase 2

1 sondage a destination des
bureaux d’étude et conseil en
acoustique

1 sondage a destination des
entreprises potentiellement clientes
des bureaux d’étude et conseil en
acoustique

23 entretiens d’approfondissement
avec des bureaux d’études et
conseil en acoustique, et des clients

de ceux-ci de secteurs d’activité
différents
Visite a I'Université du Mans et

rencontres avec les responsables
de formation

Traitement et exploitation de la
base de données des actions de
formation financées par le Fafiec
sur la période 2014-2017

Traitement et exploitation de 230
offres d’emploi publiées sur le site
internet de I’Apec et de 44 offres
d’emploi publiées sur le site du
CidB

Phase 3

Etude prospective sur les métiers de l'ingénierie et du conseil en acoustique

Elaboration d’un modeéle prospectif
des recrutements affiné par des
entretiens téléphoniques avec les
experts du COPIL

Elaboration d’un modéle prospectif
du nombre de places de formations
a prévoir

Une réunion de travail avec la chef
de projets

Rédaction de propositions de pistes
d’action

Détail des entretiens réalisés en annexe

@
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Q Contour et définition de la filiere acoustique

1. Fiche d’identité

2. Tendance marché des secteurs
consommateurs d’acoustique

i
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Définition de I'acoustique et grandes notions

L'acoustique peut se simplifier par la « science des sons », et plus largement de ce
qui s’entend ou se ressent (vibration)

Qu’est-ce que I'acoustique? [ |

du grec akoustiké
tekhné, science qui
concerne l'ouie
Science qui étudie les
propriétés des vibrations
des particules d'un milieu
susceptible d'engendrer des
sons, infrasons ou
ultrasons, de les propager
et de les faire percevoir.

Les grands indicateurs

Dose de bruit

Y

Le décibel A

Sons
DN
9 +
Vibrations

Echelle du bruit

O

\V 4
Unité d’expression Niveau de pression
du niveau sonore et temps
d’exposition au
bruit
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Q

Echelle des sons audibles
pour l'oreille humaine,
utilisée pour caractériser le
seuil de géne
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La dimension perceptive constitue un élément
fondamental de lI'acoustique
La maniére dont un son est percu ou supporté (il
devient alors du bruit!) est éminemment sociale,
contextuelle, culturelle
Le facteur humain, avec ce qu’il comporte de
complexité et méme de contradictions doit donc étre
inévitablement pris en compte. La discipline de la
psycho acoustique s’intéresse principalement a ces
enjeux.
La perception de la pollution sonore s'appuie sur beaucoup de
modalités d'attention, c’est pourquoi ce terme est difficile a utiliser
dans une approche anthropologique. Le bruit concerne aussi des

pratiques culturelles ou festives (appel a la priere, feu d'artifice, facon
de commercer...) C. Guillebaud - anthropologue— ANQES 2017

Les sons peuvent également constituer une identité a
un lieu, un événement ou méme une marque

On parle alors de « paysage sonore » ou « d’identité
sonore »

4
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Définition de I'acoustique et grandes notions

Particularités de I’échelle de mesure
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Le dB(A) est théoriquement la plus petite unité
percue par l'oreille humaine. L'échelle utilisée
n’est pas linéaire mais logarithmique

Le décibel A ou dB(A) est une systeme de correction
utilisé pour exprimer le niveau sonore en tenant compte
du fait que l'oreille humaine est plus sensible aux
fréqguences medium ou aigues qu’aux fréquences
graves.

L'oreille est sensible a un changement de niveau sonore
si la variation est de I'ordre de 3dB(A).

Pour évaluer l'exposition sonore, il est nécessaire de
tenir compte du niveau de pression et du temps
d’exposition : une dose de bruit d'un niveau de pression
de 80 dB(A) auquel une personne est exposée pendant
8h équivaut a un bruit de 92 dB(A) auquel une
personne serait exposée pendant 30 minutes.

Le seuil de la douleur se situe aux alentours de 120 dB,
mais aucune échelle de niveau sonore objective ne peut
donner une indication absolue de la géne occasionnée.

Quand on double la source, on augmente le niveau
sonore de 3dB(A) (on ne double pas).

Une source ponctuelle, en champ libre va décroitre de -
6dB(A) par doublement de distance. &

P
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Définition de I'acoustique et grandes notions

Fréguences audibles et mesure de niveaux sonores

Fréguences audibles

20 Hz* 20 000 Hz
ultrasons

infrasons

440 Hz bt
La3 N
7o
e s

Pour les mesures acoustiques, on
procéde a un "découpage-filtrage"
du bruit par bandes de fréquences
normalisées.

En pratique, les analyses de niveaux
sonores s’effectuent par tranches de
fréquences, aussi appelées analyses en
décibels par octaves (dB/oct) ou demi-
octaves.

Une octave correspond au doublement
de la fréquence fondamentale (ex : 55,
110, 220, 440, 880... Hz)

* : Hertz (Hz)fréquence d’un phénoméne périodique dont la période est la seconde
** 1 Pg est le symbole du Pascal, I'unité de pression

11 6 juin 2018
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L'oreille humaine a une grande sensibilité sur des
plages limitées

L'oreille humaine est sensible a des bruits dont la
pression acoustique varie de 0,00002 Pa* a 200 Pa
(sachant que la pression atmosphérique est de 101 300 Pa)

Deux points peuvent alors étre soulignés :

La pression captée par les oreilles est extrémement
faible par rapport a la pression atmosphérique (de
I'ordre du dix-milliardieme environ) ;

L'étendue entre les sons faibles et les sons forts est trés
grande sur |'échelle des pressions on passe d‘un
nombre tres petit (0,00002) a un nombre tres grand
(200).
Ce n’est pas la variation de la pression acoustique dans
I'absolu qui importe, mais la variation relative entre
deux sons. D’ou l'utilisation de I’échelle logarithmique,
en décibel, qui rend bien compte des variations
relatives entre deux valeurs plutot qu’absolues.

Cependant, l'utilisation d’une telle échelle logarithmique
n‘est pas habituelle, ce qui peut préter a confusion dans
la pratique.

* : Pa est le symbole du Pascal, I'unité de pression

gpiEC



o _ _ EEEE
Les principales instances de relais des

problématiques de I'acoustique (1/3)

ADEME

L’ADEME

Etablissement public placé sous la tutelle de 3 différents ministéres (Transition écologique et solidaire, Enseignement
supérieur et Recherche et Innovation), I'Agence de l'environnement et de la maitrise de I'énergie (ADEME)
« contribue a la mise en ceuvre des politiques publiques dans les domaines de |'environnement, de I'énergie et du
développement durable ». Elle intervient aussi bien dans |'‘espace public que privé et prodigue des conseils aux
collectivités, entreprises et particuliers désireux d’avancer sur les questions environnementales. En matiére acoustique,
I’ADEME soutient les projets de recherche visant la limitation des nuisances sonores et s’appuie sur un écosystéme de
relais locaux pour promouvoir ses actions de sensibilisation. A travers ses publications (Isoler son logement du bruit,
février 2014) et les études qu’elle commande, I’Agence est un acteur d’importance qui contribue a faire évoluer les
mentalités autour des problématiques acoustiques.

Créé en 1978, le Centre d’'information et de documentation sur le bruit (CidB) est une association loi 1901
reconnue d’utilité publique. Le Centre intervient sur toute la France pour le grand public et plus généralement tous les
acteurs concernés par la qualité de l’environnement sonore. Le CidB est un point de référence pour l'ensemble des
acteurs concernés par les problématiques acoustiques (bureaux d’études, industriels, professionnels de la santé,
ministeres, collectivités...). Sa mission d’information prend des formes diverses : hotline (accueil téléphonique des
professionnels et particuliers par deux psychologues), service de Point Info Bruit, site web, actions de prévention dans les
milieux scolaires et professionnels... En plus de sa mission historique d’information, le CidB se veut transmettre les
bonnes pratiques et soutenir I'innovation a travers les événements qu’il organise (ANQES) et ses publications.

@
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https://www.ademe.fr/sites/default/files/assets/documents/7352_guide_ademe_isoler_logement_bruit.pdf
http://www.bruit.fr/images/stories/pdf/ADEME CNB_Cout_social_des_pollutions_sonores_Rapport_2016_05_04.pdf
http://www.bruit.fr/

EEE
Les principales instances de relais des

problématiques de I'acoustique (2/3)

g smoveiac Le CINOV GIAC

Le volet « Présentation » du site internet du CINOV GIAc présente le groupement de l'ingénierie acoustique
(CINOV GIAc) comme « un syndicat professionnel qui regroupe des ingénieurs-conseils et des bureaux d'études
indépendants, spécialisés dans les domaines de |'acoustique. Le GIAc représente I'ensemble de la profession aupres des
pouvoirs publics et des autres partenaires et participe a I'élaboration des textes de références, dont les normes. Il
contribue a I'amélioration des conditions d'exercice de la profession et a I'évolution des savoir-faire dans les domaines de
I'acoustique. [...] CINOV GIAc favorise les échanges d'information entre ses membres et participe a de nombres actions
d’intérét collectif pour la promotion de la profession (plaguettes, presse, collogues...). Par ses actions, le GIAc a permis
de faire reconnaitre la profession auprés des différents acteurs institutionnels et économiques. Ces actions se sont
concrétisées par une quinzaine de publications qui font référence. Des commissions permanentes travaillent sur des
thémes fédérateurs, comme en particulier la Haute Qualité environnementale, I'assurance professionnelle de groupe,
Iimage de la profession. »

Sfa

Société Francaise d'Acoustique

La SFA

Créé en 1948, la Société francaise d’acoustique (SFA) est une association loi 1901 qui regroupe les acousticiens
francophones, praticiens et universitaires. Elle comprend prés de 1000 membres individuel, de tout horizon professionnel
et compte également parmi ses rangs des sociétés industrielles et laboratoires spécialisés dans les questions acoustiques.
Fort de ses 10 groupes de travail, la SFA ambitionne de « favoriser la circulation des informations scientifiques et
techniques entre les différents acteurs de l'acoustique ainsi que les contacts entre les laboratoires de recherche et les
industriels. » En 2011, la SFA publiait son « Livre blanc », un état des lieux des applications de |'acoustique dans le milieu
professionnel et un panorama des typologies de professions et des formations de |I'époque.
#
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http://www.cinov.fr/syndicats/giac/pr%C3%A9sentation-de-cinov-giac
https://sfa.asso.fr/fr/presentation-sfa
https://intranet.sfa.asso.fr/archives/LIVRE_BLANC/livreblanc.pdf
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Les principales instances de relais des

problématiques de I'acoustique (3/3)

du Bruit

@\ e Le Conseil national du bruit

Placé sous la responsabilité du ministére de la Transition écologique et solidaire, le Conseil national du bruit (CNB)
peut étre amené dans le cadre de ses missions a caractere consultatif a émettre un avis sur « toute question relative a
la lutte contre les nuisances sonores et I'amélioration de la qualité de I'environnement sonore ». Il contribue a I'examen
des politiques publiques en matiere d’environnement et de développement durable et se compose de représentants des
différentes organisations ceuvrant pour l'amélioration de I'environnement sonore (ministeres, collectivités locales,
organisations syndicales et professionnelles, groupements d’intérét...). Le Conseil est I'organisateur du concours des
Décibels d'Or depuis 1991.

= Les observatoires du bruit (Bruitparif et Acoucité)

acouc|
Parmi les acteurs de l'environnement sonore, les observatoires du bruit joue un réle important dans la veille
sensibilisation du grand public aux problématiques acoustiques. Bruitparif, en Ile-de-France, et Acoucité en métropole
lyonnaise accompagnent les acteurs publics et privés a la prise en compte des politiques publiques et assurent un réle de
veille (observation et évaluation) autour des problématiques de bruit en région (circulation routiere, trafic aérien, trafic

ferroviaire, activités humaines...)

CSTB LecsTB

Le Centre Scientifique et Technique du Batiment (CSTB) a pour mission de « garantir la qualité et la sécurité des
batiments, et d'accompagner l'innovation de l'idée au marché. » Autour de ses 4 activités (recherche et expertise,
évaluation, certification et diffusion des connaissances), le CSTB est un interlocuteur incontournable sur les questions de
prise en compte des problématiques acoustiques dans le secteur du batiment. En particulier, le CSTB réalise au sein de
son laboratoire européen d’‘acoustique des mesures afin de contribuer a I|'élévation des connaissances sur les
caractéristiques acoustiques des matériaux et composants d’un ouvrage (batiment, infrastructure...). ?‘

14 6 juin 2018 Etude prospective sur les métiers de l'ingénierie et du conseil en acoustique G =
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Encadrement leégislatif - Projets a venir

Intimement liées au bien-étre des populations, les problématiques d’'acoustique ont fait I'objet de
réglementations successives a travers lesquelles le législateur a précisé les contours des exigences
attachées aux différents cadres de vie en matiére sonore. Le tableau ci-dessous vous présente une
synthése a date de ces réglementations.

Le premier tableau liste les projets de loi et réglementations acoustiques qui intégreront le corpus législatif francais
dans les mois ou années a venir.

Proposition de loi visant a lutter contre les Le texte de la proposition de loi, adopté par I’Assemblée nationale le 15 juin

nuisances de certains engins motorisés 2016, prévoit la modification de certaines dispositions du Code de la route
concernant les bruits émis par les engins motorisés et la protection des
individus contre les génes occasionnées en milieu urbain

Actualisation de la Directive européenne Modification de la Directive européenne concernant la méthode de production
2002/49 relative a I'évaluation et a la gestion des Plans de prévention du bruit dans I’'environnement. Le Parlement
du bruit dans I'environnement européen entend imposer des méthodes communes afin d’harmoniser les

résultats entre Etats membres

15 6 juin 2018 Etude prospective sur les métiers de I'ingénierie et du conseil en acoustique G ;
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Encadrement législatif — Etat des lieux de la
reglementation en vigueur (1/3)

Le tableau ci-contre synthétise, par grandes thématiques, les réglementations acoustiques actuellement

en vigueur.

Habitat et cadre de vie

Ordonnance n° 2013-889
du 3 octobre 2013 relative
au développement de la
construction de logement

Arrétés du 25 avril 2003
relatif a la limitation du
bruit dans les
établissements scolaires, de
santé et les hotels

Arrété du 30 juin 1999
relatif aux caractéristiques
acoustiques des batiments
d'habitation (NRA 2000)

6 juin 2018

Ordonnance du
président de la
République

Arrétés
interministériels

Arrété
interministériel

Etude prospective sur les métiers de l'ingénierie et du conseil en acoustique

Logements

Etablissements
scolaires,
Etablissements de
santé et Hotels

Batiments
d’habitation

Dans le cadre d’un projet de surélévation d'immeuble achevé
depuis plus de deux ans, le Préfet peut accorder des dérogations
pour l'application des articles du Code de I'urbanisme concernant
les dispositions relatives notamment a I'isolation acoustique

Fixe des exigences acoustiques spécifiques dans les
établissements scolaires, de santé et hotels neufs ou aux parties
nouvelles de batiments existants

Impose aux habitations ayant fait I'objet d’'un permis de
construire déposé a compter du 1¢r janvier 2000 des
performances acoustiques particuliéres

iz P
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Encadrement legislatif (2/3)

Arrété du 27 novembre
2012 relatif a I'attestation
de prise en compte de la
réglementation acoustique
applicable en France
métropolitaine aux
batiments d’'habitation
neufs

Arrété du 30 mai 1996
modifié, relatif aux
modalités de classement
des infrastructures de
transports terrestres et a
l'isolement acoustique des
batiments d'habitation dans
les secteurs affectés par le
bruit*

Décret n° 2006-892 du 19
juillet 2006, relatif aux
prescriptions de sécurité et
de santé applicables en cas
d'exposition des travailleurs
aux risques dus au bruit

6 juin 2018

Arrété

interministériel

Arrété

interministériel

Décret du Premier

ministre

Batiments Introduit I'attestation de prise en compte de la réglementation

d’habitation acoustique, a fournir a I'achévement des travaux. L'arrété définit
un modeéle d’attestation et précise la méthode des mesures
acoustiques a effectuer pour son élaboration

Transports Précise les 5 niveaux sonores de référence a retenir pour classer

terrestres et les infrastructures de transports terrestre et I'isolement

batiments acoustique minimal des batiments d'habitation contre les bruits

d’habitation des transports terrestres et aériens déterminé par le maitre

d'ouvrage

Lieux de travail

Introduction des « valeurs limites d’exposition » (87dBA sur 8h)

sur les lieux de travail et abaissement des seuils de prise de
mesure obligatoire par I'employeur afin de prévenir les risques

d’exposition (80 dBA)

Etude prospective sur les métiers de l'ingénierie et du conseil en acoustique

*L'arrété du 3 septembre 2013 illustrant par des schémas et des exemples les articles 6 et 7 de I'arrété du 30 mai 1996 offre un support
visuel aux dispositions des articles 6 et 7 de I'arrété du 30 juin 1999 dans la lignée duquel il s’inscrit
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Encadrement legislatif (3/3)

Environnement, énergie et développement durable

Loi n°2015-992 du 17 aolt
2015 relative a la transition
énergétique et a la
croissance verte

Directive 2002/49/CE du
Parlement européen et du
Conseil du 25 juin 2002
relative a I'évaluation et a la
gestion du bruit dans
I'environnement

18 6 juin 2018

Loi ordinaire

Directive
européenne

Batiments
d'habitation,
Etablissements
d'enseignement,
Etablissements de
santé et Hotels

N/A

Etude prospective sur les métiers de l'ingénierie et du conseil en acoustique

Impose des objectifs minimaux d'isolement vis-a-vis du bruit
extérieur lorsqu'il s'agit de rénovations importantes dans des
zones particulierement exposées au bruit

Les Etats membres sont tenus de réaliser des cartes stratégiques
du bruit (transport et industrie) et de mettre en place des plans
de prévention du bruit dans I'environnement (PPBE, tous les 5
ans)
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Historique de |'acoustique en tant que discipline

Dates clés

1918 : Langevin utilise des ultrasons pour mesurer la profondeur
des océans et détecter les icebergs, il invente le sonar

1940
moderne

Harvey Fletcher jette les base de la Psychoacoustique

1948 : création de |'association SFA

1964 : premiére formation continue sur I'acoustique, montée
par Mathias MEISSER, formation destinée aux cadres de |'entreprise.

1969 : arrété concernant l'acoustique les batiments
d'habitation : isolement entre espaces, niveaux de chocs...

1970 : naissance du projet IRCAM sous la direction de Pierre
Boulez

1972 : Label confort acoustique, a permis d’affecter des
financements liés au sujet acoustique et de sensibiliser les
constructeurs

1975 : législation concernant les bruits extérieurs, route et
avion

1990 Création du syndicat CINOV Giac regroupant des
ingénieurs-conseils et des Bureaux d’Etudes indépendants

1994 : texte applicable a toute construction neuve d’habitation

2002 : une directive du Parlement européen qui oblige les Etats
membres a réaliser des cartes stratégiques de bruit et de mettre en
place des plans de prévention du bruit dans I’'environnement

2012 : un arrété interministériel introduit I'attestation de prise en
compte de la réglementation acoustique, a fournir a I'achévement
des travaux.

19 6 juin 2018
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Le secteur de l'acoustique a connu deux grandes phases
depuis 2008 : une premiére phase de récession jusqu’en 2012
suivie d'une forte croissance

La crise économique de 2008 a eu des incidences sur I'ensemble des
domaines de l'acoustique avec des arréts violents de projets et des
effets décalés comme dans le BTP olU la crise s’est ressentie
nettement a partir de 2010.

Les professionnels notent depuis 2012 une forte croissante associée
a une difficulté de recrutement et plus globalement d’attractivité pour
ses métiers.

Globalement depuis 30 ans, lI'acoustique prend sa place de
plus en plus. Les acteurs sont reconnus comme de vrais
spécialistes, les champs d’intervention s’élargissent
notamment au-dela des sujets de nuisances sonores pour
aborder des notions de design sonore, confort... L'acoustique
devient de plus en plus un argument de vente, et malgré un
« retard » vis-a-vis du thermique par exemple et un défaut de
visibilité et compréhension, l'acoustique est un sujet marketing
désormais qui touche de plus en plus le grand public.

Les évolutions technologiques de ces derniéres années ont permis de
concevoir et produire en grande série des produits avec des
performances acoustiques exceptionnelles a des colits abordables.
Une des révolutions les plus significatives en cours est certainement
le monde du big data et de l'intelligence artificielle qui, associé aux
capteurs, ouvre des possibilités énormes aux métiers de l'ingénierie
et du conseil en acoustique.
#
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Les difféerentes disciplines de |'acoustique

Des disciplines transverses a l'industrie, le batiment et I'environnement.
Certaines sont « évidentes » pour les ingénieurs acousticiens... et d’autres des pistes
de développement potentielles

Le potentiel de ces disciplines sera affiné en phase 2

Des domaines plus éloignés,

mais pouvant présenter un Un cceur de metier : les

RN . . Aéro-acoustique . P
potentiel a I'avenir : sciences Vibro_acoust%ue sciences de l'ingenieur
de la terre et de I'atmosphere Propagation dans I'atmosphére

Controéle non
destructif/vibration industrielle

Analyse vibratoire

Bio-acoustique/imagerie

Acoustique musicale

Audio-phonation

Communication
Psycho-acoustique

Des domaines de Des domaines régulierement
développement potentiel : investigués : sciences
Sciences de la vie/santé humaines et sociales

Source : Université du Mans

- i
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Les multiples domaines scientifiques et
domaines d’application de I'acoustique

Modéle SFA 2010

13 secteurs économiques d’application

21

Batiment

Télécommunications

11 Domaines scientifiques

Automobile

Ferroviaire

Transducteurs et
Electro-Acoustique
GTEA

Acoustique Musicale
GSAM

Aéronautique / spatial

Acoustique du batiment
et de I'’environnement
GABE

Aéro et Hydro-
Acoustique
GAHA

Applications navales et
maritimes

Energie

Instrumentation et
signal
GIS

Vibroacoustique et
Controle du Bruit
GVB

Imagerie-Thérapie

Acoustique Physique
GAPSUS-AP

Perception Sonore
GPS

Environnement

Médecine audition

Acoustique Sous-Marine

Acoustique de la Parole

Spectacle-Reproduction
Sonore

Océanographie-
géophysique

GAPSUS-ASM GAP
Ultrasons Bioacoustique
GAPSUS-US GBIO

Controle Non Destructif

6 juin 2018
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Interaction entre les domaines scientifiques et
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Les métiers de l'ingénierie acoustique

Un cceur d’activité autour de métiers que |'on retrouve dans la plupart des secteurs, y compris
dans le secteur public.
Des évolutions possibles vers des postes de management et de stratégie.

Collectivités
Bureau d’études Industrie Enseignement/Recherche Locales/Administrations/
Organismes publics
Technique/cceur de métier Technique/cceur de métier Technique/cceur de métier Technique/cceur de métier
Technicien acoustiques \ Technicien acoustiques Ingénieur de contrdle
et vibrations Designer sonore et vibrations du bruit
Mesures Mesures Mesure et prévention

Ingénieur chef de projet

Mesure/modélisations/gesti Ingenleuer;Drecherche Enngégrt\)iaor;tC/OEl;:rﬁgeur mmne e — .
on de projet/clients ! que... ! Gestion de projet/ |
k J | psychoacoustique '

i Chef de projet/chargé de !

Technicien/Ingénieur ! mission :

Designer sonore d'essais | ] =00 immmmmmmmmmsmmmsmo------- | -
Tests et simulation

1

1 1

| Métiers du management |
\ ‘ \ ‘ ! et de la stratégie '

i Directeur de recherche |

1 1

Métiers de la
stratégie/recherche de

Métiers du
développement
commercial

1 1
| Gestion de projet/ !
| psychoacoustique '
' Chef de projet !
1 1

1 1

1 1

1 1

| |

Chargé d’affaires | fonds/r_elatlons |

____________________________________________ I publiques !

R :‘ """" . '_""'"""": | Directeur de I

: Métiers orientés | | Métiers du | | laboratoire/d’UFR |

| management | | management et Vo STTTTTTTmTTmmmmmmm s !
| Responsable ! ! stratégie ! . , . . . s s
| d'agence/d’équipe/de BE ! ! Expert/Responsable ! Des metler_s d expert_lse acousthu_e, mais souvent combinée a

----------------------- ! acoustique ' une expertise sectorielle (ferroviaire, BTP...)
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EEEE
Focus sur les référentiels métiers de lI'ingénierie

acoustique

Des terminologies relativement variées pour désigner des postes similaires, et une
visibilité qui reste réduite

Les terminologies récurrentes des Il ne semble pas exister de réel référentiel sur
postes de lI'ingénierie acoustique les métiers de lI'ingénierie acoustique

Les fiches métiers sont peu nombreuses et se
concentrent sur le métier d’acousticien, voire la

G{&D recherche Fiche ONISEP : chargé de recherche
en acoustique musicale

'Dw?n.er -A0NONe
”9 E T r—— _
& &w Fe _'f““ ] %;h:asr;ii:chargéo do recherche en acoustique
Technicien- -en-acousfique-ef- viBrafions -
Cﬁan?e -d 'éﬁuzﬁu acouﬁqfws

Cﬁmeia%“‘fw mw e e
ngemeun-ciey-ae i %&' P — =
(z"“ )-aco“‘&c‘e” Cﬁ I—J % . \h %

¥ an e 3 el by et b o — o o o

e s ow srialbe
A 4 B PSS, § WS PSS S8 NS B S VYA 08 | A AL e 150 1AM 8
N e o o s - g - —

ey
Fiche ONISEP : ingénieur en acoustique
=
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http://www.onisep.fr/Ressources/Univers-Metier/Metiers/ingenieur-ingenieure-en-acoustique
http://www.onisep.fr/content/location/748127/version_longue

Les métiers de la musique et de I'audiovisuel

Une proximité avec les métiers du son, de la musique et de I'audiovisuel

-
\)
Acoustique @

« scientifique»

Conception acoustique
Mesure

)

Design sonore industrie

€

Design sonore
audiovisuel/entertainment
/marketing

Acoustique artistique

________________________________

25 6 juin 2018

Captation du son et
postproduction

Conception et réparation
d’'instruments de musique

Etude prospective sur les métiers de I'ingénierie et du conseil en acoustique

Les métiers de la musique et de l'audiovisuel
sont plus éloignés du coeur de métier des
acousticiens, mais la frontiére reste ténue sur
certains métiers

Ces métiers semblent privilégiés par Iles
référentiels, et plus attractifs.

Ils constituent souvent une porte d’entrée pour les
métiers de lI'ingénierie acoustique.

‘ Javais envie de travailler dans ['acoustique parce que je suis

musicienne. L'acoustique faisait le lien entre ma passion et la
physique. F. Dubois- Chef de projet confort acoustique et
dynamique - SNCF

Le domaine musical et audiovisuel présente une
grande variété de métiers, dont certains peuvent
s'adresser a des techniciens en acoustique ou
recouper leur spécialité.

Les métiers du design sonore se situent a la frontiere
entre les meétiers de l'ingénierie technique pure et
ceux de l'acoustique artistique.

4
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T11
Les référentiels des métiers du son dans

I'audiovisuel et la musique

Malgré la proximité des métiers du son et de l'ingénierie acoustique, le lien n’est
que tres peu fait dans les référentiels existants

Plusieurs plateformes se proposent de regrouper
I 65 PR dans un méme chapitre les métiers affiliés aux

.y | disciplines du « son » et plus particulierement a celles

LES PROFESSIONNELS DU SON de l'audiovisuel et de la musique. C'est le cas de
| 1B letudiant.fr, de I'ONISEP ou du CID] ou le métier d’
¥ ’ « Acousticien » en est exclu et souvent rattaché a la
= matiére environnementale. Ce faisant, ces référentiels ne
— parviennent pas a rendre compte de la diversité de la
discipline et offrent une vision tronquée de ses domaines

d’application.

v-v‘J’l |

b ANW o H

Le « Guide des métiers du son » publié en 2016 par
la Société francaise d’acoustique (SFA) est un des
Le guide des métiers du son de la SFA rares référentiels a intégrer le métier d’ingénieur
acoustique, ainsi que d’autres affiliés au milieu de la
recherche (bioacoustique), et les métiers du son dans un
méme corpus.

L'EVENTAIL DES METIERS
&

Les relations de proximité existant entre les métiers
du son et ceux de l'acoustique et les passerelles qui
subsistent d’une discipline a I'autre mériteraient d’étre plus
régulierement soulignées et contribueraient a faire gagner
I'acoustique en visibilité et attractivité.

De méme, a I'exemple du guide interactif des métiers de la
musique pensé par la Philharmonique de Paris, la discipline

acoustique gagnerait a développer un référentiel propre
, , L , ) ) ] ol seraient mis en avant les différents métiers rattachés a
L’éventail des métiers de la musique par la Philharmonique de Paris la discipline

26 6 juin 2018 it
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http://metiers.philharmoniedeparis.fr/eventail-metiers-musique.aspx

Q Contour et définition de la filiere acoustique

2. Tendance marché des secteurs
consommateurs d’'acoustique

27 6 juin 2018 Etude prospective sur les métiers de I'ingénierie et du conseil en acoustique
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Les principaux secteurs clients potentiels des BE

acoustique

L'acoustique est une problématique transverse a de nombreux secteurs
économiques, soit qu'ils I'internalisent, soit qu’ils fassent appel a des BE

F ( Construction )

1)
V1Y Infrastructures )

TT( Environnement )

. Electrique
&\( Automobile

Thermique
[} ( Energie )
g ( Ferroviaire )
Militaire
\"(Aeronauthue / spatlaD —

o pplications navales et
maritimes

< Administration

'ﬁ ( publique )
1

/? Architecture et

i \ ingénierie

28
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S

I-I Industrie )

manufacturiére

Electroménager

Meubles

Instruments de
musique

Machines agricoles/
industrielles

Fabrication de
produits
_informatiques
Electroniques et
optiques

Liste des biens d’équipement
pressentis comme étant les plus
consommateurs d’‘acoustique

Etude prospective sur les métiers de l'ingénierie et du conseil en acoustique

Cette liste pourra potentiellement
étre affinée en phase 2

( Spectacle - )
ﬁ Reproduction sonore
+ (Imagerie - Thérapie)
@ G’Iédecine de I’auditioD
— ( Océanographie- )
\9 géophysique

‘.(Télécommunications)
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Quelles perspectives de croissance pour
|"acoustique par secteur ?

Les énergies renouvelables et |'aéronautique apparaissent comme les secteurs les plus porteurs pour
I'acoustique en termes de croissance, mais la construction et I'automobile représentent un poids économique
conséquent et offrent un vrai potentiel

Ces éléments seront affinés en
fonction des résultats des

sondages

29

Perspectives de croissance des

Synthése des perspectives de croissance des secteurs consommateurs d’acoustique

Energies renouvelables

I 1
Construction . .
Aeéronautique
Automobile
S
o Biens d’équipement grand
) Ferroviaire g —n public
: owo O
: = |
c = i
[a} 5:] E Energie
2 He
o . .
9 Aménagement urbain &
0
/H\ Biens d’équipement industriels
©_
Infrastructures routiéeres
Perspectives de croissance du
secteur
6 juin 2018 Etude prospective sur les métiers de l'ingénierie et du conseil en acoustique it
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@mélioration
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L’évolution des besoins en acoustique par
secteur : entre densification et transformation

La croissance des besoins peut provenir soit de l'augmentation en volume des besoins de prestations
« classiques » (isolation, mesures...), soit étre la conséquence de |'apparition de nouveaux besoins liés a des

évolutions sociologiques ou technologiques.

de Qeilleure isolation des

I'isolation
acoustique

Travail sur la
performance et

I'isolation acoustique
des lieux de travail

Apparition de
nouveaux matériaux
d’isolation

de bruit
(mesures et analyses
de données)

Réduction des
nuisances sonores

émises pour appliquer
la réglementation

lieux de production

Travail d’isolation
sonore et vibratoire
de nouveaux types
d’infrastructures

(parc  éolien, usine
marémotrice) dans des
éléments encore peu

investigués (eau,
vent...)
Travail sur

I'intégration dans le .
paysage sonore |

=xn

o)
e Travail sur la qualité
de son et d’isolation
phonique

e Travail sur le niveau

sonore des appareils
» Design sonore

=]
EHE

+ Carte de bruit (mesure
et analyse de données)

Travail sur des
paysages ressentis,

des ambiances et
identités sonores

+ Bruit des aéronefs et des bateaux
« Travail sur l'isolation a proximité |

des aéroports

o

Sonorisation et
acoustique de nouveaux types

d’équipements automobiles
(électrigue, autonome, « mini »)

Ces éléments seront affinés en
fonction des résultats des
sondages

confort

Travail sur l'intégration des

trains dans le paysage
sonore, la perception et
I'acceptation des sons
(grammaire sonore)

Travail d’isolation des
infrastructures en milieu
urbain

Aménagement des gares

(confort et bien étre des usagers) |

Ces constats peuvent évidemment évoluer en fonction des innovations, ou du travail qui sera fait au sein
d’un secteur ou d’un autre

6 juin 2018
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Tendances sectorielles

& Secteur Ferroviaire

30 000 km de lignes ferroviaires
Dont 11 000 km de voies dites bruyantes

15 000 trains circulent par jour

89 miilliards de voyageurs-kilomeétres en
2015, soit 10% du trafic voyageurs en France

95 millions de tonnes de
marchandises transportées en 2015

250 gares de trains environ a Paris et en
Ile-de-France

250 gares de RER a Paris et en Ile-de-
France

Sources : statista.com

31 6 juin 2018
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Les enjeux ferroviaires sont forts aujourd’hui car considéré
comme un transport « doux », le ferroviaire a un impact
acoustique important

Le réseau frangais est considéré comme étant la meilleure
infrastructure du monde. La fréquentation globale est en légére baisse
(sauf transport urbain) et peu de grands travaux sont attendus dans le
années a venir (ligne TGV...) a part les travaux du Grand Paris en Ile-
de-France. Il faut s’attendre a une densification du trafic urbain sur
certaines voies ferrées avec un impact sonore significatif.

Des progres technologiques et des améliorations significatives
en acoustique ont été faits ces 20 derniéres années mais il
semble que I'on atteigne aujourd’hui un plafond

Au-dela des optimisations et améliorations continues, de nombreux
freins existent au développement de solutions en rupture : lobbies,
réglementation peu ambitieuse...

Des initiatives intéressantes sont a noter notamment a la SNCF ou les
équipes acoustiques s’ouvrent sur disciplines comme la bio-acoustique
et les aspects sociologiques. Des solutions innovantes sont également
mises en ceuvre : utiliser le bruit comme signal de I'état des
composants, identité des sons, projets transverses avec le
thermique...

La simulation de I'environnement sonore est certainement un domaine
appelé a se développer : optimisation par une simulation économique,
aide a la concertation (simulation 3D et sonore), aide a la décision...

5
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Tendances sectorielles

‘F, Secteur Aéronautique

60 MdC€ de ca, dont 86% & I'exportation
et 3000 emplois net créés en 2015

+1009%0 du nombre d’avions d’ici 20 ans

688 avions livrés par Airbus en 2016
(+ 7,7% par rapport a 2015) et 950 avions
commandés

6 Md€ pour le marché des drones en 2017
3 millions d’appareils produits

Sources : BPIfrance, I'Usine nouvelle

Simulation du bruit rayonné par la
turbulence d’un jet de tuyére

e X\

Sources : ONERA
32 6 juin 2018
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L'industrie aérospatiale francaise maintient une trés forte activité
et les perspectives pour les 10 ans a venir sont bonnes

Selon Airbus et Boeing, la flotte mondiale d’avions devrait doubler d’ici 20
ans en raison de la croissante du trafic aérien qui lui double tous les 15
ans. Les seuls secteurs encore en difficultés sont |'aviation d’affaires, les
hélicoptéeres et les programmes militaires.

Le GIFAS (Groupement des industries francaises aéronautiques et
spatiales) insiste sur l|importance d’innover et donc la capacité
d’investissement de la filiere. Les PME du secteur restent fragiles et
devront suivre la dynamique du numérique.

Le marché des drones (6500 emplois estimés) est en plein essor et son
impact potentiel en termes d’‘acoustique et de bruit percu est tres
significatif.

Le bruit des avions représente une nuisance élevée pour les

riverains aux abords des aéroports. La réduction du bruit a la
source demande une approche globale qui dépasse I’'acoustique

En Europe, I'ACARE (Advisory Council for Aviation Research and
Innovation in Europe) a fixé |'objectif ambitieux de réduction de 50% du
bruit percu de 2000 a 2020, et a 65% a I’horizon 2050.

L'expertise acoustique nécessaire pour traiter ces sujets est pointue et
intéegre I'utilisation de logiciels spécifiques comme ceux de I'ONERA :
ELSA, IESTA, SABRINA, SPACE.. Des moyens d’essais et de mesure
innovants sont également mis en ceuvre et appellent des compétences
autour du traitement du signal.

Depuis 2005, I'ONERA anime le réseau d’experts du bruit aéronautique
IROQUA qui intégre la dimension sciences humaines et anthropo-sociétale
du bruit pergu.
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Tendances sectorielles
@o‘ Secteur Automobile

2,1 Mmillions d’immatriculations francaises . p . ..
2017 (+5% par rapport & 2016) La croissance du marché automobile est forte, tirée notamment
en °p PP par la Chine et I'Inde. Le marché francais se porte bien et la part
de I'électrique devrait grossir significativement

1,’_20/0 de parts de marche pour les La reprise économique francaise a soutenu la croissance des ventes en
vehicules 100% électriques en France 2017. Les constructeurs et équipementiers francais font montre d’'une
structure financiere solide. Les équipementiers francais restent

100 millions de véhicules seront vendus proactifs en nouant des partenariats stratégiques sur les technologies

dans le monde en 2019 (+4,4% par rapport a 2017) relatives a la connectivité et a la conduite autonome.

3 millions de véhicules électriqgues vendus dans le Le secteur automobile a toujours été un secteur innovant,

monde en 2017 (+50% par rapport a 2016) I’électrique et I'autonomie sont aujourd’hui deux domaines qui

devraient modifier le marché et pour lesquels I'acoustique prend

Sources : presse spécialisée une place de plus en plus importante dans la conception des
véhicules

On assiste a une évolution des usages et de l'utilisation des véhicules.
Les nouveaux acteurs de la mobilité urbaine comme Uber, Tesla ou
] o Google rebattent les cartes du marché automobile grace aux nouvelles
Typologie de vehicules technologies. L'impact acoustique est fort autant sur les bruits et sons
générés par ces veéhicules que sur la perception des bruits et sons émis
par les personnes en contact ou a proximité des véhicules. Le design
sonore trouve sa place en complément d’un travail sur la protection des
usagers, la simulation en zone urbaine ou routiére... L'automobile est
également une source de données foisonnante et potentiellement
source de valeur grace la généralisation des capteurs et le
développement du big data et de l'intelligence artificielle, une tendance
particulierement marquée dans le cas des données acoustiques.

Traditionnel Electrique Autonome

Illustrations PSA, Renault

4
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Tendances sectorielles

/ﬂ Infrastructures routieres

1 088 747 km de routes en France en 2015
dont 21 232 km (2% du réseau national) de réseau
structurant (autoroutes et routes nationales)

9,3 M€ de chiffre d’affaires (2015) réalisé par
les sociétés d’autoroutes concédées, en
progression de 46,5% depuis 2009

5% d’augmentation du
trafic autoroutier entre 2014 et 2016

Sources ! Chiffres clés 2017, ASFA

Evolution de la circulation routiére en France sur le
réseau national (en milliards de véhicules - km)

600
550
500
450
2000 2005 2010 2015

Sources : SOeS, CCTN 2016
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La France dispose d’un important réseau routier en croissance, porté par
une situation économique favorable malgré une qualité d’usage en baisse

Le réseau routier national se distingue par une densité forte (16 830 km par
million d’habitants en 2013) et une couverture territoriale importante. En 2015, il
se composait de 1 088 747 km de routes, occupé dans sa quasi-totalité par le
réseau capillaire (routes départementales et communales).

Entre 1995 et 2015, la longueur du réseau national s’est accrue de 12%, portée
par la forte croissance du réseau autoroutier (40% sur la méme période).
L'augmentation du chiffre d’affaire des sociétés d’autoroutes concédées ainsi que
la hausse réguliere du trafic depuis 2000, suggerent une situation économique
favorable portée par les récents plans de relance en 2015 et 2017.

Plusieurs observateurs font état d’un important niveau d’'usure, une préoccupation
dont témoignent également les usagers et incarnée dans la chute de la France au
7¢ rang du dernier classement du World Economic Forum sur la qualité des routes.

Le dynamisme de ses acteurs fait du secteur des infrastructures routiéres
un client prometteur de I'acoustique dans les années a venir

La tendance a la hausse de l'activité du secteur des infrastructures routieres
(construction de nouvelles routes et aménagements/modifications de routes déja
construites) est de bonne augure pour les bureaux d'études et ingénieries de
conseil spécialisés dont les interventions seront sollicitées.

Le renouvellement régulier des cartes de bruit et plans de prévention du bruit dans
I'environnement (PPBE), prévus dans la directive européenne 2002/49/CE, et
I'approfondissement possible de la réglementation sur les nuisances sonores des
routes sont une autre source potentielle d’activité pour les acteurs de |'acoustique.

Enfin, la préoccupation grandissante du grand public sur la qualité des
infrastructures et les nuisances qu’elles générent devrait soutenir l'activité des
acousticiens dont I'expertise et la pédagogie seront recherchées.

i
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Tendances sectorielles

Secteur Energie

140 Mtep d’énergie primaire produite
dont 23,4 Mtep (16,7%) d’énergies renouvelables

257 Mtep d’énergie primaire consommée,
correspondant a 149 Mtep d’énergie finale :
31% transport, 25% logement,

22 industrie, 13% tertiaire

39 MdACE de facture énergétique
Sources : ADEME

Répartition de la consommation d’énergie
primaire en France métropolitaine (en %)

Nucléaire NN 42,5
Pétrole N 30,1
Gaz I 14,2
Energies renouvelables M 9,4
Charbon W 3,3
Déchets non renouvelables | 0,5

Sources : calculs SOeS, ministére de I'environnement

. u
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Le secteur de I'énergie est trés dynamique et voit sa chaine de
valeur évoluer sans cesse : consolidation de filiere industrielle,
nouveaux métiers et services...

Des sources diversifiées et localisées viennent bousculer le systéme
vertical et centralisé de production et de distribution de I'énergie, par
exemple |’énergie photovoltaique qui a l'avantage d’étre une ressource
alternative, renouvelable, produite et utilisée sur place.

Une croissance continue des besoins énergétiques mondiaux est attendue
jusqu’en 2050, en particulier dans les villes, ce qui nécessite des
politiques d’efficacité eénergétique.

Les principaux enjeux pour les acteurs du secteur sont la prise en compte
du cadre réglementaire, dont la loi de transition énergétique, la
transformation numérique et I'exploitation des données a des fins
d’excellence opérationnelle.

Il convient de noter également le r6le du consommateur qui demain
pilotera directement son énergie : plateformes d’échange de données,
solutions mobiles qui permettant une valorisation des données.

La production d’énergie nécessite un traitement acoustique tres
focalisé aujourd’hui sur des besoins d’insonorisation préventifs
comme curatifs et des études acoustiques associées aux autres
disciplines de l'ingénierie.

Dans le domaine de linsonorisation, on trouvera par exemple des
solutions d’encoffrements (capots ou batiments) pour des turbines a gaz
ou a vapeur, des alternateurs, compresseurs, groupe électrogéne... des
écrans, des systemes d’admission ou d’échappement pour turbines a gaz,
des silencieux...

Dans le cadre du développement de systémes et structures mécaniques,
des études acoustiques seront associées a des expertises sur, la

les fluides, les matfeglnaéjcéust qtopologle
dpicc



Tendances sectorielles

Secteur Energie / Zoom sur |’éolien

12 GW de capacité installée en éolien fin 2016
comparé a 50 GW en Allemagne

10 500 emplois directs en 2014 pour
2,32 Md€ de chiffre d’affaires

4 000 éoliennes installées en juin 2016 au sein de
1400 fermes

Sources : EDF, RTE, presse spécialisée

Illustration d’une carte des isophones pour un
parc éolien de 6 éoliennes

Sources : EMA
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L'éolien occupe la 2¢me place aprés I’hydraulique dans les énergies
renouvelables et c’est I'énergie qui a le plus progressé ces 10
dernieres années

Dans le cadre de la loi relative a la transition énergétique pour la
croissance verte, promulguée le 18 aolt 2015, la France s’est fixé pour
objectif d'atteindre 32% d’énergies renouvelables dans la consommation
totale d’énergie en France a horizon 2030.

Dans une moindre mesure, les EMR (Energies Marines Renouvelables)
comptent des éoliennes dites offshore installées en mer. C’est un atout
pour la France qui voit ce secteur en constante progression. L'objectif est
d’atteindre pour les EMR une puissance de 6 GW et atteindre ainsi 23 %
d’énergies renouvelables a I’'horizon 2020.

Sur le terrestre, les nuisances majeures de I'éolien sont visuelles
et sonores et pour le maritime, des conflits d’utilisation de I'espace
peuvent apparaitre ainsi que des nuisances sonores pour la faune

L'impact sanitaire du bruit généré par les éoliennes (basses fréquences et
infrasons) fait polémique depuis plusieurs années. L’ANSES (Agence
nationale de sécurité sanitaire de |I'alimentation, de I’environnement et du
travail) a réalisé plusieurs études dans ce sens et émis des
recommandations. En France, les éoliennes sont soumises au régime
commun des "bruits de voisinage", défini dans le code de la santé
publiqgue. Le niveau sonore final ne doit pas émerger (dépasser) du bruit
ambiant de plus de 5dB(A) le jour et 3dB(A) la nuit.

Des activités d’expertise acoustique sont donc nécessaires sur deux
peérimetres majeurs : la conception des éoliennes (marché frangais limité)
et I'implantation des parcs (évaluation environnementale, aménagement).
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Tendances sectorielles

Secteur Construction résidentielle et professionnelle

Nombre de logements neufs autorisés ou commencés, cumulés

sur 3 mois (données CVS-CJO) en millions de logements

Logements autorisés

i

\ /\/\/"/Logemen ts commencés

Nov 13

Nov 12 Nov 14 Nov 15 Nov 16 Nov 17

Source : SDES, Sit@del2, estimations a fin novembre 2017

400 :zones sensibles & rénover en 10 ans dans le
cadre de la loi ANRU 2

6 Mds € déblogués

952 000 ventes dans I'ancien en 2017, un
niveau record (ministére de la Transition écologique et solidaire)

3,5 Mmillions de rénovations énergétiques
entre 2012 et 2014 pour un montant de 35 Md€
6,3 Md€ pour les fenétres
5,34 Md€ pour l'isolation (source open 2016)
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Sans montrer un grand dynamisme, le marché immobilier francais
reprend, avec une progression des ventes de logements neufs en
2016-2017 (+13,8%)

La priorité semble étre au logement mais l'investissement dans l'immobilier
tertiaire devrait rester stable selon le Crédit foncier.

La baisse des taux d’intéréts profite a tous les acteurs du marché,
promoteurs pour le financement des projets, investisseurs et accédants. Les
taux attractifs ont entrainé une forte hausse de la demande de crédits
(+28% en 2016 selon I'Observatoire Crédit Logement CSA).

Sur le dernier trimestre 2017, le nombre de logements autorisés et
commencés connait un fléchissement en comparaison avec le trimestre
précédent (-1,4%). Au global, néanmoins, de décembre 2016 a novembre
2017, le nombre de logements autorisés augmente de 11,4% et les mises
en chantier de 15,7%.

La promotion immobiliére d’autres batiments (commerce, entrepéts,
services) présente une activité plus dynamique depuis 2010 portée
en partie par une politique de relance par l'investissement public

La promotion immobilieére de bureaux présente quant a elle une activité trés
cyclique avec une tendance a la baisse marquée entre 2013 et 2015.

En 2008, prés de la moitié des logements controlés seraient non
conformes a la réglementation acoustique (rapport ORTEC 2008)

De plus, depuis juillet 2017, les travaux de renforcement d’isolation
acoustique seront obligatoires lors de travaux importants (décret n° 2016-
798 du 14/06/2016).

Les dispositifs d'aide a la rénovation énergétique jouent un role certain dans
le déclenchement des travaux, notamment la TVA a 5,5% et le Crédit
d'Impot, qui ne sont pas remis en question par le nouveau gouvernement.

Des tendances qui devraient bénéficier au secteur de I'acoustique.

4
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Tendances sectorielles

B . -
EHE Secteur de I'amenagement urbain

En 2014, seules 17% des autorités gestionnaires des
plus grandes infrastructures de transport et 8,5% des
communes ou groupements de communes
concernés par le plan de prévention du bruit
dans l'environnement (PPBE) I'ont réalisé

\II

@

La lutte contre les bruits générés par les lieux
musicaux s’amplifie avec le décret du 9 ao(it 2017

* <+ 99 de représentations payantes de
musiques actuelles entre 2015 et 2016

» 4 7% de recettes de billetterie
Source CNV 2017

Source : le réseau de territoires « Paysages et territoires en transition
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La directive européenne 2002/49/CE du 25 juin 2002 impose une
cartographie des nuisances sonores et un plan de lutte contre le bruit

Les « cartes du bruit » sont a refaire tous les 5 ans par tous les EPCI. Ce travail
obligatoire mais trés complexe mobilise de nombreux acteurs publics. Un travail
de simplification du dispositif est mené, notamment avec l'arrété du 14 avril 2017
et le soutien d’associations comme Bruitparif ou la métropole de Paris, mais de
nombreuses communes sont trés en retard dans I'élaboration de leurs cartes de
bruit. La Commission européenne a mis la France en demeure d’agir. Aucune
ressource particuliere n’est encore allouée aux collectivités locales dans la lutte
contre les nuisances sonores.

Le deuxiéeme volet de Ila directive indiquera une méthode permettant
d’harmoniser les mesures, qui sera imposée aprés le 1¢' janvier 2019.

LY

Les bureaux d’études devraient donc continuer a bénéficier de
I'accompagnement des collectivités locales sur les cartes du bruit... dans
la limite de leurs ressources !

Parallélement, un travail est mené sur la « ville sensible », concept lié au
confort urbain et aux pratiques sensorielles

La notion de paysage ressenti est de plus en plus investiguée par les collectivités.
Le ministére de I’'Environnement, de I'énergie et de la mer a par exemple lancé
« Paysages et territoires en transition », un réseau de territoires engagés dans
des ateliers de « recherche action » et concernés par une problématique de
transition. Ces programmes visent a associer les acteurs du territoire a la réflexion
en relayant leurs questions et prenant en compte leur perception et leur ressenti
du paysage a plusieurs niveaux. Le sonore fait partie intégrante de cette nouvelle
maniére d’appréhender un territoire.

Cette approche implique l'intervention de spécialités complémentaires dans les
projets urbains : sciences humaines, mobilité urbaine, psychologue de
I’environnement, médecins... et acousticiens!
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Tendances sectorielles

n Biens d’équipement

9,4 millions de casques audio achetés en
France en 2016

2h25 en moyenne de temps d’écoute journalier
(radio, musque...) chez les Francais, en 2014

Sources : GfK, Ipsos

Répartition, par type, des objets connectés
possédés par les Francgais en 2017 (en %)

Mobilier I ©1
"Wearable" (montres, vétements) | IIIIIEIN 36
"Hearable" (écouteurs ou casques) [ 20
Voiture [l 11
Autre B 5

Sources : OpinionWay et Idealo
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La hausse du taux d’équipement en biens durables et semi-durables
n'affecte pas l'activité économique des différents secteurs de vente,
portés par une innovation motrice

L'électroménager est en France un secteur économique d’'importance, en témoigne
la progression constante de son chiffre d’affaires estimé a 7,7 milliards d’euros en
2016 (Gifam). Cette croissance est en partie soutenue par |'appétence des
consommateurs pour |’électroménager connecté, dont les ventes ont cri
significativement (+132% dans le gros et +88% dans le petit en 2016).

Un constat similaire est réalisé dans le secteur de I'ameublement dont le chiffre
d’affaires est en augmentation pour la deuxiéme année consécutive. En 2016, les
Frangais auront consommé 9,56Md€ de meubles, en progression de 2% par
rapport a I'année précédente. Le mobilier connecté continue de pénétrer les foyers
et se situe en téte du classement des objets connectés possédés par les Frangais.

Aprés une explosion en 2008, le secteur des biens d’équipement acoustique
(écouteurs, casques audio, enceintes) poursuit sa croissance, dynamisée par les
importantes innovations technologiques qui le pénétrent (wifi...).

Cette situation économique favorable est de bonne augure pour le secteur
de l'acoustique dont les activités sont appelées a évoluer au rythme des
innovations technologiques et des exigences croissantes des
consommateurs

L'introduction de produits plus haut de gamme sur le marché (casques a réduction
de bruit active, enceintes), en parallele de la montée des exigences des
consommateurs pour une meilleure qualité d’écoute, revalorisera la parole du
spécialiste que l'entrée dans l'ére de la « consommation sonore » a affaibli.
L'intégration de nouvelles technologies (wifi) et nouveaux matériaux dans les
objets du quotidien par lI'intermédiaire des objets connectés appellera quant a elle
une réflexion autour des nouvelles nuisances engendrées par ces innovations et
des outils pour s’en prémunir.

13 ]
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Tendances sectorielles

[— -]
Biens d’équipement / Zoom sur |'électroménager

202 millions de gros appareils en France
15 millions appareils achetés par an

374 millions de petits appareils en France
46 millions appareils achetés par an

7,7 Md€ de chiffre d’affaire annuel
Sources : GIFAM

Etiquette énergie des appareils a laver
intégrant le niveau de bruit en décibels

Marque de l'appareil <~ ————————————% Numéro du modéle
a > Classe d'efficacité
de lappareil
’ C
ENERS énergétique annuelle
o) .
consommaton < ~Niveau sonore
annuelle en eau Amng;g KYZ yz
UEN!U
Référence Iégislation €—f-10x2

Classe d'efficacité de se(hage Capacité de tappareil
{nombre de couverts standards)
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L'électroménager tient une place majeure dans I|'économie des biens
d’équipement, en volume, en progression de vente et en capacité
d’innovation

Avec un chiffre d’affaires d’environ 7,7 milliards d’euros, la plupart des catégories
de produits sont en progression de vente et de taux d’équipement (97% de taux
d’équipement en lave-linge, 47,4% pour les robots culinaires)

La plus forte hausse concerne les appareils connectés, dont les ventes ont cri
significativement (+132% dans le gros et +88% dans le petit en 2016). Au-dela
de l'effet de mode, 132% dans le gros et +88% dans le petit en 2016). Au-dela de
I'effet de mode, c’est une réelle tendance de fond qui est constatée.

L'acoustique est une composante capitale dans le processus de conception
des appareils - notamment tournant - et un critére important dans l'acte
d’achat du consommateur, favorisé par la Iégislation qui impose
I'étiquetage du niveau de bruit. L'innovation dans le domaine de
I’électroménager ouvre de nouvelles perspectives pour l'acoustique

Les fabricants ménent une bataille au décibel dans un environnement tres
concurrentiel. On atteint aujourd’hui 38 dB sur certains lave-vaisselle et jusqu’a 48
dB pour des lave-linges. L'expertise acoustique reste généralement interne a
I’entreprise car stratégique et I'appel a des BE extérieurs est trés ponctuel.

La réglementation impose sur I'étiquette l'indication du niveau de bruit (par ex.
pour un lave-linge le niveau de bruit pendant le lavage et le niveau de bruit
pendant I'essorage), ce qui permet une comparaison aisée entre produits.

Des perspectives positives sont a considérer en lien avec les innovations
technologiques. Dans le domaine de la mesure, la caméra acoustique permettra de
mieux comprendre les phénomenes via une cartographie sonore 3D, ceci pour un
investissement limité (de I'ordre de 30 K€). Les nouveaux capteurs 3D devenus
trés accessibles (0,5 a 1 € le capteur) seront également utilisés largement. Enfin,
Ia psychoacousthue devrait se développer dans |'électroménager en parallea:lu

avelo ment des appareils connectés, i
e gg? fl pCRJ conse(i en acousthue 4
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Tendances sectorielles

prrod

+2,5°/o d’investissement en machines et
équipement en France pour 2015

+ 21,39%0 de valeur de production en 2014

1 29/ des notices ne contiennent aucune
indication concernant le niveau de bruit

Top 3 des élément les plus bruyants dans
les industries manufacturiéres

Déplacement de matieres

Transformation de la €t Produits

matiere

Bruit des machines

Les activités industrielles les plus bruyantes

4 To 11

Fabrication de
produits

Assemblage

Sources : Symop 2016, INSEE, INRS, protection-bruit.fr
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@‘ Biens d’équipement / Zoom sur les machines industrielles

Le marché des machines industrielles en France se porte plutot bien et affiche des
perspectives de croissance positives

La France est le 8éme pays producteur de machines-outils en Europe (2,4% de la
production)

Soutenus par de bonnes perspectives de croissance, notamment du secteur aéronautique, les
investissements en machine outils sont en croissance en France. La lame de fond de
Iimpression 3D contribuera sans doute aux perspectives positives du secteur.

Le marché, traditionnellement assez statique, est en pleine mutation aujourd’hui, a
la fois dans ses acteurs et ses pratiques

Concernant la consommation de ces biens industriels, les Etats-Unis semblent passer d'une
stratégie de production a celle de I'importation (+2,6Mds de dollars entre 2013 et 2015),
devenant un marché important. La Chine est également un trés gros importateur. En matiere
de production, les pays émergeants d'Asie s‘affirment comme des challengers des
producteurs traditionnels (Allemagne, Japon), et prennent une vraie place sur le marché.

Enfin, le marché de I'occasion explose, les machines étant tres coliteuses. Le digital a permis
I'apparition de marketplaces spécialisées. Certains spécialistes estiment que le marché de
I’'occasion pourrait dépasser celui du neuf vers 2020.

Les perspectives concernant l’acoustique restent néanmoins assez mitigées.

La réglementation européenne impose la communication de certaines informations
concernant le bruit émis par les machines industrielles afin que les entreprises puissent
prendre les précautions nécessaires. Mais une étude NOMAD a clairement démontré le
manque d’intérét des industriels, a la fois concepteurs et utilisateurs, pour les dégats et le
colit provoqués par les nuisances sonores de ces machines.

En 2012, 80% des notices de d’instruction des machines industrielles ne fournissent pas
d’indication fiable sur le niveau sonore. Le marché des machines silencieuses ne décolle pas,
le risque bruit n’étant clairement pas bien appréhendé au niveau des usines.

Pour autant, les actions de sensibilisation et la tendance amorcée par le bien-étre au travail
pourraient changer la donne, de méme qu’une volonté de contrble élargie au niveau national.
i
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Objectifs de I'étude et méthodologie
Contour et définition de la filiere acoustique
Facteurs d’évolution du secteur

Portrait des bureaux d’études et de conseil en acoustique aujourd’hui : une
dynamique doucement positive et des activités en mutation

Analyse des besoins en compétences : plus de relation client, de proactivité et une
meilleure intégration des nouvelles technologies

Focus sur la formation initiale en ingénierie-conseil acoustique : un enseignement
de qualité, mais qui forme surtout des ingénieurs

Perspectives quali et quanti des besoins en compétences : une tension a prévoir sur
les recrutements dans les 2 ans qui viennent et des compétences a adapter

Actions préconisées pour demain : une priorité a la promotion des métiers et
I'adaptation des actions de formation

Etude prospective sur les métiers de l'ingénierie et du conseil en acoustique dP e
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Synthese sur les facteurs d’évolution

L'ingénierie acoustique semble a un tournant technologique et au début
d’une nouvelle posture pour |'acousticien

Innovation acoustique

Innovation acoustique

Innovation externe

Innovation externe

Management

Communication

Réglementaire

De nouveaux

De nouvelles

De nouveaux

De nouveaux

Nécessité de mieux

Une discipline a

De nouvelles

| l'intérieur des

acoustiques

I curative de constat et mesure

| contraintes de

bruits a travailler ambiances a matériaux a outils a interagir avec d’autres valoriser normes a
créer apprivoiser s’approprier disciplines intégrer
I_ ________________ 1 I_ ________________ [ I | I rCTTTT ST T TS T ST TS ST T T T T T T I I_ ________________ 1 I_ ________________ 1
:Apparition de !  Renforcement du travail ! !
i nouveaux bruits ! | ;amont de ' i
i dans I'espace | Lieux de travail o | modélisation/simulation et | | i
i publics, dont il i intégrant différents Ut"'tS?tjon de | de conseil, plus pr”evgntif, Vs i i
' faudra isoler ' besoins materiaux . | une posture aujourd’hui plus i 1 Renforcement des
! isolation moins Nouveaux ! '

1
1
1
1
1
1
1
1
1
|
' constructions |
! (drones, véhicules H
| électriques ou !
| autonomes...) I
' Mesure et i
' prévention du |
' bruit émis par |
! les nouvelles |
installations |
| (éolien !
| notamment), y !
| compris dans de !
| nouveaux i
I milieux jusqu’ici |
' peu pris en compte |
' (milieu sous marin |
rou éolien) |
! Etude et création |
1 de nouveaux |
| bruits dans !
| certains cas !
| (véhicules !
| électriques) I

 Nouveaux types
de logements

| collectifs
|intégrant des

| espaces avec des

| vocations

| différentes :
'espaces privés et
respace partages,

! ouverts...

1

i Nouveaux types de
| logements

| (modulaires,

| intergénérationnels
I, écoquartiers...)
I'voire de
'nouveaux
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d
chers mais moins
performants,
recyclés par ex

| Travail d’isolation

| de constructions

| dans des

' matériaux
'encore mal
'connus en matiére
:d’acoustique (bois)
1
i Accélération

| probable de la

| recherche sur les

| matériaux isolants,
| les méta-matériaux
| et les outils de

I simulation de la

' propagation sonore

capteurs, plus
nombreux et moins
chers

| Capteurs de
| mesures binaurales
1

1

| BIM et maquette
'numérique

1
1
' Augmentation

! prévisible des

' mesures sur

i smartphones

| réalisées par des

| non professionnels

| Augmentation du volume de
. données disponibles 3 trier,
| traiter et analyser et de leur

| nature

Plus nombreuses

* Mais moins qualitatives

i Développement de

| linteractivité et de la

| collaboration inter-corps de
| métiers

:Généralisation de I'analyse de
' mesures en temps réel
rimpliquant d’autres modes de

| travail

i Développement de l'intérét
' pour la psychoacoustique et
'I’émotionnel lié au paysage

! sonore

| Renforcement du role
! d’'interpreéte et de

'vulgarisateur de données

| se rendre visible
| en s’appuyant sur

| les instances

| professionnelles/de
| branche

'Une nouvelle

' posture a adopter :
! I’'acoustique doit
1vendre du réve et
| mettre l'accent sur
1 sa valeur ajoutée

| Vs son aspect

| curatif

Etude prospective sur les métiers de l'ingénierie et du conseil en acoustique

| prévention du bruit

; et des vibrations
| pour les nouveaux
| logements en zone

'« a risque »

Renforcement du
besoin de
prestations
d’ingénierie
acoustique dans la
| construction neuve
| + rénovation (mise
| aux normes

| progressive des

| batiments et

I aménagement de

| certains lieux de

| travail)
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Facteurs socio-eéconomiques

Une prise de conscience accrue du colt social du bruit :

modification des attentes des citoyens

Facteurs d’évolution

Prise de conscience des pouvoirs publics des méfaits du bruit|
(sommeil), de ses effets sur le moral (géne) et de son codt|
sociétal (estimé a 57 Milliards €/an) Source ADEME et CNDB Codt |
social des pollutions sonores - 2016

Répartition du coiit social estimé (en Md€) - Source ADEME et CNB
Colit social des pollutions sonores - 2016

44,3 On note de plus en plus de procés ou de
11.5 “réc/amations notamment vis-a-vis des
' 1,2 constructeurs concernant le bruit. Expert
Bruitparif
Transports Accidents Autre

du travail

« Intolérance accrue des particuliers au bruit
« Désir prononcé pour une meilleure acoustique urbaine (calme)

389%b d'insatisfaits de I'isolation phonique de leur logement -
Source : barométre Qualitel 2017

- Développement d’actions de sensibilisation publiques aux méfaits |

du bruit
« Emergence d’actions collectives de riverains contre des éléments |

bruyants

44 6 juin 2018
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Impacts sur la filiere de
I'ingénierie acoustique

Accélération probable de la recherche
sur les matériaux isolants et les outils de
simulation du bruit sur le parcours

des
grands

place
des

Renforcement de la
2 acousticiens en amont
projets de construction

Renforcement du besoin de prestations
3 d'ingénierie acoustique

4
GRIEC



Etude sur les nuisances sonores dans le domicile

Moyens jugés les plus efficaces de mettre fin au bruit et aux nuisances sonores dans
le domicile des Francgais en 2014

Résoudre I'affaire a I'amiable avec la ... 66%

Réaliser des travaux d'isolation
acoustique

Faire appel & une tierce personne pou
Faire appel aux forces de l'ordre

Il n'y a rien a faire**

Porter l'affaire en justice

Déménager**

Aller voir la mairie**

Autres
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
Part des personnes interrogées
Sources : statista.com @ En premier @ Total des citations

45 6 juin 2018

4

Etude prospective sur les métiers de l'ingénierie et du conseil en acoustique G E
PIEC



Facteurs socio-eéconomiques

Une prise de conscience accrue du co(t social du bruit :
renforcement de la réglementation

Facteurs d’évolution Impacts sur la filiere de
I'ingénierie acoustique

Apparition d‘une réglementation plus contraignante en
matieére de prévention et maitrise du bruit, y compris au|
niveau européen (lieux publics, salle de spectacle...) Renforcement du besoin de prestations
1 d'ingénierie acoustique dans la
construction neuve + rénovation (mise
Arrété du 27 novembre 2012, qui rend obligatoire une "attestation de u . d bati (t ¢
prise en compte de la réglementation acoustique" pour tous les aux, hormes prOgreSS’Ye ,es almen‘_s €
batiments neufs d'habitation. ameénagement de certains lieux de travail)

Rédaction de nouvelles normes assistant une meilleure .
prévention du bruit (parc éolien, lieu de travail...)

Perception du bruit sur le lieu de travail - Source
Enquéte JNA et Ifop - 2017

o,
52% 50% /0%
6 actifs sur 10 peuvent étre
confrontés a une perte auditive ou
Géne  Source de Lassitude des acouphénes suite a l'exposition
fatigue au bruit sur le lieu de travail)
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dPiec



Facteurs socio-eéconomiques

Prise en compte environnementale grandissante

Facteurs d’évolution

Q Développement des énergies renouvelables

Impacts sur la filiere de
I'ingénierie acoustique

Mesure et prévention du bruit émis

1 par les nouvelles installations (€olien
notamment), y compris dans de
nouveaux milieux jusqu’ici peu pris en
compte (milieu sous marin)

Apparition de nouvelles préoccupations
< environnementales intégrant une dimension acoustique

2 Etude et création de nouveaux bruits
dans certains cas (véhicules électriques)

Progression des matériaux de construction percgus) e . .
comme plus écologiques (bois essentiellement, matériaux | Utll_lsatlon. de materiaux moins chers
d’isolation recyclés...) y compris en non résidentiel mais moins performants, ou d'autres

3 encore mal connus  en matiere

Evolution de la part de marché des constructions neuves d'acoustique (bois)
non résidentielles en bois
7% = Nouvelles mesures, modé’Iisations
Hq 12% et simulations a creéer et integrer
2014 2016
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Facteurs socio-économiques

Nouvelles pratiques et nouveaux modes de vie

Facteurs d’évolution Impacts sur la filiere de
re r - - -
Généralisation de nouveaux modes de travail et surtout du travail : ingenierie aCOUStIque
« en mobilité » : télétravail, dans les transports, espaces de

oworking, flex office... , . .
ComonKInGy e | Rt Repenser l'acoustique des lieux de

] travail (aménagement, mobilier,
Nouveaux modes de vie et nouvelles attentes qui impliquent de dispositifs technologiques...)

nouveaux espaces dans les logements:
« Plus de services

< Plus d’espaces partagés, de lieux de convivialité au niveau de 2 Travail acoustique sur de
< I'habitat ou des lieux de travail...au détriment des espaces prives nouveaux types de construction
- Et pourquoi pas des espaces de travail intégrant des espaces partagés,
ouverts... avec des vocations

+ 60% de passages de vélo a différentes

ﬂe certains points de comptage a

Q Paris entre sept 2015 et sept
2016 -Source : Index national des Prévention de bruits différents a
fréquentations Vélo en agglomération 2017 l'intérieur des constructions

Nouveaux modes de transport
Q- plus doux : vélos, trottinettes...

- ou partagés : Autolib’, covoiturage, location entre particuliers,
véhicules partagés, autonomes...
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Facteurs socio-eéconomiques

Nouvelles pratiques et nouveaux modes de vie: des logements qui
évoluent

Facteurs d’évolution Impacts sur la filiere de

TR _ J | I'ingénierie acoustique
Q Généralisation des projets de développement urbain globaux|

impliquant la refonte ou la création de quartiers mélant plusieurs|

acteurs complets plus que d'immeubles «isolés » 1 Travail de [I'acoustique sur de
nouveaux types de logements,
Contraintes économiques et de foncier disponible de plus en plus| voire de nouveaux espaces de vie
fortes qui impliquent de nouveaux types de logements ou|
constructions : Renforcement des contraintes de
- Plus petits ou adaptés a la colocation (/la part des salariés en| prévention du bruit et des
colocation a dépassé celle des étudiants en 2016) 2 vibrations pour les nouveaux
« Mieux isolés car plus prés de certaines sources de bruit (aéroport, logements en zone « a risque »
métro...)

+ Modulaires ou évolutifs (que /I'on peut agrandir ou diminuer avec une|
simple cloison...) ’ e
- Conquérant de nouveaux espaces, tels les souterrains AV CIGATZER

CSP des personnes en colocation en Evolution de la location de modules (a usage
2017 - Source Appartager professionnel ou d’habitation)

Autres

Retraités + 79%b au ler semestre 2016

A o ,
Salariés + 9% au 2¢me
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Facteurs socio-économiques

Nouveaux modes de communication et d‘implication citoyenne

Facteurs d’évolution Impacts sur la filiere de

I'ingénierie acoustique
Q Développement de I'économie collaborative
Exploitation de nouveaux types de
1 données collectées par des réseaux
citoyens
* Plus nombreuses
+ Mais moins qualitatives

Volonté accrue d'implication citoyenne : étre acteur de son
< _quartier, sa ville... et étre informé

=> utilisation croissante des données de mesures publiques,
actions citoyennes collectives...

2 Pression publique augmentée sur le travail

La réutilisation des données publiques est un ’ i i
droit depuis 2005 de l'acousticien
La loi du 7 octobre 2016 oblige les CL a

ouvrir leurs données publiques Potentiel travail de vulgarisation des
3 données

Généralisation des labs, de I'open-innovation, de la collaboration _ o
inter-entreprises. « L’esprit start-up » devient un modéle 4 Travail de renforcement de la legitimite de
I"acousticien professionnel

IGN7Fz5 Structure collaborative entre '“jF:ILrJr'I—IfEL?ES
PME innovantes, structures . 5 Probable accélération de I'innovation
d’appui a lI'innovation et I'IGN Structure collaborative

d'innovation dédiée au BTP
Technal a créé son Acoustic Lab pour 6 Developpement de linteractivite et de la
tester I'acoustique des menuiseries collaboration inter-corps de metiers

*s
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Facteurs Technologiques

La transition numérique

Facteurs d’évolution

Développement de la logique des Smart Cities, indissociable
des villes connectées

= Impératifs de multiplication des capteurs ou instruments de
mesure, qui impliquent une logique de capteurs mixtes, faciles a
installer et a bas co(t

I’échelle du grand public, et particulierement des smartphones
et tablettes permettant I'utilisation d’applications
spécialisées dans la mesure

dGénéralisation des objets connectés dans le batiment et a

((‘I’)) 6 Nombre d’objets connectés que chaque

individu devrait détenir en 2020-source : Gartner 2017

Plume Air report, I'appli qui
mesure la qualité de I'air en
temps réel sur votre
smartphone

51 6 juin 2018
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Impacts sur la filiere de
I'ingénierie acoustique

Généralisation de I'analyse de mesures en
temps réel impliguant d’autres modes de
travail

Meilleure intégration de l'acousticien en
amont

Adaptation nécessaire a la baisse probable
de la qualité des données mesurées

Augmentation du volume de données
disponibles a trier, traiter et analyser



Q

Q

Facteurs Technologiques

La transition numérique

Facteurs d’évolution

Développement du BIM et amélioration de la maquette
numérique sur tout le cycle de vie des constructions.

Le BIM reste peu répandu en France, mais son usage devrait
progressivement augmenter

119%b des professionnels utilisent régulierement le BIM
3% des entreprises et 11% de la MOE remettent

régulierement une maquette numérique 3D
Source : enquéte Batiactu

Montée en puissance des outils de modélisation
numérique et mesure. La puissance de calcul est démultipliée,
pour un co(t toujours plus abordable

Impacts sur la filiere de
I'ingénierie acoustique

Baisse de l'activité de mesure pour celle
d'interprete et de vulgarisateur

Baisse de l'activité de mesure vs celle de
simulation, modélisation et
anticipation

1212 L
MithraSON Logiciel du CSTB S|mulan_t Ie_s qmblances
p sonores et permettant une visualisation en 3D
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Objectifs de I'étude et méthodologie
Contour et définition de la filiere acoustique
Facteurs d’évolution du secteur

Portrait des bureaux d’études et de conseil en acoustique aujourd’hui : une
dynamique doucement positive et des activités en mutation

Analyse des besoins en compétences : plus de relation client, de proactivité et une
meilleure intégration des nouvelles technologies

Focus sur la formation initiale en ingénierie-conseil acoustique : un enseignement
de qualité, mais qui forme surtout des ingénieurs

Perspectives quali et quanti des besoins en compétences : une tension a prévoir sur
les recrutements dans les 2 ans qui viennent et des compétences a adapter

Actions préconisées pour demain : une priorité a la promotion des métiers et
I'adaptation des actions de formation

Etude prospective sur les métiers de l'ingénierie et du conseil en acoustique dP e
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i Portrait des bureaux d'études et conseil en
/T\ acoustique aujourd’hui

1. Une dynamique de croissance douce

2. Des activités en mutation

i

54 6 juin 2018 i
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Chiffres clés

Un secteur structuré par de petites entités, y compris des indépendants, concentrés sur le cceur de
meétier

Activités des BEA

Question fermée, réponses multiples - Source : Sondage KYU Lab
BEA, 2018 - 63 répondants

Acoustique uniqguement | 30%
Activités
vibrations | RGN 6% intégrées en plus
de l'acoustique
Sonorisation [N 4'°°
Thermique [ 20%

Généraliste (dont o
acoustique) B e

Design sonore [l 14% Des activités qui restent trés centrées sur
I'acoustique/vibrations

Question ouverte - So
- 47 répondants

115 700 € pour les travailleurs indépendants
1,3 M€ pour les entreprises de moins de 11 salariés
1,8 MCE pour les entreprises de 11 & 49 salariés
10,7 ME pour les entreprises de 50 & 299 salariés

e : Sondage KYU Lab BEA, 2018

Autre* [ 14%
30% des répondants ne traitent que de I'acoustique

*Logiciels acoustique, Scénographie, Environnement / qualité de I'air et (mesure ou pSyChoaCOUStique)- Pour les r_epondants aux z?cti\{ites
Psychoacoustique mixtes, dans les 2/3 des cas, l'‘acoustique est couplée a la

, " P vibration.
Répartition en nombre de salariés des

g BEA Entre 1600 et 3300 Peu de répondants incluent une spécialité de thermique ou de
Question fermée, réponse unique - Source : Sondage KYU salariés P P d

Lab & BEA - 2018 - 63 répondants Travailleraient pour des BE design sonore.

_acoustique Un monde de petites structures
Estimation moyenne si I'on estime le

nombre de Bfgc‘l";f)“q“e enfrance  plys de 50% des BEA ont moins de 11 salariés, dont 24% sont
Fourchette haute : estimation incluant des travailleurs indépendants.

des BEA intégrés a des structures

généralistes plus grosses, dont I'effectif La faible différence de chiffre d’affaires entre la tranche « moins

mTravailleur indépendant
® Moins de 11 salariés
m11 3 49 salariés

m50 a 299 salariés

® 300 et plus est inconnu o . ] N
Fourchette basse : exclusivement les de 11 salaries » et la tranche « 11 a 49 » laisse a penser que le
BEA « monoactivité », dont I’effectif est .
connu nombre de salariés de cette tranche est plus proche des 11 que
Détail méthodologique + questionnaires en annexe des 49.

- is
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Les BEA se voient confier la grande majorité des activités
externalisées liées a |'acoustique

Prestataires a qui sont confiées les missions acoustiques
Question ouverte - Source : Sondage KYU Lab Clients - 2018 - 56 répondants

Bureaux de controle - 29%

Laboratoires - 27%

Autres [l 21%

% des activités liées a I'acoustique confiées a des

prestataires extérieurs
Question ouverte - Source : Sondage KYU Lab BEA, 2018 - 78 répondants

Moins de 10 mEntre 10 et 24 ®mEntre 25 et 49 mEntre 50 et 74 ®mEntre 75 et 100

| 8% | 50% 50% °
8 71%
83% °
20%
0,
14% 33%

Bureau Cabinet Collecti- Entreprise Entreprise Entreprise
d'études d'architecture vité locale de batiment de transports industrielle
généraliste ou d'urbanisme

Global
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Les Bureaux d’études acoustiques sont Iles
prestataires privilégiés des clients externalisant les
missions acoustiques

Ils partagent en partie leurs activités avec les bureaux de
contréle et les laboratoires, et de maniere plus
anecdotique, avec les industriels fabricants de solutions
acoustiques, qui proposent parfois des prestations de
conseil ou des formations produits.

40% des répondants externalisent entre 75 et 100%
de leurs activités liées a I'acoustique

Batiment, cabinets d’architecte et transports sont
les secteurs les plus enclins a externaliser les
missions acoustiques.



Les activités confiées aux bureaux d’études

acoustique

Les bureaux d’études acoustique sont attendus sur des prestations de controle et de mesure, mais

également sur de la prévision et du conseil

Missions confiées aux bureaux d’études acoustique
Question ouverte, réponses multiples - Source : Sondage KYU Lab Clients, 2018 - 43 répondants

71%
56%
41%
20%
10%
7%
. - [ |
Etudes Mesures  Préconisations Simulations Mise en Autre
techniques ceuvre des
solutions

N.B. : La liste compléte des réponses a la question est disponible en annexe (p.68 - 69)

A plus long terme (plus ou moins 10 ans), quelles
activités devraient étre de plus en plus confiées aux

bureaux d'études acoustique ?
Question ouverte, Source : Sondage KYU Lab Clients, 2018 - 42 répondants

Etudes d'impact sur I'environnement global |G 28%
Aucune [ 22%
Controle et mise en conformité [N 22%
Isolation phonique du lieu de travail [l 6%
Test et mesure | 3%
Autres [ 19%
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Les activités confiées aux BEA sont trés
majoritairement celles liées au coeur de métier : les
études techniques et les mesures

Les bureaux d'études acoustique sont également
attendus sur une dimension de conseil, avec la
préconisation de solutions optimisées.

Les domaines de compétences semblent encore
respectés entre les différents prestataires liés a
I'acoustique

Les laboratoires sont essentiellement sollicités pour
la R&D et les tests, et les bureaux de contrdle pour les
essais normatifs et les diagnostics réglementaires.

Les clients prévoient a terme l'augmentation des
activités liées a la réglementation (mise en
conformité et études d'impact)



EEEE
Des secteurs clients des bureaux d'etudes

acoustique relativement diversifiés

Les BEA ont essentiellement bati leur croissance sur les secteurs du batiment et l'industrie, secondés
par les acteurs publics

Part des BEA qui travaillent pour les secteurs économiques suivants Les BEA travaillent en moyenne pour 3,4 secteurs
Question ouverte - Source : Sondage KYU Lab BEA, 2018 — 46 répondants apg 7
différents
T= construction Batiments N 89% 57% e Presque 90% des BEA travaillent pour le secteur de
ke Industrie NN 54% 23% par le secteur la construction de batiments. Viennent ensuite
- . by : o o .
T.f Energie/environnement I 39% 0% I'industrie et_ le secteur de Ie'n_er,gle (54% et 3? %). Si le
secteur public, par les collectivités locales, est egalement
A Infrastructures NI 37% 19% un important consommateur de prestations de BEA, le
Ferroviaire [ 37% 19% marché privé reste leur principal client en chiffre
= ) ‘affaires.
X Aéronautique 1l 17% 9% d'affaires ) . )
) L'automobile et [I'aéronautique semblent peu
(5% Automobile [l 11% 5%

consommateurs des services des BEA en général, et leur
part reste mineure. Ces secteurs internalisent le plus
Rl Collectivités locales* I . .

He ollectivites locales 57% 24% souvent une activité d’expertise acoustique.

La dynamique de croissance semble présente pour

Evolution du secteur économique dans le CA des BEA au cours presque tous les secteurs clients depuis 5 ans

des 5 dernieres années

Question fermée, réponse unique - Source : Sondage KYU Lab BEA, 2018 - 47 répondants Le batiment n'a cessé de croitre dans le chiffre
A diminué ®Est restée la méme ™A augmenté = Non concerné d’affaires depuis 5 ans, jusqu’a représenter aujourd'hui
prées de 60% du CA. L'industrie et le ferroviaire ont
35% 40% 6% 38% egalement constitueé de bons leviers de croissance.
71% 4% Les Collectivités locales ont moins contribué a la
0 . . ; . ,
33% 29% - 195 croissance, leur part dans le chiffre d’affaires est restée
1% 18% 24% 7% stable pour prés de 40% des BEA.
24% o 898 H rs
12% 3% e 19% e LR La construction d’infrastructures semble sur une

=}
iy
B

T‘f A % = dynamique moins intéressante pour les BEA, plut6ét sur
une tendance stable voire de décroissance

L] E Collectivités o o o *N.B. : Parce qu’elles peuvent demander des prestations couvrant plusieurs
Bm 39% 27% 20% = U o 7 S
locales* secteurs différents, les collectivités locales font I'objet d’un cas particulier
58 6 juin 2018
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Les prestations actuelles des BEA géenerent un

bon niveau de satisfaction chez les clients

Les axes de progression existent tout de méme, et se focalisent sur la valeur ajoutée du BEA, au-
dela de I'expertise technique

Evaluation de la q,z{allte des pre;tat:ons tech_mques des bureaux 68% de satisfaits Bon niveau professionnel mais il
d’études acoustique par les clients . B . faut  essayer  de mieux
Question fermée, réponse unique - Source : Sondage KYU Lab Clients, 2018 - 57 répondants ou tres Sat’Sfalts .
) L . o ) ; challenger les solutions pour
Faible ® Moyenne ® Satisfaisante Trés satisfaisante de la prestation technique

générale des BE acoustique repondre aux objectifs. , ,

80 25% 75% 40% =10 Les clients estiment que les BEA remplissent
o 75% o 0%, relativement bien le contrat technique pour lequel
e 25% : 1% on les sollicite

Bureaux Cabinets Collectivités Entreprises Entreprises Entreprise R . . R i
d’études d'architecture locales de batiment  de transports industrielles 229% des clients sont tres satisfaits des prestations
géneralistes ou d'urbanisme réalisées en moyenne. L’insatisfaction semble se
concentrer sur les cabinets d’architectes et les collectivités
Axes de progression des BEA identifies par les clients locales (NB : les bases étant faibles pour les sous

Question fermée, réponses multiples - Source : Sondage KYU Lab Clients, 2018 - 64 7 . e \ ..
répondants catégories, ces éléments sont a relativiser).
Etre force de proposition [N 44%

Interagir avec les autres corps de métier [ 38% Les Bureaux d’études acoustique sont

T _ 36% essentiellement attendus sur leurs capacités a aller
Créativité, innovation [N ° . .
! Peu font preuve de au-dela du cahier des charges

Anticiper les évolutions a venir [l 28% pédagogie et s'intéressent

Su travail  des  autres Les clients aimeraient les voir plus proactifs voire plus

Comprendre les besoins de leurs clients [l 28% membres de ['équipe de créatifs dans les solutions qu’ils proposent, en
N ) MOE. L lité jet: Ari i
Montrer la valeur ajoutée de leur expertise [l 27% so%ffread%uacgerg:iqlzrgjijz veritables partenaires.
Expertise technique [ 25% communication ,, A ce tltre,_ on_pleb|SC|te egalement _d(_e vraies qua,_lltes d_e
communication chez les acousticiens, afin d’interagir
Capacite & conseiller leurs clients [l 22% plus aisément avec leurs interlocuteurs.
Flexibilite Il 22% Parmi les autres remarques formulées par les clients, le
Capacité & communiquer avec leurs clients [l 19% colt de la prestation et la pédagogie semblent étre des
preoccupations d’'importance.
. Autre Bl 6% ke
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Les BEA semblent sur une perspective de

croissance positive

Prévisions d’évolution du secteur économique dans le CA des BEA

Question fermée, réponse unique - Source : Sondage KYU Lab BEA, 2018 - 47 répondants
Rester la méme
Non concerné

m Fortement diminuer mFaiblement diminuer
H Faiblement augmenter m Fortement augmenter

36%
26% 46% 48% 40% ’

69%

7% 9

50 o 79%
7%

0 15% 29% 27% 0% |

- 7 A agm KR O

0o % % — -

- 1T e A ¥ kb &

Bal] Collectivités locales

Prévision d"évolution du taux de recours aux BEA acoustique a

court terme
Question fermée, réponse unique - Source : Sondage KYU Lab Clients, 2018 - 73 répondants

Faiblement diminuer Rester stable

Fortement diminuer

Fortement augmenter

Faiblement augmenter
60 6 juin 2018
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Les BEA montrent un optimisme global concernant
leurs perspectives avec les secteurs clients

La dynamique attendue est trés nettement a la
croissance, qu’elle qu’en soit l'intensité. On attend méme
une légere ouverture du secteur de I'aéronautique.

Ce sont les secteurs du ferroviaire et des collectivités
locales qui sont pressentis comme les moins demandeurs
pour certains BEA.

Le batiment devrait rester le principal moteur de
croissance, d’autant qu’il est un secteur transverse a
beaucoup de BEA

L'énergie suit, avec prés de 37% des BEA qui anticipent
une augmentation de leurs interactions avec ce secteur,
qui concerne plus d’un BEA sur deux.

Les secteurs clients partagent ces prévisions
optimistes

31% des sondés estiment que le recours a lI'expertise d’'un
BEA dans leur structure devrait augmenter dans les 5 ans
qui viennent, dont 10% augmenter fortement.

i
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La dynamique de croissance se traduit aussi au
travers des perspectives de recrutement

Recrutements prévus par métier dans les 2 ans a venir
Question fermée, réponses multiples - Source : Sondage KYU Lab BEA, 2018 - 32
répondants

m Global mEntre 1 et 2 recrutements prévus

0,
88% 92% 30 80% 89% 90,
Y

67%
589 o 58% 56%
II 5i I I II I33% I I

Fonction Commercial Ingénieur Ingénieur Autre Technicien
support acousticien généraliste ingénieur en
spécialiste acoustique

Environ 600 rccrutements potentiels

par les BEA dans les 2 ans, ingénieurs et
techniciens confondus

50% de techniciens et 50% d’ingénieurs
Source : modélisation KYU Lab
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32 BEA (51% des répondants) prévoient de recruter
dans les 2 ans qui viennent

Les recrutements concernent essentiellement le coeur de
meétier (ingénieurs et techniciens en acoustique) ce qui
traduit la bonne santé de l'activité.

Les préoccupations commerciales semblent présentes.

Le volume de recrutements envisagé par structure est
relativement faible en valeur absolue, mais représente
une augmentation significative de I'effectif étant donné la
taille moyenne des BEA.

37% des recrutements envisagés seront uniquement
des créations de postes, les autres mélant création et
renouvellement.



La place de I'acoustique dans les préoccupations
économiques et sociales est en évolution certaine

Les entretiens menés apres le sondage confirment que la place de I'acoustique dans les projets de
construction ou réaménagement a tendance a s'améliorer

Niveau d’importance accordé au sujet acoustique dans votre structure

Question fermée, réponse unique - Source : Sondage KYU Lab Clients, 2018 - 91 répondants

Trés important, voire critique
pour notre activité

Important, mais pas
forcément prioritaire

Pas trés important

Pas important du tout

C’est une tendance depuis 2 ou 3 ans

E— e
I <2
. 9%

| 1%

! je me suis fait payer par

l'intermédiaire de [|'assurance civile de particuliers pour des mesures
acoustiques dans le cadre de problémes de voisinage, avec des zones de

livraison...

Avant on supportait les bruits, maintenant les particuliers

connaissent la réglementation et font faire des constats sonores. , ,

Quels sont aujourd'hui les principaux sujets liés a I'acoustique
sur lesquels votre entreprise/collectivité réfléchit actuellement ?
Question ouverte - Source : Sondage KYU Lab Clients, 2018 - 88 répondants
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Les bureaux d’'études acoustique comme leurs clients
constatent que l'acoustique est de plus en plus intégrée
en amont aux processus de construction

Apparition d’'une réglementation plus contraignante en matiere
de prévention et maitrise du bruit, y compris au niveau
européen (lieux publics, salle de spectacle...).

Rédaction de nouvelles normes en lien avec une meilleure
prévention du bruit (parc éolien, lieu de travail...).

48% des entreprises
I'acoustique est un sujet treés
concernant la réglementation.

estiment que
notamment

interrogées
important,

Au niveau des particuliers, les choses commencent

également a bouger

La réglementation est mieux connue des particuliers,
hésitent moins a faire valoir leurs droits.

qui

Des particuliers commencent méme a faire appel directement
a des bureaux d’études acoustiques pour régler des litiges
(remboursement par l'assurance civile).

Les salariés constituent parfois des groupes de pression
qui font évoluer les choses au niveau du confort acoustique
des bureaux.

1O
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L'acoustique semble rester malgreé tout une
problématique encore peu considéree

Bien que la place de I'acoustique dans les projets de construction ou réaménagement ait tendance a
s'améliorer, les préoccupations acoustiques restent souvent traitées de maniere partielle, tardive ou
mises de coté, freinant |’'accélération de la croissance

Je n‘ai pas de concurrents, mais ce n’est pas non plus la poule
aux ceufs d'or car personne n‘a d'argent, surtout les
communes, car I’Etat se désengage , ,

La partie acoustique est un sujet qui revient réguliérement
dans le cadre de I'aménagement de locaux. Il est rarement
solutionné et quand il l'est c’est trées mal. Quand on parle
acoustique, on parle budget. Sur tous les chantiers que jai
pilotés, le probleme a toujours été budgétaire : c’est 25% en
plus pour insonoriser les locaux. , ,

Pompier un terme réguliérement

ﬂ utilisé par les acousticiens pour se

qualifier eux-mémes

1 bétiment SUr 2 contrélés

n’est pas aux normes acoustiques

1999 Année de la derniére

réglementation majeure sur l'acoustique
des logements
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Les impératifs économiques imposent bien souvent des
arbitrages qui ne sont pas en faveur de I'acoustique

Certains professionnels soulignent le colt des produits isolants ou
absorbants, qui augmentent beaucoup le prix des travaux.
L'acoustique reste encore considérée comme un confort.

Les collectivités locales, qui représentent 24% du chiffre d’affaires
moyen des BEA disposent de budget de plus en plus serrés.

La méconnaissance des problématiques acoustiques et des
possibilités offertes semble également constituer un
facteur de négligence de ces questions

Les acousticiens ne sont pas encore systématiquement
associés a toutes les étapes d’un projet de construction ou
environnemental. Les BEA réaménagent régulierement des
batiments qui n‘ont pas été correctement concus a la base par
I'architecte ou la maitrise d’ouvrage, et dont l'acoustique pose
probleme.

L'acoustique reste un domaine mal connu, peu enseigné dans les
écoles d’architecture ou d’ingénieur. Les élus locaux eux-mémes
restent peu au fait de ces questions et des possibilités offertes
par les BEA.

La derniére réglementation n’est pas récente, et le faible
taux de controle des batiments concernant Ia
réglementation acoustique n’incite pas a plus de vigilance

i
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i Portrait des bureaux d'études et conseil en
/T\ acoustique aujourd’hui

1. Une dynamique de croissance douce

2. Des activités en mutation

*s
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Le BIM et les nouvelles technologies sont au cceur des
préoccupations des acousticiens... et de leurs clients

Facteurs identifiés par les BEA comme pouvant fortement La maquette numérique est un sujet de préoccupation
impacter les métiers de l'ingénierie acoustique = : :
Question fermée, réponses multiples - Source : Sondage KYU Lab BEA, 2018 - 53 maJ?ur’_ . blen q u? son usage ne SOIt paS encore
répondants particulierement répandu

Les nouvelles technologies numériques I 50%

, , R Un élément qui pesera certainement dans les recrutements a
Une meilleure prise en compte du co(t

social du bruit 43% venir et dans les programmes de formation.
Les nouvelles pratiques de logement IEEE——m. 34% Ces nouveautés technologiques arrivent en téte des intentions
de formation chez les dirigeants de bureaux d'études
Les nouveaux lieux de vie et modes de vie 33% acoustique.
Les préoccupations environnementales
grandissantes I 30%
Les nouveaux moyens de transport et de . - .
deatemayens o anse E— 5% Les objets connectés et les nouveaux capteurs, moins
Les nouveaux modes de communication et L chers, sont percus comme des vecteurs de nouvelles
d'implication citoyenne facon de travailler pour les bureaux d’études
acoustique
Sujets de préoccupation exprimés par les BEA L_es ob_jets connec;t_és _et le dé_velopp,en,']en_t des outil_s__d(?
Question ouverte - Source : Sondage KYU Lab BEA, 2018 - 53 répondants - simulation et modélisation devraient genéraliser la possibilité
Ew‘m acteurs SIGcomPteba" bruit c]e travailler a distance et reduire les deélais alloués aux
o oromlntegrahon “9ISseg etudes.
BAits /opoeuNresuivty . snérali .
€rs Les capteurs moins chers généralisent et facilitent la
P”S‘%teog :_nO Og|e3b|g prise de mesure intégrant des capteurs multiples. Ces
,‘SQ renouve”es éléments ont déja été intégrés a la formation des acousticiens
> mise oren' notamment au Mans.
outlls &S DS 8/ pI‘OJe’[S le

otre re ,e Conrre n
études gnemﬁﬂﬁnoﬂ MNesure
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Les évolutions technologiques engendrent un
nouveau defi pour l'acoustique

Vers une désacralisation de l'ingénieur acousticien ? Les BEA semblent a un tournant dans leurs

besoins en compétences

Je pense qu’il y aura un développement de la dichotomie
entre acousticiens de masse et artisans du conseil. , ,

Hiérarchie des évolutions du métier d’acousticien anticipées par les BEA

Question fermée, réponses multiples - Source : Sondage KYU Lab BEA, 2018 - 25 répondants

Adaptation a de nouveaux outils (travail plus rapide, a
distance)

Diversification (clients/activités)

Baisse du besoin d'expertise / Nécessité de se
valoriser vs des outils numériques performants

Meilleure intégration de l'acousticien en amont

Spécialisation

Concentration des BEA

Augmentation de la demande

OSSO0

Travail plus orienté vers la psychoacoustique

De l'acoustique low cost est arrivée, c’est-a-dire des personnes qui font des
mesures a la chaine, ou des mesures classiques et qui utilisent des
personnes peu compétentes ou qui sortent de I'école. Il y a une demande.
Ce sont des entreprises ayant des missions trés répétitives, qui demandent
peu d'expertise, mais beaucoup de temps. 99
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L'’amélioration des outils technologiques de mesure, de
calcul et de simulation réduit les besoins en
compétences d’ingénieurs pour les prestations de
mesure

Un élément qui pesera certainement dans les recrutements a
venir.

Une acoustique « industrielle » semble émerger et
répondre a une réelle demande

Certains professionnels remarquent I'engagement de certains
BE acoustique dans des activités a faible valeur ajoutée,
réalisées « a la chaine » pour réduire les codts.

Certains non spécialistes prennent également une partie du
marché, bénéficiant des évolutions technologiques qui rendent
['acoustique plus « accessible ».

Certains experts travaillant en BEA estiment que la
profession ne saurait échapper a un élargissement de
ses activités, quitte a intégrer de nouvelles disciplines a
I'image de la thermique

Les acousticiens anglais semblent avoir intégré la démarche,
en traitant plus globalement du domaine de Ia
« propagation ».

i
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Le paysage des bureaux d’études acoustique
semble en restructuration

La tendance milite pour rester sur une concentration spécialisée sur
l'acoustique. On voit aussi des multi spécialistes chez les concurrents,
le marché se restructure... Le métier reste encore a dépoussiérer.
Mais les petits BE auront du mal a survivre. vy

Répartition régionale des BEA répertoriés dans I'annuaire du CIDB
Source : Annuaire du CIDB 2016
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Ces dernieres années ont été marquées par le rachat de
petits BEA par un plus gros, générant le sentiment d'une
concentration chez certains dirigeants de bureaux d’'étude

Les clients ne semblent pas avoir encore identifié ce phénomeéne,
qui peut étre expliqué par un contexte économique qui n’est pas
forcément favorable aux petits BEA.

Les petits bureaux, ruraux notamment, travaillent essentiellement
pour les collectivités locales ou des acteurs publics, directement ou
indirectement. Outre les aléas conjoncturels liés a cet état de fait,
les clients publics semblent disposer de moins en moins de
ressources, limitant la croissance de ces bureaux d’études
acoustique.

Certains travailleurs indépendants semblent également avoir du
mal a faire face a la quantité de travail potentielle, mais aussi aux
charges imposées par le statut d’'indépendant.

Un phénomeéne qui devrait accentuer les <« déserts

acoustiques »

La potentialité du développement des outils connectés permettant
le travail a distance et I'amélioration des logiciels de simulation,
voire des mesures en temps réel, devrait abolir les distances et
renforcer la concentration urbaine des bureaux d’études
acoustique.

Dans ce contexte, certains dirigeants de BEA estiment que
les petits bureaux d'études acoustique indépendants de
demain devraient étre trés spécialisés

i
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L'acoustique integre de nouvelles dimensions, a
la fois plus sociales et plus spécialisees

Un phénomene qui n’est pas récent, mais qui s’accentue

1 BEA sur 3 et 1 « client » sur 5

estime important de se former a la
psychoacoustique a court terme
(Source sondage KYU Lab 2018)

5000 postes liés au CND devraient étre
a pourvoir en 2020 (Cofrend 2015)

s‘ « Elaboration de méthodes et d'outils
pour transcrire l'identité sonore de la

SNCF appliquée a I'ambiance des TGV »
Thése Cifre avec la SNCF amorcée en 2012

6 juin 2018
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L'intérét croissant pour la psycho acoustique n’est plus
si récent, mais se traduit aujourd’hui en actions
concretes de la part des industriels

L'Université du Mans a ajouté la psychoacoustique a ses
programmes de cours, y compris en licence professionnelle.

La communication dans les espaces confinés (habitacle des
voiture) émerge comme un sujet de thése régulierement
demandé par les constructeurs automobiles, témoignant d’un
intérét particulier a la fois pour la sécurité et le bien-étre dans
I'habitacle.

Les nouveaux besoins en compétences touchent des
domaines trés spécifiques de lI'acoustique, les ultrasons
notamment

Le controle non destructif génére de gros besoins en
France aujourd’hui a tous les niveaux hiérarchiques : I'activité a
cri de 25% depuis 2010.

A la demande de grands acteurs de l'industrie (Mécachrome ou
Daher), ce champ d’application trés pointu de |'acoustique a fait
I'objet d’un module de formation spécifique et trés opérationnel a
I'Université du Mans (ECND Academy).

Les problématiques de bruit des aéronefs constituent encore un
sujet majeur de recherche.
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V 4 - . - - . - - \ ....
Repartition des principales disciplines de theses

lices a l'acoustique entre 2013 et 2017 s ireseos

4
Signal, image, acoustique et optimisation - %

Sciences mécaniques, acoustique, électronique & robotique

]

3
Phonétique Li-3 5
Micro et nano technologies, acoustique et télécommunications “1 331

Mécanique, Energétique, Génie Civil et Acoustique

? 5
Mécanique des fluides, énergétique, thermique combustion acoustique _0 73

o 44
Electronique. Acoustique et télécommunications Hs g
5
Acoustique Physique '1% 4
3
L.
Acoustique 54
34 as
m2017 w2016 m2015 =2014 = 2013
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La spécialisation des bureaux d'etudes
acoustique devrait s'accentuer

Une réponse a la spécificité de certains secteurs, et aux évolutions technologiques

Léolien est un domaine qui est trés pauvre en personnel Les ~compétences demandées sont parfois

compétent car il ne constitue pas une formation d'acousticien a
l'origine. On a beaucoup de mal a trouver des professionnels avec

différentes en fonction du domaine d’application. La

cette spécialité. , ,

Sujets de formation envisagés
Question fermée, réponses multiples - Source : Sondage KYU Lab, 2018 - 56 rép. (clients) — 39 rép.

(BEA)

BEA

clients Réglementation

Autre 46%

Design sonore

Simulation et la

64%

modélisation

informatique

36%

BIM et maquette
629%numérique

spécialisation concerne donc Il'expertise acoustique
appliquée a un secteur en particulier

La concentration éventuelle des BEA n’exclut pas la spécialisation
des équipes. L'acoustique a toujours été une discipline complexe,
mais la nécessité de spécialiser les équipes semble une condition
de réussite.

Les bureaux d’études acoustique préferent recruter des ingénieurs
généralistes et les former aux spécificités de leurs secteurs.

Certaines nouvelles disciplines, comme I'éolien, peinent

349% N . PO PO,
25% ° a trouver des professionnels formés a leurs spécificités.

29% roustiquedes)  La spécialisation recouvre aussi la nécessité d’adopter
Nouveaux matériaux 23% 259% 460 maeriauxde | yne attitude plus proactive et innovante vis-a-vis de

d'isolation acoustique construction en - - y \
croissance certains clients, et de s’adapter a leurs attentes et leurs

26%_ Jour ~Al% modes de communication.
Communication avec = ’ =

Nouvestx instrumente 28%  28% dautres professions Les _ cabinets d’architectes _ notamment _semblent
de mesure dans la gestion de exprimer des attentes de conseil et de partenariats assez
projets fortes. Certains manifestent leur déception face aux solutions

Psychoacoustique et le
paysage sonore
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Nouveaux types

d'habitation
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répétitives et standardisées qui leur sont proposées alors qu'’ils
attendraient des matériaux innovants ou des solutions
créatives.

4
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Objectifs de I'étude et méthodologie
Contour et définition de la filiere acoustique
Facteurs d’évolution du secteur

Portrait des bureaux d’études et de conseil en acoustique aujourd’hui : une
dynamique doucement positive et des activités en mutation

Analyse des besoins en compétences : plus de relation client, de proactivité
et une meilleure intégration des nouvelles technologies

Focus sur la formation initiale en ingénierie-conseil acoustique : un enseignement
de qualité, mais qui forme surtout des ingénieurs

Perspectives quali et quanti des besoins en compétences : une tension a prévoir sur
les recrutements dans les 2 ans qui viennent et des compétences a adapter

Actions préconisées pour demain : une priorité a la promotion des métiers et
I'adaptation des actions de formation

Etude prospective sur les métiers de l'ingénierie et du conseil en acoustique dPIIEC



Introduction

Note méthodologique sur I'analyse chiffrée des actions de formation et des offres d’emploi

Le fichier des formations Fafiec une fois les
données consolidées

fjAe ) Sk SF&

A Centre d'information
o sur le Bruit

Les sites internet de I’Apec, du CidB et de la Société
francaise d‘acoustique (SFA) ont été les trois sources de
données privilégiées pour I'analyse des offres d’emploi

72 6 juin 2018
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Les analyses chiffrées qui suivent sont le résultat d’'une
analyse approfondie des quelque 338 000 actions de
formations continue financées par le Fafiec (toutes
branches confondues) entre 2014 et 2017

Les constats chiffrés que nous tirons n’incluent pas les
formations dispensées en interne par les entreprises.

N.B. : La base de données Fafiec n’inclue pour I'année 2017
que les actions financées au premier semestre (~40 000
actions contre une volumétrie annuelle moyenne de ~100
000 entre 2014 et 2016). Les chiffres pour cette année
devront ainsi étre réajustés une fois les données Fafiec mises
a jour.

L'analyse des offres d’emploi est une étape cruciale
dans l'identification des besoins du marché en
compétences

Au total, 230 offres d’emploi ont été récupérées depuis
le site internet de I’Apec a l'aide d'un outil de web
scraping. Cette « photographie » correspond a une période
s’étalant du 15 février au 19 mars 2018.

Cette méthode a permis d’identifier, pour chaque offre, le
profil du recruteur, le profil recherché.. ainsi que les
compétences les plus demandées.

Ce travail sera approfondi dans un second temps a l'aide des
offres d’emploi publiées sur les sites du CidB et de la SFA.



>=| Analyse des besoins en compétences

1. Portrait statistique de la consommation de
formations en acoustique et vibrations

2. Les compétences demandees en recrutement
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Les formations en acoustique et vibrations
financées par le Fafiec (1/3) - Déenombrement

Nombre de formations liées a l'acoustique/vibration
Source : bases de formation Fafiec 2014 - 2017

231
214 i 165 174

2014 2015 2016 2017

Dispositif utilisé
Source : bases de formation Fafiec 2014 - 2017
194 205
157
122

13 5 5 1311 5 29 4 13 12 5 3
— — — | — —
2014 2015 2016 2017

M Plan et action collective ®CPRO V2/PPRO ®TPE/TPME m®Autre

Thématiques générales de formation

Source : bases de formation Fafiec 2014 - 2017

/¢ 196
6% /0 191 171
. 136
89% 22
17 / 16 3
0
mAcoustique W Vibrations WAcous. & Vib. 2014 2015 2016 2017
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784 formations en acoustique et vibrations
financées par le Fafiec entre 2014 et 2017 sur un
total de 440 062 actions de formation

Les formations autour de l'acoustique et vibrations
représentent une infime partie des formations
financées par le Fafiec entre 2014 et début 2017

Il s'agit majoritairement de plans de formation. Aprés avoir
fortement décru entre 2015 et 2016 (-29%), le nombre de
formations augmente de nouveau en 2017 mais reste en-
deca du nombre atteint en 2014 ou 2015.

Cette baisse peut trouver une explication dans les freins a la
formation soulevés par les bureaux d’études acoustique
parmi lesquels la difficulté a trouver une formation
adaptée a leurs besoins semble préoccupante (37% des
36 répondants).

Majoritaires dans le total des formations financées (89%), la
variation du volume de stages liés a I'acoustique
uniguement est responsable a elle seule des tendances
observées puisque que le nombre de formations liées aux
vibrations reste stable.

Ghico



Les formations en acoustique et vibrations financées par
le Fafiec (2/3) — Profils d’entreprises

Répartition des formations en acoustique et vibration
par type d’entreprise bénéficiaire

Source : bases de formation Fafiec 2014 - 2017

76% o
° 62% 72%

51%
o/ 49%
o 249 38% 28%
65 i IR

2014 2015 2016 2017

® Entreprises spécialisées en acoustique et B Entreprises spécialisée en acoustique et
vibrations vibrations

m Entreprises généralistes mEntreprises généralistes

Répartition par code NAF des entreprises généralistes ayant

bénéficié de formations en acoustique et vibrations
Source : bases de formation Fafiec 2014 - 2017

mIngénierie, études techniques

B Analyses, essais et inspections techniques

m Activités spécialisées, scientifiques et techniques diverses
m Conseil pour les affaires et autres conseils de gestion

B Autres
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Répartition géographique des entreprises ayant
bénéficié de formations en acoustique et vibrations
Source : bases de formation Fafiec 2014 - 2017

9%
4%
28% 6%
2%

6%
o
2% 2%

7% 19%

3%
13%

Les formations en acoustique et vibrations financées par le
Fafiec le sont en majorité a destination d’entreprises
généralistes, sans spécialité acoustique

Ce décalage perdure depuis 2014. Ces non spécialistes restent
néanmoins essentiellement des bureaux d’études techniques,
de controle et de diagnostic Ce constat peut révéler un
souhait croissant de posséder en interne une forme d’expertise
acoustique pour des BET généralistes ou entreprises non
spécialistes

La situation géographique de ces non spécialistes révele une
répartition inégale en région, résultant de leur concentration
aux abords des filots de richesse (Ile-de-France, Auvergne-
Rhéne-Alpes, Occitanie...).

i
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Les formations en acoustique et vibrations financées par
le Fafiec (3/3) — Profils de stagiaires

Sexe des stagiaires Age des stagiaires
Source : bases de formation Fafiec 2014 - 2017 Source : bases de formation Fafiec 2014 - 2017
55 ans et plus | 3% 34 ans de moyenne d’age

19%
g contre 38 ans sur l'ensemble de la base Fafiec
45-54 ans 9%

4 35-44 ans 24%
0
S5 34 ane 6% 63% de cadres
contre 67% sur I'ensemble de la base Fafiec
EHommes ®Femmes Moins de 25 ans 8%
CSP des stagiaires Evolution de la CSP des stagiaires . o, .
Source : bases de formation Fafiec 2014 - 2017 Source : bases de formation Fafiec 2014 - 2017 Des formations qui s’adressent autant aux ingénieurs
0% 679 qu’aux techniciens
53%’70/0 542{%0/0 . , N . . . Y
0% 3% Les profils formés a l|'acoustique et vibrations s’averent
I I I I essentiellement masculins, mais surtout plus jeunes que
I'’ensemble des formés.

2014 2015 2016 2017 , .. :
La part des Cadres formés reste majoritaire mais a

m Cadres mETAM mCadre WETAM diminué significativement entre 2014 et 2016 au profit de la

) L ) . part d'ETAM (techniciens...).
Tableau de comparaison des thématiques de formation par CSP des stagiaires
Source : bases de formation Fafiec 2014 - 2017

Les thématiques générales de formation sont

Acous., bruit en Vibrations Acous. et sen5|blenf1er_1tlles gﬁemes (E)our les c_adres et les ETAM. Une
environnement sonore vibrations Iarge m_amnte (91 /c_) et 93 /o_ respectivement) est formée aux
thématiques acoustiques uniquement.

ETAM 91% 7% 2% o o, L ,
p— 939 50 20 Les principaux intitulés des métiers formés sont
s g 0 0 « Ingénieur en acoustique » et « Technicien ».
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Les entreprises spécialisées en acoustique et vibrations ou
I'intégrant dans leurs activités (1/3) - Profils d’entreprises

NAF des entreprises Répartition des entreprises par 1775 actions de formation financées entre
Source : bases de formation Fafiec 2014 - 2017 effectif moyen 2014 et 2017 parmi lesquelles 271 concernent l’acoustique et les
3% Source : bases de formation Fafiec 2014 - 2017 vibrations (1 5%)

0%
o

Plus de 50 salari€s 7% 105 entreprises ayant une activité acoustique sont
De 21 et 50 salariés 14% concernées
De 11 a 20 salariés 16%

L'acoustique demeure, a I’échelle du Fafiec, une expertise

De 6 et 10 salariés 19% < . . .
- tres concentrée dans un type de structure particulier
De 4 et 5 salariés 17%
De 2 et 3 salariés 19% L'écrasante majorité (93%) des entreprises spécialisées ou
Unipersonnelle 8% intégrant l'acoustique et vibrations dans leurs activités sont des
mIngénierie, études techniques bureaux d’études en ingénierie.

m Activités spécialisées, scientifiques et techniques diverses

m Conseil pour les affaires et autres conseils de gestion Représentant 21% seulement de I'effectif des

m Analyses, essais et inspections techniques entreprises, les structures de plus de 21 salariés captent
m Autre a elles seules prés de 60% du volume de formations
) L financées entre 2014 et 2017
Evolution sur la période du nombre
de formations financées La plus petite part revient aux entreprises unipersonnelles, dont
Source bases de formation Fafiec 2014 = 2017 le poids dans la volumétrie des actions de formation atteint a
527 510 peine 1%.

433 Aprés un pic en 2015, le volume de formations financées
305 par le Fafiec décroit au fur et 8 mesure

Cette tendance peut en partie s’expliquer du fait du manque de
visibilité concernant l'offre de formation relevé par les bureaux
d’études acoustiques et clients qui se tournent alors vers des

2014 2015 2016 2017 o i : i
modalités de formation plus facilement accessibles.

i

77 6 juin 2018 Etude prospective sur les métiers de I'ingénierie et du conseil en acoustique é%—’ll&l)



Les entreprises spécialisées en acoustique et vibrations ou
I'intégrant dans leurs activités (2/3) - Profils de stagiaires

Sexe des stagiaires
Source : bases de formation Fafiec 2014 - 2017*

B Hommes B Femmes

CSP des stagiaires

Source : bases de formation Fafiec 2014 - 2017*

B ETAM

m Cadre

Age des stagiaires

Source : bases de formation Fafiec 2014 - 2017*

55 ans et plus 6%

45-54 ans 15%
35-44 ans 27%
25-34 ans 46%

Moins de 25 ans 6%

Evolution de la CSP des stagiaires

Source : bases de formation Fafiec 2014 - 2017*

71%  ggo,  70% />

9% 2% 0% 5%

2014 2015 2016 2017

mCadre BETAM

37 ans de moyenne d’dge, soit un 4ge moyen
légérement inférieur a celui de I'ensemble de la base Fafiec
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Palmares des métiers les plus représentés parmi les stagiaires
Source : bases de formation Fafiec 2014 - 2017

8 Chargé d'affaires 8 Technicien
8 Ingénieur/chargé de projet H Chargé d’études techniques

Assistant

A l'image des observations précédentes, les salariés formés
par lintermédiaire du Fafiec et issus d’entreprises
spécialisées en acoustique et vibrations ou l'intégrant dans
leurs activités sont majoritairement des hommes (74%)
dont I'age moyen est similaire a celui de I'ensemble des
stagiaires formés entre 2014 et 2017.

La part des Cadres, dominante, reste stable sur la
période et ce contrairement aux profils de stagiaires formés
exclusivement a 'acoustique et vibrations.

Les chargés d’affaires et ingénieurs/chargés de projet
semblent les plus a méme d’étre formés, une tendance qui
semble s’affirmer sur I'ensemble de la période.

1O
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Les entreprises spécialisees en acoustique et vibrations

ou l'intégrant dans leurs activités (3/3) - Thématiques de
formation

Avec I'expertise technique, les compétences
commerciales et les langues étrangéres sont des

Palmares des thématiques de formation les plus en vogue préoccupations majeures de formation pour les BEA

Source : base de formations Fafiec 2014 - 2017
Le regroupement par thématiques des formations
Logiciel CAO 3D/BIM fin;mcées: entre 2014 et 2017 a dfastination des entreprisgs
specialisees en acoustique ou l'intégrant dans leurs activités
révele la dynamique d’internationalisation des activités dans
Acoustique - Techniques et savoir-faire laquelle s’engagent les BEA.

Cette tendance vient en réponse aux initiatives portées
notamment par les bureaux d’'études acoustiques qui

EBEEEE

Commercial A o , . :
pronent une diffusion plus large de l'expertise francgaise en
acoustique, en particulier a destination des marchés

Anglais étrangers.

Le développement des compétences commerciales du

Développer ses aptitudes personnel semble aussi intéresser les entreprises

professionnelles et personnelles acoustiques
Principalement portée par les bureaux d’études spécialisés,

me la thématique « Acoustique - Techniques et savoir-

Acoustique - Logiciels de modélisation faire » arrive en 2¢ position dans la liste des sujets les plus

(6°) populaires et réaffirme |'attachement des bureaux
d'études acoustiques a I'expertise technique.

Acoustique et vibrations (18¢) La gestion de projet et le management, deux
thématiques de formation centrales dans le cadre du
développement d’une entreprise ou d’une diversification de
ses activités, arrivent respectivement en 7¢ et 12¢ positions.
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Les entreprises non spécialisées en acoustique et
vibrations - Synthese chiffrée

Les infographies suivantes concernent uniquement les formations en acoustique et vibrations
financées a destination d’entreprises non spécialisées

Sexe des stagiaires Evolution de la CSP des stagiaires H . . . ) P
Source : bases de formatfongafiec 2014 - 2017 Source : bases de formation Fafiec 20149— 2017%* 51 3 format’ons aCOUStIque et vibrations financees
entre 2014 et 2017
s P o5 173 entreprises différentes identifiées
53% %

2% 47%
3%
Si les stagiaires sont majoritairement de sexe masculin, la
part de Cadres décroit depuis 2015 jusqu’a atteindre 45%

des effectifs contre 55% d'ETAM en 2017 .
2014 2015 2016 2017

mFemmes ®Hommes Le palmares des métiers révele une tendance forte de
m Cadre mETAM formation chez les ingénieurs, bien plus marquée que
précédemment au sujet des entreprises spécialisées en
34 ans de moyenne d’dge contre 38 ans sur I’'ensemble de la acoustique.
base Fafiec

Le fait que la majorité des formations acoustique et

. . . . ) . vibrations financées le soient au bénéfice d’entreprises non
Palmares des métiers les plus représentés parmi les stagiaires

Sotre - b e ot Fatiee 2010 - 5017 spécialisées souligne le caractere généraliste des
formations proposeées par le Fafiec.
8 Technicien w Ingenieur conseil Cet argument vient également soutenir I’'hypothése selon
laquelle le volume moindre de formations en acoustique et
Chargé d’études Inspecteur vibrations financées depuis 2015 et destinées aux salariés

de bureaux d’études acoustiques serait en partie due aux
écarts persistants entre des besoins spécifiques et une

Ingenieur/charge de projet offre au contenu trop vaste.
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>=| Analyse des besoins en compétences

1. Portrait statistique de la consommation de
formations en acoustique et vibrations

2. Les compétences demandées en
recrutement
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Les dynamiques de recrutement hors bureaux
d’études et de conseil en acoustique

1590 recrutements potentiels estimés au
minimum pour entreprises hors BE acoustique

Recrutements prévus par métier Niveau d’expérience envisagé au

dans les 2 ans a venir recrutement
Source : Sondage KYU Lab Clients, 2018 - 20 Source : Sondage KYU Lab Clients, 2018 - 25 & 31
répondants répondants
mGlobal m Alternance
| mJeunes dipl6més
mEntre 1 et 2 recrutements prévus ® Moins de 5 ans d'expérience
90Y% 4%, De 5a9 ans
o ° 850’% m 10 ans et plus S0,
(]
55% 50% 39% 39% 359, 35% 329, 269
0y (]
I 10o/' 23% . . 13% [ I 10%

Ingénieur Technicien Autre Ingénieur acousticien Technicien en
acousticien en acoustique
acoustique

D'aprés vous, comment le métier d'acousticien va-t-il

évoluer dans votre secteur économique ?
Question ouverte - Source : Sondage KYU Lab, 2018 - 28 répondants

m Diversification des prestations et
expertises
m Besoin croissant

B Pas d'évolution particuliere
® Demande accrue en formation
B Transformation du paysage des

bureaux d'études
m Autre
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Une dynamique de recrutement positive, qui concerne
aussi bien les techniciens que les ingénieurs

Dans les 2 années a venir, sur un panel de 20 répondants,
prés d’un ingénieur acousticien (0,85) devrait étre
recruté contre un technicien en acoustique (1,1). On note
une préférence nette des clients pour des profils jeunes et
peu expérimentés (apprentis, jeunes dipldmés, actifs avec
moins de 5 ans d’expérience).

Des projets de grande ampleur comme Le grand Paris
stimulent également la demande en spécialistes.

Les recrutements a venir devront répondre aux évolutions
du marché dont les estimations fournies par les clients des
bureaux d’études acoustiques donnent un premier apergu.
Ainsi, 68% des répondants anticipent des évolutions
positives pour le métier d’acousticien, qu'elles se
traduisent par une diversification de ses prestations et
de ses expertises (émergence du Big Data, voiture
électrique...) et/ou par un recours croissant a ses
services par les différents acteurs économiques (évolution
de la réglementation, prise en compte de I'environnement
sonore « global »...).

Concernant les recruteurs, 87% des étudiants de la
Licence professionnelle Acoustique et vibrations de
I’'Université du Mans travaillaient, 30 mois aprés leur sortie
de l'université, dans une entreprise industrielle (contre
75% suite a un Master).



Les offres d’emploi de I'Apec en acoustique — Profil des
recruteurs de spécialistes en acoustique

Type de recruteurs
Source : offres d’emploi Apec au 19 mars 2018

Entreprise industrielle [N 38%
Ingénierie conseil non spécialiste acoustique |G 33%
Bureau de controle [ 13%
Ingénierie conseil acoustique M 9%

Etablissement d'enseignement W 3%

Centre de recherche et laboratoires Wl 3%

Administration publiqgue | 1%

Type d’entreprise industrielle par spécialité

Source : offres d’emploi Apec au 19 mars 2018

Naval

Construction
Equipement industriel
Industrie manufacturiere
Energie

Automobile
Aéronautique
Ferroviaire

Défense

Equipements ménagers
Recherche
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. 19%
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B 9%

B 9%
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Répartition géographique des recruteurs
Source : offres d’emploi Apec au 19 mars 2018

9%
5%
39K€ 4% 27% 7%
7% 5o -

- (o]
C’est le salaire annuel moyen
proposé par les recruteurs. Il est
plus élevé pour les enseignants 4% 11%
chercheurs (45K) que pour les
ingénieurs  (39,5K) ou les 12%
techniciens (35K). 6%

0%

Les ingénieries conseil non spécialistes en acoustique et entreprises
industrielles sont les plus représentées parmi les recruteurs (71%)

Les bureaux d’études acoustique arrivent 4¢ position, derriere les bureaux de
controle.

Parmi les entreprises industrielles, le naval, la construction et
I’équipement industriel sont les trois secteurs d’activité dont les besoins en
recrutement se font le plus sentir.

Les entreprises industrielles proposent les plus hautes rémunérations

En moyenne, le salaire d’embauche tous métiers confondus y est preés de 5%
a 10% supérieur qu’en bureaux d’études acoustique, un parameétre non
négligeable dans la prise de décision des candidats.

i
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Les offres d’emploi de |"’Apec en acoustique -

Profils recherches (1/2)

Des postes ouverts a un niveau d'expérience moyen

Profils recherchés Niveau d’expérience recherché
Source : offres d’emploi Apec au 19 mars 2018 Source : offres d’emploi Apec au 19 mars 2018 . T

Sur les 230 offres d’emploi considérées, 68% sont ouvertes aux

3% jeunes diplomés et actifs de moins de 5 ans d’experience.
_ Le niveau de formation demandé est élevé, privilégiant les
5o Moins de 5 ans [ NEEEEEEE 48% ingénieurs, mais la source des offres (Apec) biaise cette

0 . .
6a10ans I 25% information.

Les compétences commerciales représentent un critére

Jeune diplémé 20% . N S )
P - ’ important, derriere |'ingénierie acoustique.

72%

Plus de 10 ans 9 N . , ,
Y lo% L'expertise acoustique recherchée par les recruteurs dépend

Doctorant | 1% bien souvent de leur secteur d'activité et rend compte d'un
large éventail de spécialités (cf. graphique ci-dessous).
mIngénieur MTechnicien ®Enseignant chercheur

Répartition par spécialité de I'expertise acoustique recherchée
Source : offres d’emploi Apec au 19/03/18

Type de contrats proposés par profil Construction NN 18%
Source : offres d’emploi Apec au 19 mars 2018 Aéronautique I 18%
cons 88% 96% Milieu sous-marin GGG 16%
Généraliste NN 16%
Mécanique [N 9%
Automobile NN 7%
20% Ferroviaire [N 7%
. 11% 1% 2% 20 Spatial et défense I 4%
| —_ Son WM 2%
Enseignant Ingénieur Technicien Electronique [l 2%
chercheur Eolien M 1%

EmCDI ®mCDD mMission d'intérim
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Les offres d’emploi de |"’Apec en acoustique -

Profils recherches (2/2)

Profils recherchés - BE acoustique  Secteurs d’activité populaires - BE
Source : offres d’emploi Apec au 19 mars 2018 acoustique

Source : offres d’'emploi Apec au 19 mars 2018

229% w Acoustique et vibrations -
Construction

w Commercial
78%
8 Construction

mIngénieur mTechnicien
Profils recherchés — Entreprises Secteurs d‘activité populaires -
industrielles Entreprises industrielles
Source : offres d’emploi Apec au 19 mars 2018 Source : offres d’'emploi Apec au 19 mars 2018

8 Commercial
8 Construction

8 Ingénierie — Généraliste

mIngénieur B Technicien
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Fidele a la répartition présentée plus haut, le partage des
offres d’emploi par métier révele une préférence nette
pour les ingénieurs, tant en bureaux d’études acoustique
que dans les entreprises industrielles (78% contre 83%).

Parmi les points de divergence, le secteur d’activité du
candidat révele les préférences des recruteurs. Sans
surprise, |'expertise acoustique est particulierement
recherchée en bureaux d’études acoustique ou elle vient
souvent répondre a un besoin spécifique (ex.
I'acoustique de la construction).

Les entreprises industrielles, quant a elle, préférent a
I'expertise pointue des compétences plus généralistes,
identifiées dans la thématique « Ingénierie — Généraliste ».

L'intérét porté par les recruteurs a ces différents secteurs
d’activité trouve une résonnance dans les sujets de
formation populaires présentés plus haut, a l'image de la
compétence commerciale, trés présente dans les deux cas.

;
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Les offres d’emploi en acoustique -

Compétences recherchées

Quelles compétences recherchez-vous essentiellement chez

un ingénieur acousticien ? 21 con 7petences qualifiés par KYU a l'aide des descriptifs
Question fermée, réponses multiples - Source : Sondage KYU Lab Clients, 2018 - 34 7 7 :
répondants d’offres d’emploi
Expertise technique [N EEENNNNN 82%
r r = = = -
La créativité, le sens de l'nnovation N 53 L'analyse des offres d’emploi disponibles sur le site de

Les qualités de communication et o ey 509% I’Apec a permis d’identifier un ensemble de compétences
relationnel parmi les plus demandées par les recruteurs
La gestion de projet [NNENEGNEEEE 44%
L'assistance a maitrise d'ouvrage [ 26% Les 8 premiéres semblent corroborer les compétences
ciblées par les clients des bureaux d'études acoustique a

Les qualités commerciales [l 15% ., - h
I'occasion de leur réponse au sondage.

Le leadership [l 12%

La gestion budgétaire [l 9% Les qualités relationnelles apparaissent importantes a la fois
Autre W 9% pour linteraction avec des interlocuteurs tres différents,
comme pour l'intégration dans une équipe ou |'écoute client.

Palmarés des compétences les plus demandées , s . .
Source : offres d’emploi Apec au 19 mars 2018 Les competences et qualltes valorisées sont un peu

_ _ ) _ _ différentes pour les ingénieurs et les techniciens
L’expertise technique (acoustique puis sectorielle)

La gestion de projet Aussi un ingénieur devra-t-il justifier de sa capacité a
convaincre, faire montre de créativité, d’aptitudes de gestion
de projet et de management ainsi qu’une maitrise courante de
Les qualités commerciales la langue anglaise.

Les qualités de communication et le relationnel

Un technicien, quant a lui, sera principalement sollicité pour
L'autonomie ses compétences techniques (compétences logicielles...) et
devra faire montre de souplesse et de fortes capacités

L'analai )
anglais relationnelles.

1
2
3
4
5 Le leadership
6
7
8 Les compétences logicielles
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Objectifs de I'étude et méthodologie
Contour et définition de la filiere acoustique
Facteurs d’évolution du secteur

Portrait des bureaux d’études et de conseil en acoustique aujourd’hui : une
dynamique doucement positive et des activités en mutation

Analyse des besoins en compétences : plus de relation client, de proactivité et une
meilleure intégration des nouvelles technologies

Focus sur la formation initiale en ingénierie-conseil acoustique : un
enseignement de qualité, mais qui forme surtout des ingénieurs

Perspectives quali et quanti des besoins en compétences : une tension a prévoir sur
les recrutements dans les 2 ans qui viennent et des compétences a adapter

Actions préconisées pour demain : une priorité a la promotion des métiers et
I'adaptation des actions de formation

Etude prospective sur les métiers de l'ingénierie et du conseil en acoustique dP e
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Carte des établissements de formation initiale et continue
proposant des formations a |I'acoustique et vibrations

6 juin 2018

Université:du Mans

Southampton

Université du Havre
+ Master Acoustique, Matériaux Avancés,
Détection, Evaluation Non Destructive

Manche

ITEMM :
* DU technicien en controle
non destructif

Master Acoustique recherche / transport et
environnement -
Titre d'Ingénieur diplomé de I'ENSIM
spécialité VAC

International Masters Degree in electro-
acoustics

Licence pro. Acoustique et vibrations
Licence pro. Maintenance et technologie :
contréle industriel - Parcours Essais et CND
Licence Sciences pour l'ingénieur, parcours
Acoustique

IUT d’Angouléme

* Licence d'Electroacoustique

et Acoustique
Environnementale

‘ebnigue
.Santander
-
- - B, P
vitona Pampeline
oOroane
SN ,-egrogne
Burgos

® :

Université

1
1
1
1
1
1
* Master in 1
1
1
1
| Acoustique
l
1

Université de Poitiers

+ Dipléme d'ingénieur Energie
Parcours Eclairage Acoustique
Thermique

Clermont-Ferrand

= Université Jean Monnet -
St Etienne
« Master arts parcours réalisateur
en informatique musicale
 Licence pro. acoustique et
vibrations

O
"

JPerpignan

ANDORRE __

uTC Complegne
+ Diplémed'ingénieur generallste Filiere
acoustique et vibrations pour I'ingénieur.

Université Paris Diderot
* Master Physique fondamentale et sciences pour |’ |ngen|eur
Spécialité Acoustique et fluides RE & PRO

Sorbonne Université
* Master en Acoustique,

Informatique Appliquésa + DI

Paris Saclay Traitement du signal,
Acoustical la Musique
engineering * Master Ingénierie

@<

@

CNAM - Site de Paris

+ Diplome d'ingénieur (DI) Spécialité Aéronautique et spatial
+ DI Spécialité mécanique Aérodynamique
Spécialité Construction et Aménagement

durable

+ DI Spécialité mécanique Acoustique
« Titre RNCP Niveau II Responsable technique et opérationnel des
systémes mécaniques et électriques Parcours Acoustique

Ecole Centrale de Lyon
* Master Acoustique

INSA Lyon

* Master Acoustique

Université Grenoble Alpes
* DUT Mesures physiques
«_Licence Physique & Musicologie

¥

reailla

Ecole Centrale Marseille
+ Master mécanique, physique et

Légende

Etablissement de formation

+ Masters proposés

+ Licences professionnelles proposées

Construction

1
Université Claude !
Bernard - Lyon 1 |
* Master Acoustique :

1

ingénierie, spécialité acoustique en M2

Etude prospective sur les métiers de l'ingenierie et du conseil en acoustique




de formation spécialisés dans I'acoustique relevés en France aujourd’hui, tous niveaux

89

| 'offre de formation en France : données clés

Des formations concentrées sur 2 poles, et sur un niveau de formation

exigeant

28 principaux cursus

d’études confondus, dans 16 établissements différents

Répartition des cursus de formation par niveau de dipléme a la sortie

Source : tableau des formations initiales spécialisées dans I'acoustique - traitement KYU Lab

7%

mBac+5
EBac+3
EBac+2

26

67%

Volume de formations en acoustique proposées par établissement
Source : tableau des formations initiales spécialisées dans I'acoustique - traitement KYU Lab

Etablissement Nb de formations proposées

Université du Mans

CNAM - Site de Paris

Sorbonne Université

Univ. Jean Monnet (St-Etienne)
Univ. Grenoble Alpes

Itemm

Ecole centrale de Lyon

INSA Lyon

IUT Angouléme

Univ. Claude Bernard - Lyon 1
Univ. Paris Diderot

Univ. technologique de Compiégne
Univ. Paris Saclay

Univ.de Poitiers

Univ. du Havre

Centrale Marseille

HHEHHRERRRRERHERRERRERERERENNNOGOO
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Un niveau ingénieur qui semble priorisé par les
établissements de formation initiale

L'acoustique est en France souvent enseignée en tant que
spécialisation d’une formation scientifique universitaire. II
s’agit d'une offre concentrée sur le titre d’ingénieur avec 2
formations sur 3 de niveau bac + 5.

Le nombre de techniciens en acoustique formés reste encore
inférieur a celui des ingénieurs : on ne note que 7 licences
professionnelles et DUT parmi les 28 cursus relevés, bien moins
que la trentaine de BTS liés au métier d’ingénieur du son.

3 établissements sont principalement reconnus par les BEA pour la
qualité de leur licence professionnelle en acoustique : Le Mans,
Saint-Etienne et Angouléme.

2 poles de formation dominants

Deux établissements de formation, Le Mans Université et le CNAM,
proposent a eux seuls prés de la moitié des parcours
existants. Le Mans Université est par ailleurs l'université qui offre
le plus de formations pour les techniciens.

Le Mans (LMAC) constitue un péle d’excellence européen unique
regroupant la recherche, la formation et [l'innovation. Cette
configuration favorise les partenariats et les développements avec
les centres de recherche et les entreprises.

Seuls 5 établissements proposent plus d’un cursus lié a I'acoustique




| 'offre de formation en France : données clés

Une discipline encore peu ouverte sur les métiers du son, plus artistiques, et qui semble

valoriser la recherche au détriment d’une formation plus « professionnalisante »

Domaine d’application des principales formations en acoustique

Source : tableau des formations initiales spécialisées dans I'acoustique - traitement KYU Lab

7%

93%

m Artistique B Scientifique

Part des établissements relevés proposant les possibilités suivantes
Source : tableau des formations initiales spécialisées dans I'acoustique - traitement KYU Lab

52%
37%
26% I 30%
H Apprentissage ® Formation continue
mEncadrement de théses B Option recherche
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Peu de doubles diplomes ou de formations mixtes avec les
métiers du son

Seules 3 des formations relevées mixent une approche artistique liée a
la musique et une approche « scientifique » de I'ingénierie acoustique.

Les prérequis les plus fréquents restent scientifiques :

n un DUT ou BTS dans un domaine compatible en licence
professionnelle

n et une licence dans un domaine scientifique ou technique
compatible en Master

La formation artistique doit étre accompagnée de compétences
scientifiques, on note donc peu de rapprochements entre les
formations audiovisuelles liées au « son » et les formations a
I'acoustique, bien qu’une rapide analyse de quelques programmes
de formation au métier d’ingénieur du son montre que les bases
scientifiques sont évidemment réelles.

Des formations assez orientées vers la recherche

Plus de la moitié des établissements de formation encadrent des
théses, et prés d’un tiers propose une « option recherche » qui conduit
vers la recherche fondamentale, en partenariat avec un laboratoire. Les
étudiants du Mans sont par exemple souvent encouragés a continuer
en these.

L'apprentissage reste encore en retrait, en raison d'une offre de
formation pour les techniciens réduite.

Prés de la moitié des formations proposent de la formation continue, la
spécialisation en acoustique semble donc accessible en cours de
carriére.

i
PIEC
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Des formations qui privilégient un parcours généraliste, laissant de la place pour des
cursus spécialisés dans les domaines d’application porteurs

Domaines de spécialisation des principaux cursus en acoustique relevés
Source : tableau des formations initiales spécialisées dans I'acoustique - traitement KYU Lab

4%

4%

mGénérale m Contrdle non destructif

m Aéronautique Thermique

m Construction B Electroacoustique

Compétences transverses les plus populaires enseignées dans les

cursus de formation
Source : tableau des formations initiales spécialisées dans I'acoustique - traitement KYU Lab

8 Anglais (74%)
8 Logiciels informatiques (59%)

8 Management (48%)
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Une formation essentiellement généraliste

Les établissements semblent privilégier un cursus acoustique
« généraliste », permettant aux diplomés d’acquérir d’excellentes bases leur
permettant de travailler dans plusieurs types d’environnements différents.

Les spécialisations sont minoritaires, bien qu’elles concernent tout de méme
prés d'un tiers des cursus. Elles sont essentiellement concentrées sur
I'aéronautique et le controle non destructif (CND).

La spécialisation en construction est trés peu répandue, alors que ce
secteur devrait croitre dans l'activité des BEA dans les années a venir.

Les formations proposées paraissent donc encore insuffisantes dans
certaines spécialités dont la demande est particulierement croissante,
comme l'acoustique sous-marine ou les énergies renouvelables.

Un effort d’adaptation aux compétences appréciées dans le milieu
professionnel via le développement de cours adaptés

Les cours proposés peuvent étre des cours de communication, gestion de
projet, management, comptabilité, marketing et management de projets
BIM.

Il faut souligner que les besoins de maitrise de I’'anglais, souvent exprimés
dans les offres d’emploi sont plutét bien pris en compte.

9 cursus sur 28 affichent une ouverture internationale, un diplome de
I'Université du Mans est spécifiquement réservé aux étrangers.

Certaines formations proposent également des cours de droit comme par
exemple le droit de I'écoconstruction, droit des contrats, droit de
l'urbanisme.
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L ‘'offre de formation en France : données clés

Les BEA semblent trés concurrencés par la recherche et surtout les entreprises
industrielles sur le recrutement de jeunes diplomés

Trajectoires professionnelles des éléves au sortir d’'un
cursus en Acoustique dans 4 universités

Source : statistiques publiées par les établissements

Dipléme d'ingénieur Energie Parcours Eclairage Licence pro Acoustique et Vibrations -
Acoustique Thermique - Université de Poitiers Univ. du Mans

mIngénierie, conseil

mR&D

HBE ou de contréle

mRelation client

mEntreprises liées au
transport

mGroupes acoustiques
ou industriels

m Gestion de projets

Master Acoustique- Univ. du Mans

Parcours CMI - Recherche : 50 % en doctorat et 50 % en insertion professionnelle en
entreprise (R&D).

Parcours Acoustique Environnement Transport Batiment Ville : 90 % en insertion
professionnelle (bureaux d’étude principalement), 10% en doctorat

Parcours International Master’s Degree in Electroacoustics : 75 % en insertion
professionnelle (ingénieur électroacoustique), 25 % en doctorat

Master Physique fondamentale et sciences Dipléme d'ingénieur généraliste, Filiére acoustique
pour l'ingénieur Spécialité Acoustique et et vibration pour l'ingénieur - Université de
fluides PRO - Université Paris Diderot Technologie Compiégne

Des débouchés diversifiés en termes de structures et de domaines
d’application

Les débouchés des formations en acoustique se partagent souvent entre
différents secteurs industriels (automobile, aéronautique, navale,
ferroviaire, du batiment...), les bureaux d’études en acoustique, les
bureaux de contréle ou la recherche.

Si les étudiants des masters orientés recherche poursuivent en grande
majorité vers un doctorat ou se tournent vers |'enseignement, cette
trajectoire est moins fréquente dans le cas des masters plus généralistes.

Les entreprises industrielles recrutent néanmoins légérement plus
que les bureaux d’études en acoustique. Si elles s’avérent de gros
« consommateurs » d’acousticiens, la question de leur attractivité face aux
BEA se pose néanmoins.

Selon certains directeurs de BEA, les postes en industrie seraient plus
valorisés par les diplomés : plus techniques, souvent mieux rémunérés pour
de meilleures conditions de travail et plus visibles.

Les cabinets de conseil et cabinets d’architectes recrutent également
quelques ingénieurs.

Des postes occupés qui correspondent bien a la formation

Les diplomés des licences deviennent essentiellement techniciens
spécialisés en acoustique vibrations, tests et mesures industriels ou
contr6leur CND.(contréle non destructif)

Les postes sont plus variés pour les ingénieurs : ingénieurs R&D pour les

48% diplomés de masters recherche, gestion de projet et relation client ou
41% tests et essais.
Certains diplomes ménent aussi a des métiers liés a la musique (réalisateur
a Doctorat u Entreprises industrielles 2BEA et consell mEntreprises industrilles mRED en informatique musicale, ingénieur du son...).
92 6 juin 2018 Etude prospective sur les métiers de I'ingénierie et du conseil en acoustique é%—’ll&l}


http://imdeacoustics.univ-lemans.fr/en/alumni.html

Focus - Le consortium Le Mans Acoustique,
une specificité francaise

LE MANS .
ACOUSTIQUE

Recherche, Formation & Innovation en PAYS de la LOIRE

ENSIM

Ecole d'ingénieurs
Le Mans Université

Itemm

institut technologique eurap
des méllers de lo musique

Vcsmus o€ TRANSFERT
O TRCHNOLOGHE Bl WaNS

Le consortium du Mans Acoustique et quelques-uns de ses
membres fondateurs
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Né du partenariat entre les différentes organisations en
charge de la formation et de la recherche mancelle en
acoustique, le Mans Acoustique est un consortium
unique en son genre

Accueillie par I'Université du Mans depuis 2008, la fédération
ceuvre a la diffusion de son expertise acoustique dans
I'Hexagone et consolide sa position d’organisation de référence
a l'international.

Pour ce faire, elle s’appuie sur |'écosystéeme formé par ses
membres fondateurs, dont I'expertise en termes de formation
(ENSIM, ITEMM, ESBA..), de recherche (LAUM..) et
d’innovation (CTTM...) sont autant de facteurs d’attractivité de
I'acoustique en France.

Le Mans Acoustique se distingue notamment par la diversité
de son offre de formation, une des plus importantes du
territoire. Abordées sous l'angle de la technique a I'ENSIM en
licence pro, licence ou Master, les thématiques d’acoustique et
vibrations font également I'objet de différents enseignements
a l'ltemm dans le cadre de la formation aux métiers
techniques de la musique.

Certains parcours proposés au Mans Acoustique, a I'image du
Master IMDEA (International Master’'s Degree in Electro
Acoustics, ENSIM), sont uniques au monde.
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Focus - Le consortium Le Mans Acoustique,

une specificité francaise

Schéma de synthéese de I'offre de formation du Mans Acoustique

m Ve

g 3 w + Dipléme Universitaire de Technicien en Controle Master acoustique IMDEA
2 Non Destructif rs électroacoustique

g ﬁ 8’  Licence Professionnelle Maintenance et . HEIE q
[l technologie : contrdle industriel Formation ( .
‘g 20 - Licence Professionnelle Acoustique et Vibratoire ti Master acoustique
° 8 8 + Master Acoustique « Métier de la recherche » COQ inue Acoustique de l'environnement :
Oy  ° Master Acoustique « Acoustique de _ diplomante transport, batiment, ville
<0 < I'Environnement : Transport, Batiment, Ville » -
O (o) » Master international en électroacoustique ( . R R R )
g 5 & IMDEA Licence pro Acoustique vibration
; hrr} # + Diplédme d’ingénieur VA Vibrations Parcours électroacoustique

-

1]

Formation a distance

Formation sur mesure p N

Instruments a vent

+ Accordéons
» Isolement vibratoire * Guitares
« Améliorer la qualité acoustique de vos produits * Pianos
+ Modélisation de systemes acoustiques Formation
 Notions élémentaires d’acoustique - S
» Analyse vibroacoustique de systéme cc‘)ntlnue s
* Méthodologie de reduction de bruit en contexte 1 a 5 jours - EameEen Genere o me ke s
industriel

projet

Histoire et théorie du son

Design sonore, pratique professionnelle
Outils pour le design sonore

Caractérisation de sources vibroacoustiques par
méthodes inverses
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Visibilité de I'offre de formation en France

Des formations peu visibles et approfondies sur les supports d’orientation classiques

ou méme au sein de leur faculté

Résultat de la recherche sur le mot-clé <« formation
acoustique » en France et en Suéde

ingénieur / ingénieure en acoustique - Onisep

www onisep. ~ Traduci questa pagina

Mais dans tous les cas, il possbde una formation de niveau ingénieur ot .. s vibrations. .
I'acoustique, les capteurs) ou un master (acoustique ou génie civil)

France

3 des 6 premiers
résultats de
recherche Google
sont des formations

Fiche métier : Ingénieur acoustique - digiSchool Orientation

https:/A i htmi ~ Traduci questa pagina
Découvrir lo métier do Ingénieur acoustique pour votre orientation. quelies formations ot quels
établissements choisir pour devenir Ingénieur acoustique.

Fonctions - Qualités - Dipldmes

Cnam - Formation - Acoustique
formation cnam frirechercher-par.../acoustique-201390.kisp + Traduci questa pagina
A votre rythme et en souplesse, tout au long de volre parcours professionnal.

Cnam - Formation - Dipléme d'ingénieur Spécialité mécanique
formation. cnam.fr/.. /diplome-d-ingenieur-specialite-mecanique... ¥ Traduci que
Savoir traiter des probldmes d'acoustique dans des domaines tels que: acoustique
mesure acoustique, vibroacoustique, batiment, salles de

Best Master's Degrees in Acoustical Engineering in Sweden 2018
hitps:/www.masterstudies.com » ... » Sweden v Traduci questa pagina

A masters is eamed after students compiets an undergraduate degree program. To obtain a masters,
you usually need to complete 12 to 18 college courses that

Vibrati s AAL_ENSIM 2017 Acoustics - University of Gothenburg, Sweden
e_"‘5'm univ-ema| N ww.gu.se/englishiresearch/find-our-researchers/?... ¥ Traduci questa pagina
Lingénieur acou Suede o 1 of the research area Fluid Mechanics and Acoustics ... Noise Control Engineering Journal,

Institute of Noise Control Engineering, Jounal article 2014

Overview - Researchers

Les 5 premiers
Acousticien | résultats de
https:/hwww.cidj Sound and Vibration, M.Sc. - at Chalmers University of Technology ...
socsnan | F€Cherche Google o oAt T e
The main aim of the Sound and Vibration programme at Chalmers University of ... programme at the
Chalmers University of Technology is unique in Sweden. ... of naise control engineering, architectural
acoustics or environmental acoustics.

mar28ago  Sound and Vibration, M.Sc.

Sound and Vibration track | KTH | Sweden

hittps:/Awww.kih se/. d-and- ~ Traduci questa pagina

6 oft 2017 - Sound and Vibration is one of the tracks within the master's programme in Engineering
Mechanics at KTH. This programme gives you a

Sound and Vibration | Chalmers
hitps/Awww.chalmers.selen!.../masters.../Sound-and-Vibration.as...  Traduci questa pagina
26 nov 2010 - Programme aim We are affected by sound and vibration in our daily ife. . physiology,
signal processing, psychology and electrical engineering. ... Master's Studies ... With its breadth, the
programme is unique in Sweden.

Liste des formations sur les
meétiers du son présentée sur
le site de la SFA : document
CIDJ de 2010
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Un manque de visibilité critique du des métiers de
I'acoustique et des formations liées, ainsi que des enjeux du
secteur

Les informations sur [|'offre de formation en acoustique et
vibrations sont difficilement accessibles depuis les moteurs de
recherche internet et dans les outils d’orientation des éleves.

En outre, les licences professionnelles en acoustique, ne sont pas
facilement identifiables sur la plateforme d’orientation post bac
« Parcoursup », ce qui est rédhibitoire pour les inscriptions
dans des formations techniques post bac.

Les cursus de formation recensés sur les sites des institutions
pourtant concernées par la question sont souvent datées et

présentées de maniére peu attractive (par exemple sur le site de la
SEAY
Attention notre site contient des fiches absolétes. Nous sommes en train de constituer un groupe de travail pour metire &

jour ce site
Si vous étes volontaire pour y participer ou bien nous faire quelgues remarques, n'hésitez pas & nous contacter & sfad @wanadoo.fr

Les "fiches" de présentation des formations sont classées pour le moment selon I'ordre suivant qui convenait avant la

réforme LMD ; cette classification sera revue en temps utile :
Métiers du son - CIDJ - juin 2010

Les métiers du son et les adresses des organismes de formation

édwers metiers du son
adresses formation - et IDF

Ces constats viennent appuyer l'analyse des référentiels métiers
réalisée en phase 1 aucune plateforme ne centralise
vraiment les informations liées aux métiers de l'ingénierie
et du conseil en acoustique, et aucun lien n’est vraiment
créé a partir des métiers de la musique et du son, pourtant
plus populaires et plus visibles.




Mise en perspective de la formation francaise

La France propose une offre spécialisée dans |’'acoustique qui est large et de qualité. En
Europe, seuls les pays nordiques semblent avoir poussé |I'enseignement a ce niveau

La France et les pays nordiques se distinguent par la diversité des
formations proposées pour l’'acoustique « scientifique »

En Italie l'offre de formation en acoustique n’est pas trés développée. Les
formations en acoustique se résument principalement a des cours qui
sont dispensés dans des filieres universitaires scientifiques et
techniques. S'il existe des masters en acoustique, il s’agit principalement
de formations orientées sur une application musicale de I'acoustique.

Laboratoires, illustration SINTEF en Norvege [
Source : site internet SINTEF

h'
| "«E

Acoustics laborataries

Au Royaume-Uni l'offre de formation est aussi peu représentée et
davantage tournée vers la musique

N |/
VIN

D’autres pays comme les pays nordiques proposent un panel d'offres de
formations en acoustique plus ample, par rapport a la France.
Tout en restant concentrés sur des formations en master, ils
proposent une série de spécialités plus variées, avec notamment la
présence de l'acoustique sous-marine.

fial

Les meétiers de I'acoustique sont plus visibles dans les pays
nordiques

En Suede, par exemple, ol se trouve le Laboratoire Marcus Wallenberg pour
la recherche en acoustique et vibrations (MWL), le plus grand laboratoire
universitaire d’Europe du Nord pour I'étude de l'‘acoustique et des
vibrations. De fagcon générale les laboratoires disposent de plus de visibilité
pour les experts et les non experts.

SINTEF (Norvege), une des plus larges organisations de recherche en
Europe, détient plusieurs laboratoires acoustiques qui couvrent une grande

. variété de domaines, dont l'acoustique sous-marine, encore peu visible en
Building acoustics lab Underwater acoustics lab France.
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Objectifs de I'étude et méthodologie
Contour et définition de la filiere acoustique
Facteurs d’évolution du secteur

Portrait des bureaux d’études et de conseil en acoustique aujourd’hui : une
dynamique doucement positive et des activités en mutation

Analyse des besoins en compétences : plus de relation client, de proactivité et une
meilleure intégration des nouvelles technologies

Focus sur la formation initiale en ingénierie-conseil acoustique : un enseignement
de qualité, mais qui forme surtout des ingénieurs

Perspectives quali et quanti des besoins en compétences : une tension a
prévoir sur les recrutements dans les 2 ans qui viennent et des
compétences a adapter

Actions préconisées pour demain : une priorité a la promotion des métiers et
I'adaptation des actions de formation
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Les besoins quantitatifs en compétences de
techniciens et ingénieurs en acoustique

D’un point de vue strictement quantitatif, le nombre de nouveaux dipldomés chaque
année ne devrait pas suffire a couvrir les besoins de la Branche en acousticiens

2000 a 4000 recrutements de compétences acoustiques

sont a prévoir dans les 2 ans qui viennent (hors contréle non
destructif)

7 a 15% de croissance annuelle du nombre de salariés
en BEA entre 2018 et 2020 sur une population estimée
entre 1600 et 3300

Autres bureaux .
or Entreprises
d’étude de la
hors Branche
Branche

Total recrutements estimés Plus de Entre 1000 et Entre 1000 et
500 2000 1600
Ingénieurs 50% 70% 70%
Techniciens 50% 30% 30%

Entre 120 et 150 techniciens diplémés chaque année
Entre 250 et 300 ingénieurs diplémés chaque année

15% taux de turnover moyen dans l'ingénierie

98 6 juin 2018

Etude prospective sur les métiers de I'ingénierie et du conseil en acoustique d‘g

Des prévisions d’embauche de plusieurs milliers de spécialistes de
I'acoustique dans les 2 ans qui viennent

Si les intentions de recrutement déclarées par les bureaux d’étude en
acoustique (sondage KYU Lab) se concrétisent, quelques 550 recrutements
devraient avoir lieu dans les BEA dans les 2 ans qui viennent, dont environ
400 créations de poste (moitié ingénieurs, moitié techniciens).

Aprés analyse des offres d’emploi et selon des hypothéses de KYU Lab, les
bureaux de contrdle/diagnostic et les bureaux d’étude généralistes,
également recruteurs de compétences en acoustique, pourraient avoir
besoin d’'un peu moins de 1000 techniciens et ingénieurs dans les 2 ans qui
viennent.

A cela s‘ajoutent les besoins des entreprises industrielles, grandes ou
petites, des laboratoires... qui représentent prés de 40% du marché
de I'emploi « visible » sur les sites de référence (offres d’emploi) soit
entre 1000 et 1600 recrutements sur les 2 ans qui viennent.

En paralléle, les jeunes diplomés qui devraient sortir des formations
au cours des 2 prochaines années devraient approcher les 1000

Environ 300 nouveaux techniciens et 500 nouveaux ingénieurs devraient
nourrir le marché (Contréle non Destructif inclus), des chiffres qui
apparaissent insuffisants pour combler les besoins en croissance du marché
dans les 2 ans qui viennent pour les BEA, d’autant plus que la concurrence
augmente.

Le déficit apparait particulierement sérieux pour les techniciens
(prés de 1000 embauches a prévoir)



Les besoins qualitatifs en compétences de
techniciens et ingénieurs en acoustique

De nouveaux domaines d’application pour I'acoustique sont a investiguer, pouvant
générer pour certains des besoins de formation complémentaires sur un domaine en

particulier

Part des BE qui travaillent pour les secteurs

économiques suivants...
Source : Sondage BEA KYU Lab

K Construction Batiments K 89%
Secteurs dont la part IndUStrie >4%
gﬁg::nter beaugt:;l]z Energie/environnement K - 39%%
I'activité des BEA Infrastructures 37%
dans les 3 ans Ferroviaire K 37%

Aéronautique 17%

Automobile 11%

Indice de la production industrielle en France
Source : INSEE
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Les cubes acoustiques
de Hoyez
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Les domaines de spécialisation et compétence attendus devraient logiquement
refléter les secteurs les plus « travaillés » par les BEA

La plupart sont couverts par les formations initiales actuelles ou l'investissement dans
la formation en interne de la part des BEA, mais certains, dynamiques, pourraient faire
I'objet de modules de spécialisation comme I’acoustique liée aux nouvelles énergies
(éolien, marin). La réduction du bruit des parcs éoliens sans perte de
production est un enjeu important de la R&D aujourd’hui

Deux directives européennes obligent les industriels a évaluer leurs impacts
sonores sous-marins sur I'environnement. Le projet Européen AQUO, terminé en
décembre 2015 a proposé des recommandations permettant de réduire le bruit sous-
marin lié au trafic maritime. Le sujet est donc trés sérieusement pris en compte.

Le contrdle non destructif génére également de gros besoins en recrutement

Selon la Cofrend, 5000 postes seraient a pourvoir a I'horizon 2020. La complexité

croissante des produits industriels couplée a plus d’exigence de qualité et de gestion

des risques, en aéronautiqgue notamment, a entrainé une croissance du secteur de

plus de 25% en 5 ans.

Les besoins sont tels que I'Université du Mans a créé I'ECND Academy en partenariat

avec des entreprises privées comme Mécachrome ou Daher et des organismes publics.

L’'industrie du futur et la corobotique

L'industrie n’est pas citée par les BEA comme un secteur particulierement en

croissance dans leur activité, mais la révolution numérique et les nouveaux

modeéles économiques a l|'ceuvre devraient favoriser la relocalisation de

certaines usines et donc des constructions.

La place croissante de la robotique et la corobotique (robots travaillant trés a proximité

des humains, comme les exosquelettes) imposera certainement des normes

particuliéres sur le bruit, que ce soit au niveau de la fabrication de ces robots, ou de

|'acoustique des lieux de travail.

La communication dans un environnement bruyant fait également I'objet d’innovations

comme le casque congu a cet effet par le e-lab de Bouygues.

Le design investit le domaine de la réduction du bruit

Certaines entreprises comme Hoyez congoivent et distribuent en ligne des produits

d’isolation acoustique au design étudié, facilement intégrables dans un espace exisignt
;

dpiec



Les besoins qualitatifs en compétences de
techniciens et ingénieurs en acoustique

Les thématiques attendues en matiere de formation professionnelle ne sont pas

forcément bien couvertes aujourd’hui

Sujets de formation qui paraissent importants aux BEA
Source : Sondage KYU Lab - 2018 - 56 rép. (clients) - 39 rép. (BE)

- Réglementation
e Clients

Simulation et
modélisation
64% informatique

46%

Autre
BIM et maquette

Design sonore numerique

Nouveaux matériaux 29%

disolation acoustique Acoustique des matériaux

de construction en

croissance
Nouveaux instruments 26% 18%

de mesure 28% 28%

Communication avec
d’autres professions dans

) la gestion de projets
Psychoacoustique et

paysage sonore Nouveaux types

d’habitation

Exemple de thématiques de formation proposées par le Fafiec
Comment utiliser efficacement le BIM ?
Sensibilisation aux enjeux du BIM
Maitriser I'utilisation du BIM
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Concernant les thématiques plébiscitées par les BEA pour la
formation professionnelle, elles tournent essentiellement autour des
innovations technologiques

La formation aux logiciels de simulation et modélisation peut étre assurée
par leurs développeurs, mais le Fafiec finance aussi des modules de
formation a ceux-ci. Le BIM et la maquette numérique font également
I'objet de plusieurs formations, essentiellement dans le cadre de plans de
formation (54%) ou d’actions collectives (40%). L'intégration des exigences
HQE et écoconstruction est également satisfaisante dans la formation.

En revanche, les thématiques :

+ plus spécifiquement techniques liées a la psychoacoustique, les
nouveaux matériaux/métamatériaux...

« ou plus portées sur de nouveaux usages sociaux (nouveaux logements,
nouvelle prise en compte du design sonore...)

ne trouvent pas encore d’écho satisfaisant dans |'offre proposée aujourd’hui
par les OF sélectionnés par le Fafiec dans le cadre des actions collectives.



Les besoins qualitatifs en compétences de
techniciens et ingénieurs en acoustique

La posture proactive du chef de projet acoustique vis-a-vis des clients, et sa capacité a transmettre
son expertise pour en faire une valeur ajoutée reconnue font partie des attentes exprimées par les

commanditaires des BEA

De par votre expérience, sur quels points les bureaux d'étude en

acoustique doivent-ils progresser en priorité ?
Source : Sondage KYU Lab Clients - 2018 - 64 répondants

La capacité a étre force de proposition [ NEGgNEEEEE +4%

La capacité a interagir avec les autres corps de métier I s
. . (]
concernés par leur projet

La créativité, linnovation [ NEE 36%

La capacité a anticiper les évolutions a venir I s
(réglementaires, technologiques, sociétales...) °

La capacité a comprendre les besoins de leurs clients [ NG 23%
La capacité a mettre en avant la valeur ajoutée de leur I
(]

expertise
L'expertise technique [N 25%

La capacité a conseiller leurs clients [N 22%

La flexibilit¢ [N 22%
La capacité & communiquer avec leurs clients [N 19%

Autre [l 6%

Top 5 des compétences les plus demandées
Source : offres d’emploi Apec au 19 mars 2018

L'expertise technique

La gestion de projet

Les qualités de communication et le relationnel

Les qualités commerciales

Le leadership

u b WNR=
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Plus de 1000 places potentielles supplémentaires
liées a la création de modules de formation répondants aux
attentes des BEA sur 2 ans

Les <« savoir-étre » font également partie des champs de
progression pour le personnel des BEA

Le BEA est attendu comme un conseiller, un prescripteur, qui va plus loin
que le simple « réalisateur de cahier des charges »

Peu de maitres douvrage ou d‘architectes sont réellement formés a
I'acoustique et ses spécificités, et capables d’ exprimer clairement un besoin
qui va plus loin que le respect de la réglementation. C'est au BEA de
proposer des solutions alternatives selon ses clients et de savoir exprimer
ses prérequis.

Ces élément semblent peu intégrés aux programmes de formation initiale.
L'alternance, qui pourrait permettre de mieux comprendre les compétences
attendues et lI'importance de la relation client, semble également peu
proposée ou effective dans les cursus de formation.

Les compétences commerciales et en gestion de projet font
également partie des éléments valorisés et plébiscités dans les
offres d’emplois

La capacité a communiquer avec des clients ou une équipe est souvent
recherchée, quel que soit le secteur d’activité de I'entreprise qui recrute.
L'expertise technique ne suffit plus rappelons que 53% des clients
potentiels des BEA ont choisi la créativité et I'innovation comme une
qualité primordiale chez les acousticiens qu’ils recrutent.

L'approfondissement de ces compétences pourrait étre poussé par le Fafiec
vis-a-vis des BEA dans le cadre des actions collectives, ou au moment de
I’élaboration des plans de formation. Ces actions généreront probablement
une augmentation de la demande.

drIEC



Objectifs de I'étude et méthodologie
Contour et définition de la filiere acoustique
Facteurs d’évolution du secteur

Portrait des bureaux d’études et de conseil en acoustique aujourd’hui : une
dynamique doucement positive et des activités en mutation

Analyse des besoins en compétences : plus de relation client, de proactivité et une
meilleure intégration des nouvelles technologies

Focus sur la formation initiale en ingénierie-conseil acoustique : un
enseignement de qualité, mais qui forme surtout des ingénieurs

Perspectives quali et quanti des besoins en compétences : une tension a prévoir sur
les recrutements dans les 2 ans qui viennent et des compétences a adapter

Actions préconisées pour demain : une priorité a la promotion des métiers
et I'adaptation des actions de formation
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dp Actions préconisées pour demain

1. Présentation des enjeux identifiés pour
les bureaux d’'études acoustiques

2. Détail des champs d’action présélectionnés

3. Liste des actions opérationnelles par champ
d’action

4. Pistes d’action détaillées
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EEEE
4 grands enjeux pour le secteur des bureaux

d’études acoustiques

ENJEU 1 : Anticiper les besoins d’adaptation des compétences aux évolutions actuelles et futures
du marché pour les techniciens et ingénieurs (évolutions technologiques, marchés émergents,
role de conseil et de prescription...)
Q Proposer des actions de formation ou d’accompagnement au futur role attendu de
I'acousticien : plus de conseil, d’anticipation, de proactivité, de service client...
Q Préparer aux nouvelles facons de travailler (travail a distance, en temps réel, avec plus
de données...)

ENJEU 2 : Améliorer la visibilité et la valorisation du travail des BEA au niveau des prescripteurs,
mais aussi du grand public
Q Poursuivre les actions de sensibilisation a la valeur ajoutée du travail de I'acousticien

ENJEU 3 : Développer le vivier de professionnels disponibles au recrutement pour les BEA
O Anticiper et compenser les probables tensions au recrutement d’acousticiens dans les 2
ans qui viennent, en rendant les métiers plus attractifs et plus visibles

ENJEU 4 : Développer de nouveaux marchés et de nouvelles prestations pour limiter I'exposition
aux risques conjoncturels qui pesent sur les périmetres de prestations traditionnels (batiment
notamment)
O Accompagner la réflexion sur les nouvelles prestations a proposer pour combler les
attentes émergentes des clients traditionnels, et s’ouvrir a d’autres clients
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EEEE
4 grands enjeux pour le secteur des bureaux

d’études acoustiques

ENJEU 1 : Anticiper les besoins d’adaptation des compétences aux évolutions actuelles et futures
du marché pour les techniciens et ingénieurs (évolutions technologiques, marchés émergents, réle
de conseil et de prescription...)

Constat : Les attentes et besoins des clients traditionnels des BEA évoluent, ainsi que le paysage
concurrentiel, avec la généralisation d’'une acoustique entrée de gamme, et la concurrence des
bureaux de contréle

1. Les clients professionnels attendent des bureaux d’études une posture plus proactive, dans le
conseil, la suggestion de solutions et I'accompagnement.

2. Certains domaines de spécialisation de I'acoustique peinent aujourd’hui a recruter des
spécialistes, et a trouver des formations adaptées a leurs spécificités, comme |'éolien ou
I"acoustique sous marine par exemple. Certains de ces domaines sont pourtant en croissance.

3. Le nombre d’ingénieurs formés chaque année est supérieur a celui des techniciens, qui
représentent pourtant un profil trés adapté aux évolutions probables des BEA et d’ores-et-
déja tres demandé.

4. Qu’elles soient endogenes (nouvelles solutions numériques de mesure et de calcul, utilisation
de nouveaux matériaux d’isolation) ou exogenes (voiture autonome, drones), les innovations
technologiques impactent déja fortement les métiers de I'acoustique et appellent a des
compétences adaptées.

@
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EEEE
4 grands enjeux pour le secteur des bureaux

d’études acoustiques

ENJEU 2 : Améliorer la visibilité et la valorisation du travail des BEA au niveau des prescripteurs,
mais aussi du grand public

Constat : Les actions de sensibilisation au co(t social du bruit, les directives européennes, la
tendance du bien étre au travail, etc... renforcent petit a petit la Iégitimité d'un travail sur
I'acoustique dans les villes, les logements, le lieu de travail... Cependant les services et la valeur
ajoutée de l'acousticien restent encore méconnus des donneurs d’ordre et le bruit est encore
considéré comme un mal nécessaire. La poursuite des efforts de sensibilisation est essentielle.

1. Les métiers de l'ingénierie acoustique souffrent clairement d'un déficit de notoriété et de
visibilité, dont on peut raisonnablement penser qu’il diminue le nombre de candidats a ces
formations.

2. Une partie des ingénieurs travaillant en BEA sont des généralistes ou des spécialistes d’un
autre domaine, formés a l'acoustique.

3. Les entreprises industrielles concurrencent fortement les BEA dans le recrutement des
techniciens ou ingénieurs acousticiens, d’autant plus que les conditions de travail qu’elles
proposent semblent plus attractives.

4. Les capacités actuelles des établissements de formation ne permettent pas l'entrée sur le
marché du travail d'un nombre de techniciens et d’ingénieurs en acoustique suffisant pour
répondre aux ambitions de croissance exprimées par les BEA.
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EEEE
4 grands enjeux pour le secteur des bureaux

d’études acoustiques

ENJEU 3 : Développer le vivier de professionnels disponibles au recrutement pour les BEA

Constat : Le nombre de techniciens et ingénieurs sortis des formations ne permet pas, au rythme
actuel, de couvrir les prévisions de création de postes. Des tensions sont a anticiper dans les 2
ans, voire a plus long terme si les perspectives optimistes se réalisent.

1. La concurrence change de visage et |'apparition d’'une acoustique de série a moindre co(t
nécessite de soutenir 'activité du BE par d’autres activités.

2. Les prestations des bureaux d’études s’adressent actuellement trés peu aux particuliers alors
gue ce marché présente un potentiel.
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EEEE
4 grands enjeux pour le secteur des bureaux

d’études acoustiques

ENJEU 4 : Développer de nouveaux marchés et de nouvelles prestations pour limiter I'exposition
aux risques conjoncturels qui pésent sur les périmetres de prestations traditionnels (batiment
notamment)

Constat : Les BEA travaillent essentiellement sur des secteurs trés sujets aux fluctuations
conjoncturelles, et dont la dynamique dépend souvent du soutien de I’'état, qui peut évoluer en
fonction des priorités du gouvernement ou d’actions de lobbying. L'apparition en plus d’une
concurrence low-cost pour les prestations acoustiques « de base » rend nécessaires des actions
allant dans le sens d’une diversification des prestations et des marchés pour sécuriser |'activité.

1. Les BEA interviennent encore beaucoup en « pompier », pour mettre aux normes ou
simplement assurer le bon fonctionnement acoustique de constructions déja réalisées
(réfectoires, cabinet médical, salles des fétes ou de concert...) pour lesquelles il n'y a pas eu de
recours initial a un acousticien.

2. Les particuliers sont essentiellement sensibilisés au bruit par le biais des génes auditives. Ils
ne sont pas forcément au courant des autres effets néfastes du bruit, ni de la réglementation
en matiere de confort.

3. La réglementation existe mais, faute de main d‘ceuvre le plus souvent, la fréquence des
controles est trés faible. Les sanctions en cas de non-conformité d’un batiment ou d’une
infrastructure ne sont pas dissuasives, n’incitant pas a plus de vigilance aux questions liées a
I"acoustique.

@
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dp Actions préconisées pour demain

1. Présentation des enjeux identifiés pour les
bureaux d’études acoustiques

2. Détail des champs d’action présélectionnés

3. Liste des actions opérationnelles par champ
d’action

4. Pistes d’action détaillées

. i
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6 champs d’action prioritaires découlent de
I'analyse des enjeux du secteur

Champ d’action

110

Favoriser pour les BEA |'acquisition
et le perfectionnement de
compétences répondant aux
nouveaux enjeux du secteur :
communication et relation client,
nouvelles solutions technologiques
(capteurs, matériaux, BIM...) et
domaines de spécialisation
acoustique porteurs

Créer les conditions opérationnelles
pour augmenter la capacité des
formations actuelles des techniciens
en acoustique pour anticiper les
besoins du secteur

Améliorer la visibilité et la notoriété
des métiers de I'acoustique aupreés
des jeunes, des étudiants et des
professionnels de I'orientation

Créer ou favoriser des passerelles
vers l'ingénierie acoustique pour des
ingénieurs ou techniciens formés a
d’autres secteurs

6 juin 2018

Enjeu(x) concerné(s)

Enjeu 1 : Anticiper les besoins d’adaptation des compétences aux
évolutions actuelles et futures du marché pour les techniciens et
ingénieurs (nouvelles technologies, attentes clients...)

Enjeu 3 : Développer le vivier de professionnels disponibles au
recrutement pour les BEA

Enjeu 2 : Améliorer la visibilité mais aussi la valorisation le travail
des BE au niveau des prescripteurs, mais aussi du grand public

Enjeu 3 : Développer le vivier de professionnels disponibles au
recrutement pour les BEA

Enjeu 2 : Améliorer la visibilité mais aussi la valorisation le travail
des BE au niveau des prescripteurs, mais aussi du grand public

Enjeu 3 : Développer le vivier de professionnels disponibles au
recrutement pour les BEA

Enjeu 2 : Améliorer la visibilité mais aussi la valorisation le travail
des BE au niveau des prescripteurs, mais aussi du grand public

Enjeu 3 : Développer le vivier de professionnels disponibles au
recrutement pour les BEA

Etude prospective sur les métiers de l'ingénierie et du conseil en acoustique

Champ Autres
d’action acteurs
Branche porteurs
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6 champs d’action prioritaires découlent de

I'analyse des enjeux du secteur

Champ d’action

5. Sensibiliser les BEA a la nécessité
d’une diversification de |’'offre de
prestations actuelles vis-a-vis de
leurs clients, et les aider a acquérir
les compétences nécessaires a
I’élaboration de cette nouvelle offre

6. Mettre en place des actions de
communication sur la valeur ajoutée
de I'acoustique a destination des
prescripteurs (élus locaux,
architectes...) et du grand public
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Enjeu(x) concerné(s)

Enjeu 1 : Anticiper les besoins d'adaptation des compétences aux
évolutions actuelles et futures du marché pour les techniciens et
ingénieurs (nouvelles technologies, attentes clients...)

Enjeu 4 : Développer de nouveaux marchés et de nouvelles
prestations pour limiter I’exposition aux risques conjoncturels qui
pésent sur les périmeétres de prestations traditionnels (batiment
notamment)

Enjeu 2 : Améliorer la visibilité mais aussi la valorisation le travail
des BE au niveau des prescripteurs, mais aussi du grand public

Enjeu 3 : Développer le vivier de professionnels disponibles au
recrutement pour les BEA

Etude prospective sur les métiers de l'ingénierie et du conseil en acoustique

Autres
acteurs
porteurs

1

iz P
GPIEC



dp Actions préconisées pour demain

1. Présentation des enjeux identifiés pour les
bureaux d’études acoustiques

2. Détail des champs d’action présélectionnés

3. Liste des actions opérationnelles par
champ d’action

4. Pistes d’action détaillées

- . i.
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Proposition d’actions opérationnelles

Champ d’action n°1 : Favoriser pour les BEA |'acquisition et le perfectionnement de compétences répondant aux
nouveaux enjeux du secteur : communication et relation client, nouvelles solutions technologiques (capteurs,
matériaux, BIM...) et domaines de spécialisation acoustique porteurs

Rappel des enjeux couverts par le champ d’action

Enjeu 1 : Anticiper les besoins d’adaptation des compétences aux évolutions actuelles et futures du marché pour les techniciens et ingénieurs (nouvelles
technologies, attentes clients...)

Enjeu 3 : Développer le vivier de professionnels disponibles au recrutement pour les BEA

Détail des actions opérationnelles proposées

Actions
opérationnelles
proposées —
Champ d’action
OPIIEC

Actions
opérationnelles
proposées —
Champ d’action
autres porteurs

1.1 Organiser une fois par an pour les BEA un forum autour d'un secteur d’activité client pour échanger et partager sur les
perspectives d’emploi, les besoins et attentes en matiére d’acoustique

1.2 Réaliser un guide d’'information recensant les nouvelles technologies qui impacteront les métiers de I'acoustique
(nouvelles solutions informatiques, nouveaux matériaux, BIM...) et informant sur la nécessité de s’y préparer pour
capitaliser sur le potentiel de croissance qu’elles offriront, ainsi que sur les moyens mis a disposition des entreprises pour
y parvenir

1.3 Approfondir le dispositif de diagnostic et d’accompagnement RH mis a disposition par le Fafiec pour y intégrer des
prestations exclusivement liées aux compétences numériques et communiquer autour de son élargissement auprés des
BEA

1.4 Lancer une étude d’opportunité sur la mise en place de nouveaux contenus de formation continue sur les innovations
technologiques impactantes

1.5 Communiquer aupres des BEA sur l'opportunité d’orienter en priorité les actions de formation vers I'écoute et la relation client et la
communication avec les autres corps de métiers

1.6 Recenser annuellement les logiciels de simulation et modélisation acoustique, ainsi que leurs évolutions, et adapter chaque année les
modules de formation des ingénieurs et techniciens sous la forme de forfaits pour la mise a jour des connaissances a chaque évolution
notable d'un logiciel métier

N.B. : Chaque titre en gras fait I'objet d’une fiche détaillée
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Proposition d’actions opérationnelles

Champ d’action n°2 : Créer les conditions opérationnelles pour augmenter la capacité des formations actuelles
des techniciens en acoustique pour anticiper les besoins du secteur

Rappel des enjeux couverts par le champ d’action

Enjeu 2 : Améliorer la visibilité mais aussi la valorisation le travail des BE au niveau des prescripteurs, mais aussi du grand public

Enjeu 3 : Développer le vivier de professionnels disponibles au recrutement pour les BEA

Détail des actions opérationnelles proposées

Actions 2.1 Mettre en place un CQP de technicien en acoustique

opérationnelles

proposées 2.2 Créer des places dans les filiéres apprentissage et promouvoir ces parcours en acoustique

Actions

opérationnelles

hors compétence Pas d’action identifiée par le cabinet
de I'OPIIEC

N.B. : Chaque titre en gras fait I'objet d’une fiche détaillée
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EEEE
Proposition d’actions opérationnelles

Champ d’action n°3 : Améliorer la visibilité et la notoriété des métiers de |'acoustique aupres des jeunes, des
étudiants et des professionnels de |'orientation

Rappel des enjeux couverts par le champ d’action

Enjeu 2 : Améliorer la visibilité mais aussi la valorisation le travail des BE au niveau des prescripteurs, mais aussi du grand public
Enjeu 3 : Développer le vivier de professionnels disponibles au recrutement pour les BEA

Détail des actions opérationnelles proposées

3.1 Créer 2 fiches métiers : technicien et ingénieur en acoustique et identifier 'organisme porteur pour leur réalisation

Actions
opérationnelles . . L . . " , . S . .
pll"oposées 3.2 Realiser des opérations de communication « physiques » pour presenter les métiers de |'acoustique (salon étudiants, interventions de
professionnels en lycée, facs et écoles d’ingénieurs, train de l'acoustique...)
3.3 Organiser un concours national d'innovation acoustique, auprés des étudiants et/ou des professionnels, quel que soit leur secteur de
Actions formation ou d’activité, par exemple dans le cadre des ANQES, de la semaine du son ou d’événements liés au développement durable

opérationnelles
hors compétence
de I'OPIIEC

3.4 Sensibiliser les responsables pédagogiques des formations en acoustique au manque de visibilité de ces métiers, et les aider a se
structurer en réseau (par exemple comme le réseau RECA pour |'animation 3D)

3.5 Centraliser l'information sur les métiers de I'acoustique (potentiel de recrutement, débouchés, missions et entreprise d’exercice,
formations, partage d’expérience) et l'intégrer a un site de référence de l'acoustique (CibB, SFA...)

N.B. : Chaque titre en gras fait I'objet d’une fiche détaillée

i ‘;@-‘l
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Proposition d’actions opérationnelles

Champ d’action n°4 : Créer ou favoriser des passerelles vers l'ingénierie acoustique pour des ingénieurs ou
techniciens formés a d’autres secteurs

Rappel des enjeux couverts par le champ d’action

Enjeu 2 : Améliorer la visibilité mais aussi la valorisation le travail des BE au niveau des prescripteurs, mais aussi du grand public

Enjeu 3 : Développer le vivier de professionnels disponibles au recrutement pour les BEA

Détail des actions opérationnelles proposées

4.1 Mettre en place au sein de la branche une action collective présentant plusieurs modules et une diversité de modalités

Actions pédagogiques pour former a I'acoustique les ingénieurs et techniciens d’autres secteurs (Bureaux d’études techniques,
opérationnelles cabinets d’étude et de conseil)
proposées

4.2 Mettre en place un CQP de technicien en acoustique (voir 1.2)

gczgant?onnelles 4.3 Organiser une réunion entre établissements proposant un cursus de formation spécialisé dans I'acoustique et d’autres établissements
hzrs compétence formant a des secteurs potentiellement concernés par I'acoustique (design industriel, architecture, autres secteurs de I'ingénierie [BTP,

c p énie civil, transports]) pour envisager la création de doubles diplomes (par exemple : ingénieur génie-civil option acoustique, ingénieur
de I'OPIIEC 9

d’études formé a l'acoustique

N.B. : Chaque titre en gras fait I'objet d’une fiche détaillée
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EEEE
Proposition d’actions opérationnelles

Champ d’action n°5 : Sensibiliser les BEA a la nécessité d’une diversification de I'offre de prestations actuelles
vis-a-vis de leurs clients, et les aider a acquérir les compétences nécessaires a |'élaboration de cette nouvelle
offre

Rappel des enjeux couverts par le champ d’action

Enjeu 1 : Anticiper les besoins d’adaptation des compétences aux évolutions actuelles et futures du marché pour les techniciens et ingénieurs (nouvelles
technologies, attentes clients...)

Enjeu 4 : Développer de nouveaux marchés et de nouvelles prestations pour limiter I'exposition aux risques conjoncturels qui pésent sur les périmétres de
prestations traditionnels (batiment notamment)

Détail des actions opérationnelles proposées

Actions 5.1 Mettre en place une action collective spécifique pour les BEA pour les aider a repenser leur offre de services (réunions
opérationnelles de sensibilisation, tutos, modules de formation sur I'innovation et la créativité...) a destination de leurs clients
proposées professionnels et s’ouvrir a de nouveaux marchés (particuliers par exemple)

5.2 Favoriser la création d'un réseau européen de BEA pour I'échange de savoirs, de compétences et de bonne pratiques pour développer
leur créativité

5.3 Créer un groupe de réflexion au niveau du CINOV GIAc pour proposer des formules type d’abonnements ou des contrats types de

Actions - o - 5 5 ;
partenariats a proposer aux membres, pour les aider a proposer des offres sur le long terme a leurs clients

opérationnelles
hors compétence

de I'OPIIEC 5.4 Participer au financement d’une prestation de conseil en BEA qui réaliserait un diagnostic commercial de I'offre

5.5 Entamer un dialogue avec des réseaux travaillant avec des particuliers et pouvant étre concernés par des questions liées a
I'acoustique (agences immobilieéres, magasins de bricolage, assurance...) pour imaginer des partenariats et adapter les prestations
proposées en fonction de l'activité du réseau. Par exemple, s’associer a une chaine de magasins de bricolage pour proposer un diagnostic
acoustique d’une piéce, ou proposer des solutions d’isolation aux clients

N.B. : Chaque titre en gras fait I'objet d’une fiche détaillée
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EEEE
Proposition d’actions opérationnelles

Champ d’action n°6 : Mettre en place des actions de communication sur la valeur ajoutée de l'acoustique a
destination des prescripteurs (élus locaux, architectes...) et du grand public

Rappel des enjeux couverts par le champ d’action
Enjeu 2 : Améliorer la visibilité mais aussi la valorisation le travail des BE au niveau des prescripteurs, mais aussi du grand public

Enjeu 3 : Développer le vivier de professionnels disponibles au recrutement pour les BEA

Détail des actions opérationnelles proposées

Actions . Pt & 10 . g 5 - . . .
opérationnelles 6.1 Produire des supports de sensibilisation a I'acoustique (vidéos, brochures...) a destination des prescripteurs (€lus, architectes,
2 organisations syndicales...

proposées 9 Y )
6.2 Ecrire le cahier des charges d’une étude d’évaluation des colits générés par la nécessité de refaire des travaux en raison d'une
acoustique défectueuse dans un lieu public. Faire réaliser I'étude utiliser les résultats pour des actions de sensibilisation des élus locaux.
Les informer de la possibilité d’étre accompagnés par des spécialistes au moment du cahier des charges

Actions 6.3 Imaginer une prestation d’introduction gratuite dans les collectivités locales, comme un rapide diagnostic acoustique d’un lieu

2 existant, ou I'accompagnement dans la rédaction d’un cahier des charges
opérationnelles

hors compétence 2R — - . .
de I'OPIIEC 6.4 Réaliser une campagne de communication sur un média grand public (TV, radio...)

6.5 Lancer une étude pour évaluer les bénéfices en termes d’emploi, de croissance et de fiscalité d’'un meilleur contréle de I’application
de la réglementation actuelle ou d’une réglementation plus stricte sur le bruit

6.6 Créer une pétition en ligne pour rendre visibles les attentes de la collectivité en matiére de réduction du bruit. Cette pétition pourrait
étre relayée par les commissions hygiéne et santé des institutions décisionnaires

N.B. : Chaque titre en gras fait I'objet d’une fiche détaillée

@
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Synthese des actions opérationnelles a deétailler
sous la forme d‘une fiche

\

Les actions opérationnelles listées ci-apres se destinent uniquement a la branche, a I'OPIIEC ou au
FAFIEC et font I'objet d’une fiche détaillée

Champ d’action

119

Favoriser pour les BEA I'acquisition et le
perfectionnement de compétences répondant aux
nouveaux enjeux du secteur : communication et
relation client, nouvelles solutions technologiques
(capteurs, matériaux, BIM...) et domaines de
spécialisation acoustique porteurs

Créer les conditions opérationnelles pour augmenter
la capacité des formations actuelles des techniciens
en acoustique pour anticiper les besoins du secteur

Améliorer la visibilité et la notoriété des métiers de
I'acoustique aupres des jeunes, des étudiants et des
professionnels de I'orientation

Créer ou favoriser des passerelles vers I'ingénierie
acoustique pour des ingénieurs ou techniciens formés
a d’autres secteurs

Sensibiliser les BEA a la nécessité d'une
diversification de I'offre de prestations actuelles vis-
a-vis de leurs clients, et les aider a acquérir les
compétences nécessaires a I'élaboration de cette
nouvelle offre

Mettre en place des actions de communication sur la
valeur ajoutée de I'acoustique a destination des
prescripteurs (élus locaux, architectes...) et du grand
public

6 juin 2018
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Liste d’actions opérationnelles a détailler sous la forme d’une fiche

1.1 Organiser une fois par an pour les BEA un forum autour d’un secteur d’activité client pour échanger et
partager sur les perspectives d’emploi, les besoins et attentes en matiére d’acoustique

1.2 Réaliser un guide d’information recensant les nouvelles technologies qui impacteront les métiers de
I’acoustique (nouvelles solutions informatiques, nouveaux matériaux, BIM...) et informant sur la nécessité de
s’y préparer pour capitaliser sur le potentiel de croissance qu’elles offriront, ainsi que sur les moyens mis a
disposition des entreprises pour y parvenir

1.3 Approfondir le dispositif de diagnostic et d’accompagnement RH mis a disposition par le Fafiec pour y
intégrer des prestations exclusivement liées aux compétences numériques et communiquer autour de son
élargissement auprés des BEA

1.4 Lancer une étude d’opportunité sur la mise en place de nouveaux contenus de formation continue sur les
innovations technologiques impactantes

2.1 Mettre en place un CQP de technicien en acoustique
2.2 Créer des places dans les filiéres apprentissage et promouvoir ces parcours en acoustique

3.1 Créer 2 fiches métiers : technicien et ingénieur en acoustique et identifier I’'organisme porteur pour leur
réalisation

4.1 Mettre en place au sein de la branche une action collective présentant plusieurs modules et une diversité
de modalités pédagogiques pour former a I’acoustique les ingénieurs et techniciens d’autres secteurs (Bureaux
d’études techniques, cabinets d’étude et de conseil)

5.1 Mettre en place une action collective spécifique pour les BEA pour les aider a repenser leur offre de services
(réunions de sensibilisation, tutos, modules de formation sur I'innovation et la créativité...) a destination de
leurs clients professionnels et s’ouvrir a de nouveaux marchés (particuliers par exemple)

Pas de fiche détaillée envisagée
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Positionnement des pistes d’action
opérationnelles - Méthodologie

Le n° de la piste d’action opérationnelle est noté sur
un « post-it ». Ce numéro fait référence a la position
de la piste dans les champs d’action identifiés par le
cabinet, relativement aux pistes d’action
opérationnelle du méme champ d’action (cf. synthese
p.19-20)

1.1

N° du champ 7N\ Ne° de la piste d’action

d‘action opérationnelle dans le champ
d’action

La couleur du « post-it » indique le champ d’action
auquel il se rapporte, selon le code couleurs précisé
en regard

Chaque piste d’action est passée est positionnée sur
le graphique en fonction de sa faisabilité et de son
importance

Les « post-it » associés a une étoile (*) sont ceux qui
nous paraissent prioritaires

6 juin 2018
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Champ d’action n°1 : Favoriser pour les BEA l'acquisition
et le perfectionnement de compétences répondant aux
nouveaux enjeux du secteur : communication et relation
client, nouvelles solutions technologiques (capteurs,
matériaux, BIM...) et domaines de spécialisation acoustique
porteurs

Champ d’action n°2 : Créer les conditions opérationnelles
pour augmenter la capacité des formations actuelles des
techniciens en acoustique pour anticiper les besoins du
secteur

Champ d’action n°3 : Améliorer la visibilité et la notoriété
des métiers de Il'acoustique aupres des jeunes, des
étudiants et des professionnels de I'orientation

Champ d’action n°4 : Créer ou favoriser des passerelles
vers l'ingénierie acoustique pour des ingénieurs ou
techniciens formés a d’autres secteurs

Champ d’action n°5 : Sensibiliser les BEA a la nécessité
d’une diversification de I'offre de prestations actuelles vis-a-
vis de leurs clients, et les aider a acquérir les compétences
nécessaires a |'élaboration de cette nouvelle offre

Champ d’action n°6: Mettre en place des actions de
communication sur la valeur ajoutée de l'acoustique a
destination des prescripteurs (élus locaux, architectes...) et

du grand public

iz P
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Vers le plus impactant

Positionnement des pistes d’action opérationnelles
branche et OPIIEC - Représentation graphique

Opérations de communication « physiques » sur

Supports de sensibilisation &
I'acoustigue pour les prescripteurs

Etude d'opportunité sur la mise en place
1.4 denouveauxcontenus de formation sur
les technologies impactantes

Guide d'information sur les

Communiquer auprés des BEA sur les
1.5 thématiques de formation & prioriser,
notammentla relation client

Etude prospective sur les métiers de I'ingénierie et du conseil en acoustique 4

» Facilité de mise en ceuvre

4 Impact |
CQP de technicien enl les metiers de |'acoustique
acoustique I 1.3
5.1 Action collective spécifique BEA pour
- le développementde leur activité
Fiches métiers ingénieur etl
l technicien en acoustique et
diffusion
Créer des places dans les filiéres I
= d‘apprentissage-et promouvoirees -—m mm mm mm mm omm o= o= 1.2 Ro M7l echnologies
parcours en acoustique I o CT
Action collective de Branche pour
créer de la mobilité depuis
I'ingénierie hors acoustique
Forum d'information sur les
1.1 rperspectivesd'activité et d’emploi
dans un secteur d'activité
6 juin 2018
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Positionnement des pistes d’action opérationnelles Autres
porteurs — Representation graphique

4 Impact |
o |
<
8 |
% |
g Etude sur les bénéfices en termes d’emploi
E I et d'activité d’'une meilleure prise en
s Campagne de compte de la réglementation acoustique
%’ co!g_munica;ion EIW I Centraliser |'information sur les métiers de
= media grand public I'acoustique et I'intégrer  une site internet
Q I existant
Q Création de
— - -~
double-diplémes .
E I Etude sur I'évaluation des coiits
L Réseau de responsables d’une acoustique défectueuse
> formations m|t|alis en | Proposer aux BEA des formules type
acoustique de prestations (abonnements,
| partenariats...)
_____________54.__5.3._____
Diagnostic commercial de I .
I'offre des BEA _
Prestation d'introduction gratuite
Partenariats entre réseaux liés FOC‘J:L;rl'essenswblllser les collectivités Pétiti I I
a l'acoustique pour diversifier det|t|c||': en figne sur esrgtte‘rjwtes
les prestations 5.5 I Concours national _e; co! ectéwtss en matiere de
- d'innovation acoustique reduction du bruit
5.2 | a destination des
= Créer un réseau européen de BEA étudiants
Recensement des logiciels
1.6 | =zcoustigues et leurs évolutions poJ{
adapter la formation continue I
| I .
» Facilité de mise en ceuvre
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dp Actions préconisées pour demain

1. Présentation des enjeux identifiés pour les
bureaux d’études acoustiques

2. Détail des champs d’action présélectionnés

3. Liste des actions opérationnelles par champ
d’action

4. Pistes d’action détaillées

i
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ACTION 1.1

Fiche détaillée

CONSTAT : Le manque d'information au sujet des secteurs d’activité porteurs prive les BEA d'un fort potentiel de
développement de leurs activités et tait les opportunités de croissance de I'emploi dans la Branche

perspectives d’emploi, les besoins et attentes en matiére d’acoustique

MODALITES DE MISE EN CEUVRE

Organiser annuellement, en collaboration avec les
partenaires sociaux, un forum ouvert aux
professionnels de |’acoustique comme au grand
public autour des secteurs d’activité porteurs qui
fagonneront le métier d’acousticien a I‘avenir.
Chaque année, une thématique pourra servir de
« fil rouge » au forum (ex. : l'acoustique sous-
marine) qui sera alors traitée de maniere élargie

Solliciter la présence d’intervenants issus
d’entreprises industrielles positionnées sur des
secteurs d’activité consommateurs de prestations
acoustiques (naval, automobile, ferroviaire...) et
identifiés comme futurs consommateurs (éolien...)

Aménager, par grandes thématiques, des espaces
de rencontre entre BEA et clients afin d’échanger
autour des perspectives d’avenir liéges a la
thématique traitée

Réserver une journée de conférences autour des
problématiques d’emploi et de formation ou les
étudiants seront conviés. Aménager un espace
« Emploi et formation » ou les participants auront
|'opportunité de s’entretenir avec des
BEA/entreprises industrielles sur les perspectives
d’emploi dans les différents secteurs d’activité. Le
Fafiec pourrait également y étre présent pour
discuter des opportunités de formation

Communiquer autour de I’événement (newsletter
du Fafiec et des organisations professionnelles,
réseaux sociaux...) pour sensibiliser les acteurs
aux opportunités offertes par ce forum

DIFFICULTE DE MISE BENEFICES ATTENDUS

EN CEUVRE Publics visés
C(;_uts humains et | ° Le secteur professionnel de
(DY il l'acoustique  dans  son
il . Organisation du forum, ensemble
location d’une salle et = Le grand public (autres
mobilisation des eéquipes secteurs de lingénierie,

Délai étudiants...)

= 8 a 12 mois Efficacité escomptée

Complexité | = Préparer efficacement les
1 professionnels aux sujets
= Identification et d’avenir
J mobilisation des .
intervenants, Horizon : Moyen terme
communication autour de
I’événement
OPPORTUNITES

Organiser une fois par an pour les BEA un forum autour d'un secteur d’activité client pour échanger et partager sur les

PILOTES

Pilotage du projet assuré par
la branche et les
organisations
professionnelles

CONTRIBUTEURS

Les entreprises industrielles
consommatrices d’acoustique
pour les interventions

Le Fafiec pour communiquer
autour des formations
disponibles

Les BEA

Les acteurs de
I'emploi/formation

= Créer un point de rencontre idéal entre BEA et entreprises industrielles pour partager autour des
besoins et attentes des différents secteurs en matiére acoustique et contribuer au développement de

|'activité des BEA

= Traiter des problématiques d’emploi et de formation continue en incluant les étudiants a |'occasion

d’une journée de conférences et de rencontres

RISQUES

= Manquer la communication aupres des étudiants sur le sujet de formation et d’emploi

= Créer une confusion avec d’autres initiatives de type CidB



ACTION 1.2 :

Fiche détaillée

CONSTAT : Les mutations technologiques du secteur de l'ingénierie vont a grands pas et n’épargnent pas les
ingénieurs et techniciens en acoustique. Ces derniers se doivent d’étre préparés au mieux aux transformations a venir
qui impacteront leurs activités quotidiennes

Réaliser un guide d’information recensant les nouvelles technologies qui impacteront les métiers de l'acoustique (nouvelles

solutions informatiques, nouveaux matériaux, BIM...) et informant sur la nécessité de s’y préparer pour capitaliser sur le potentiel de croissance
qu’elles offriront, ainsi que sur les moyens mis a disposition des entreprises pour y parvenir

MODALITES DE MISE EN CEUVRE

Rédiger (Fafiec) un guide sur « L’Acoustique de
demain » qui recensera, par grandes thématiques
(Matériaux, Méthodes, Technos...), les innovations
qui impacteront le métier d’acousticien dans un
avenir proche. Ce guide aura pour objectif de
sensibiliser les professionnels aux nouvelles
technologies ainsi qu‘au potentiel de croissance
d’activité qu’elles offriront dans leurs métiers,
éventuellement inspiré de cas d’études tirés
d’autres secteurs de l'ingénierie

Faire contribuer des ingénieurs et techniciens en
acoustique en prise directe avec les innovations
précitées pour la rédaction d’articles, le partage de
témoignages sous la forme de retours
d’expérience et alimenter le guide en illustrations
(ex. : schéma d’une modélisation vibratoire sur un
matériau innovant)

Mettre en valeur, par type d’innovation, les
actions entreprises par le Fafiec pour leur
appropriation par le monde professionnel (actions
de formation, études, guides d’accompagnement
dans la transformation...)

Rendre le guide disponible en téléchargement sur
le site du Fafiec, accompagné d’un court rappel
des objectifs associés, et communiquer autour de
sa publication dans la newsletter de I'OPCA. Cibler
les corps professionnels de [|‘acoustique en
sollicitant le concours des partenaires sociaux qui
pourront a leur tour communiquer sur la
publication du document

DIFFICULTE DE MISE BENEFICES ATTENDUS PILOTES

EN GEUVRE Publics visés = Pilotage du projet assuré par

1 i ul la branche
' C‘;:’::nr::‘i’emr:'“s e * Le secteur professionnel de

I'acoustique dans son
= Rédaction du guide a l'aide ensemble

f CONTRIBUTEURS
de cont_nbuteurs du monde 0 IES  ENTES GRS GE
professionnel lingénierie, dans une = Des acteurs du monde
Délai moindre mesure professionnel, pour leurs
L, ; retours d’expérience
I = 234 mois | Efficacité escomptée .
il B . = Les représentants de
Complexité = Preparer efficacement les syndicats professionnels,
. dentification d professionnels aux R pour mener des actions de
. iInr?(l:\E;lt?gl:Is??m esctantes et e LB MBS e SO ST ¢
de leur impactl:;ur les vent publication du guide
métiers Horizon : Court terme
OPPORTUNITES

= Toucher un large public avec un document simple d’accés, au contenu diversifié et servant de base a
une information plus ample sur les mutations technologiques de la discipline acoustique

= Populariser auprés des professionnels les actions portées par le Fafiec et 'OPIIEC autour des métiers
de l'acoustique (formations...)

RISQUES

= Ne se contenter que d’une vision « macro » et détachée de la réalité du travail quotidien des petites
structures, moins en capacité de s’équiper, faute de moyens (ex. : travail en BIM)



Fiche détaillée

CONSTAT : Des dispositifs d’accompagnement mis a disposition des entreprises de la Branche existent (diagnostics
RH...) mais manquent de visibilité. Leur élargissement aux sujets porteurs, a I'image des innovations technologiques,
est un enjeu de taille pour beaucoup entreprises, a l'image des BEA

ACTION 1.3 : Approfondir le dispositif de diagnostic et d’'accompagnement RH mis a disposition par le Fafiec pour y intégrer des prestations

exclusivement liées aux compétences numériques et communiquer autour de son élargissement auprés des BEA

DIFFICULTE DE MISE

MODALITES DE MISE EN CEUVRE

Capitaliser sur le dispositif de diagnostic et
d’accompagnement RH mis a disposition par le
Fafiec et «créer deux nouvelles prestations,
chacune liée au développement de compétences
numériques. La premiére s’adressera aux salariés
et consistera en un bilan de compétences
individuel sur la base duquel seront sélectionnés
une ou plusieurs formations selon les besoins
exprimés par le bénéficiaire. L'autre s’adressera
aux responsables RH et consistera en |'élaboration
d’'un plan de formation collectif aux outils
numériques a déployer a I'échelle de I'entreprise

Créer un support de communication pour valoriser
les nouveautés mises en place dans le cadre du
dispositif d’accompagnement RH du Fafiec. Ce
support pourra présenter de fagon synthétique le
déroulé du diagnostic, appuyé par des
témoignages/retours d’expérience de
bénéficiaires, et rendu disponible en
téléchargement sur le site internet du Fafiec

Communiquer (OPIIEC, Fafiec) autour du dispositif
de prestations d‘accompagnement pour le
populariser auprés des BEA. Par exemple, utiliser
la plateforme de rencontre imaginée en 1.1 pour
distribuer des flyers qui présentent la démarche et
convier a l'occasion d’une conférence le
responsable d‘une entreprise bénéficiaire du
dispositif pour un retour d’expérience

Solliciter la contribution des partenaires sociaux
pour qu’ils communiquent a leur tour autour du
dispositif aupres des BEA

EN CEUVRE

Colits humains et
|I| financiers

= Conception des nouvelles
prestations et mise en
ceuvre

Délai
il = 6312 mois
Complexité

Al = Identification des
prestataires,
communication autour de
I’événement

OPPORTUNITES

BENEFICES ATTENDUS

Publics visés

"I = Les salariés et entreprises
de la Branche, dont les BEA

Efficacité escomptée

l = Contribuer a la montée en
compétences numériques
des salariés de la Branche,
en particulier des BEA

Horizon :

Moyen terme

PILOTES

Pilotage du projet assuré par
la Branche

CONTRIBUTEURS

Un ou plusieurs prestataires
pour la mise en ceuvre des
prestations

Les partenaires sociaux pour
communiquer autour du
dispositif

= Permettre aux BEA, en particulier aux plus petits, de bénéficier de prestations de diagnostic et
d’accompagnement individuelles ou de groupe mises en ceuvre par le Fafiec et entierement financé par

lui

= Identifier (OPIIEC) les compétences de premier plan sur lesquelles reposent les attentent des salariés
en BEA et contribuer a développer le catalogue de formations du Fafiec sur ces thématiques

RISQUES

= Laisser de coté les plus petits BEA, cibles privilégiées de ce dispositif, en raison d’une communication

trop exclusive



ACTION 1.4

Fiche détaillée

CONSTAT

Les mutations technologiques du secteur de l'ingénierie vont a grands pas et n’‘épargnent pas les

ingénieurs et techniciens en acoustique. Ces derniers se doivent d’étre préparés au mieux aux transformations a venir

qui impacteront leurs activités quotidiennes, ainsi qu’aux domaines de spécialisation porteurs.

technologiques impactantes

MODALITES DE MISE EN
CEUVRE
= Définir les objectifs précis des

127/

modules et les compétences a faire

acquérir maitrise des outils
connectés, de la maquette
numérique, spécialisation dans des

domaines acoustiques pointus (éolien,
sous-marin, psychoacoustique,
acoustique des batiments en bois...)

Lister les offres concernant ces
domaines déja proposées par les
organismes agréés pour les ACN

Initier la démarche de I'étude
d’opportunité pour les thématiques
manquantes dans le cadre d’'une ACN

Ecrire le cahier des charges et lancer
I'appel d’offre

En fonction des résultats, réfléchir a
I'intégration de ces modules a une
action collective

15 NOV Zul/

DIFFICULTE DE MISE EN
GEUVRE

Colits humains et financiers

= Conception et encadrement de la
démarche, financement de I'étude
d’opportunité
il petai
= 6 mois
l Complexité

= Pilotage interne et dispositif
connu

OPPORTUNITES

Al = Techniciens ou

Horizon :

BENEFICES ATTENDUS

Publics visés

ingénieurs
acousticiens travaillant en BEA

= Autres techniciens ou ingénieurs de la
Branche désireux de se former aux
nouvelles technologies acoustiques

Efficacité escomptée

|I|I = Doter les ingénieurs et techniciens

des BEA des compétences clés pour
appréhender les nouvelles
technologies et s’ouvrir de nouveaux
marchés

Eviter le décrochage de petits BEA qui
auraient mal appréhendé les
évolutions technologiques

Court terme

= Améliorer I'employabilité des techniciens et ingénieurs en acoustique

= Doter des BEA trés spécialisés de compétences rares

= Permettre d’élargir les marchés potentiels des BEA ainsi que leurs prestations

RISQUES

Lancer une étude d’opportunité sur la mise en place de nouveaux contenus de formation continue sur les innovations

PILOTES

= Pilotage du projet assuré
par I'OPIIEC

CONTRIBUTEURS

= Partenaires sociaux,
cabinet de conseil

= Organismes de formation

= Mal cibler ou préciser la demande de thématique ou module faisant I'objet de I’étude d’opportunité

Etude prospective sur les métiers de l'ingénierie et du conseil en acoustique
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Fiche détaillée

CONSTAT : Les capacités actuelles des établissements de formation ne permettent pas |'entrée sur le marché du
travail d’'un nombre de techniciens et d’ingénieurs en acoustique suffisant pour répondre aux ambitions de croissance

exprimées par les BEA

ACTION 2.1 : Mettre en place un CQP de technicien en acoustique

MODALITES DE MISE EN CEUVRE

Réaliser une étude d’opportunité et une étude
de faisabilité

Lancer un appel d'offres (Fafiec) pour faire
réaliser un référentiel de compétences du
meétier de technicien en acoustique, ou
réaliser ce référentiel en interne

Définir avec la Branche le contenu du CQP
(métiers, fonctions et activités, blocs de
compétences...)

Définir les conditions de délivrance du CQP, y
compris en VAE : autorités de délivrance du
CQP, code NSF, conditions d’évaluation,
conditions d’accés au CQP...

Définir  un  dispositif = d’agrément  aux
organismes de formation pour délivrer ce CQP

Rédiger un dossier de demande
d’enregistrement « Certificat de qualification
professionnelle » a transmettre a la CNCP

Assurer le déploiement et la communication

DIFFICULTE DE MISE EN BENEFICES ATTENDUS PILOTES
CCEUVRE

Publics visés = Pilotage du projet assuré par
Colts humains et financiers il . Etudiants ou demandeurs la Branche
il = Conception et encadrement de g’emploi qu?Iif:’:és' dans un
la démarche, financement de omaine €chnique  ou
I'établissement du référentiel, scientifique (ingénieur du CONTRIBUTEURS
rédaction et suivi du dossier son, genie civil...) = Correspondants de la CNCP,
d’enregistrement partenaires sociaux
il Délai Al Efficacité escomptée
= 12 3 18 mois

= Créer des passerelles vers le
1 Complexité métier de technicien en
mesure acoustique
= Pilotage interne a la branche,

et dispositif connu, mais * Intégrer les nouvelles
étapes préliminaires technologies connectées aux
nombreuses et parfois competences

complexes

Horizon : Long terme

OPPORTUNITES
= Augmenter la visibilité du métier et des métiers de l'ingénierie et du conseil en acoustique en général

= Limiter les tensions au recrutement du métier de technicien et permettre aux BEA d’envisager sereinement
la mutation de la concurrence vers une offre avec moins de valeur ajoutée

RISQUES

= Dévaloriser la licence professionnelle de technicien en acoustique en ouvrant le CQP a des demandeurs
d’emploi aux qualifications insuffisantes ou non suffisamment techniques

UriEL



Fiche détaillée

CONSTAT : Les capacités actuelles des établissements de formation ne permettent pas I'entrée sur le marché du travail
d’'un nombre de techniciens et d’ingénieurs en acoustique suffisant pour répondre aux ambitions de croissance

exprimées par les BEA

ACTION 2.2 : Créer des places dans les filieres apprentissage et promouvoir ces parcours en acoustique

MODALITES DE MISE EN CEUVRE

Recenser les établissements proposant des
licences professionnelles liées a l'acoustique

pouvant accueillir des apprentis ou en
accueillant déja
Les inciter a créer une section en

apprentissage ou a augmenter le nombre de
places ; évaluer la capacité des entreprises
proches a soutenir et rentrer dans le dispositif
(accueil des apprentis en particulier)

Proposer en conseil d’administration une
affectation d'une part de la taxe
d’apprentissage a ces créations

Communiquer sur l'ouverture de places

d’apprentissage sur le métier

Relayer les offres sur Concepteur d’avenir

DIFFICULTE DE MISE EN

CEUVRE
Coiits humains et financiers

-I|| = Conception et encadrement de
la démarche, financement des
places.

= Mise a jour de la plateforme
Concepteur d’avenir intégrant
gl ce métier

Délai
J = 12 a 18 mois
Complexité

= Pilotage interne a la branche,
et dispositif connu

OPPORTUNITES

BENEFICES ATTENDUS PILOTES
Publics visés = Pilotage du projet assuré
'II = Etudiants désirant se former au par I'0CTA
métier de  technicien en
acoustique
CONTRIBUTEURS

||| Efficacité escomptée ) _

. = Partenaires sociaux, CFA,
établissements de
formation de techniciens
en acoustique

= Augmenter le nombre de
techniciens en acoustique

= Renforcer I'employabilité par la
pratique

Horizon : long terme

= Aller dans le sens de la réforme de la formation professionnelle

= Améliorer la visibilité du métier

RISQUES

= Faire face a un revirement conjoncturel impactant les activités des BEA, qui diminuerait les besoins
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Fiche détaillée

CONSTAT : L'information sur les missions d’un ingénieur ou technicien en acoustiquee, sur les compétences coeur de
métier, les parcours de formation traditionnels... est relativement éparpillée et gagnerait a étre synthétisée dans un
format facile a exploiter et a diffuser

ACTION 3.1 : Créer 2 fiches métiers : technicien et ingénieur en acoustique et identifier I'organisme porteur pour leur réalisation

MODALITES DE MISE EN CEUVRE DIFFICULTE DE MISE BENEFICES ATTENDUS PILOTES
= Ecrire le cahier des charges et lancer un appel EN GEUVRE Publics visés = Pilotage du projet assuré par
d'offres (OPIIEC ou partenaires sociaux) pour la Coiits humains et B I'OPIIEC, la branche ou les
rédaction de deux nouvelles fiches métiers, fi ; Jl - Les étudiants en cours partenaires sociaux
et - L (RENCICTS d’orientation, demandeurs
« Ingénieur acousticien » et « Technicien en , ation, |
acoustique ». Le prestataire sera en charge de = Colt de la mission assuree geTDIOII et 2rofe55|onnels CONTRIBUTEURS
7 : : : At ar un prestataire externe € tous les secteurs
reasse!'n_bler I'information d_|s_pon|b|e sur les metiers P p - Le prestataire en charge de
d_|nglen_|ellJr et  technicien ,erj a_cousthue Délai = Les responsables RH pour la mission
dls_semlnee sur Ies_ plate_formes d orientation (ex. : : I’écriture des offres d’emploi
onisep.fr) et les sites d’information (CidB...) avant = 2 3 3 mois . - ) = Des professionnels de
d’en faire la synthése sous la forme de fiches c i Efficacité escomptée I'acoustique pour
G : omplexité /
_rnetlle_rs_sudr II(,eOFr)?;)SgIe de celles de la Branche : |I| - BituEar frfermmetien Sur les Iaccomp_agnement du, _
ingénierie de = Identification des nuances métiers et les faire gagner gres:_a;alres Qa_ns la rédaction
= Solliciter le témoignage de professionnels de dalns Il’extercul:e des metiers en visibilité es fiches metiers
I'acoustique pour I’'accompagnement du Selie ) Gl . .
prestataire dans la rédaction des fiches, en d’entreprise et ses Hotzo L
particulier le détail des activités (principales et activites

complémentaires) et des compétences (cceur de
métier et transverses), ainsi que leurs niveaux, a OPPORTUNITES

acquerir pour prétendre au metier = Synthétiser l'information éparpillée en ligne sur les métiers de l'acoustique, les missions, les

= Intégrer aux médias retenus les fiches métiers compétences et pré-requis, les débouches...
redigees = Fournir un document facile d’accés et contribuer a la popularisation des métiers de I'acoustique auprés
= Communiquer autour de I’existence de ce nouveau des étudiants, professionnels d’autres secteurs...
contenu et entrer en contact avec les sites
d’orientation  (Onisep, Studyrama...) et les RISQUES
plateformes d’information professionnelle et de
recherche d’emploi (Péle emploi, Apec..) pour
I'intégration des nouvelles fiches métiers

= Focaliser la rédaction des fiches sur I’exercice du métier d’acousticien en bureau d’études en oubliant
les spécificités liées au travail en entreprise industrielle, en administration... et les nuances en termes
de missions et de compétences qu’elles entrainent
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ACTION 4.1

Fiche détaillée

CONSTAT : Les capacités actuelles des établissements de formation ne permettent pas |'entrée sur le marché du
travail d’'un nombre de techniciens et d’ingénieurs en acoustique suffisant pour répondre aux ambitions de croissance

exprimées par les BEA

Mettre en place au sein de la branche une action collective présentant plusieurs modules et une diversité de modalités

pédagogiques pour former a l'acoustique les ingénieurs et techniciens d’autres secteurs (Bureaux d’études techniques, cabinets d’étude et de
conseil)

MODALITES DE MISE EN (EUVRE

Définir les objectifs précis de |'action collective
et les compétences a faire acquérir

Détailler les pré-requis a l'accés a la formation
envisagée (niveau de diplome,
qualifications...)

Recenser les métiers de la branche qui
rassemblent ces prérequis

Définir les modalités pédagogiques et le
contenu et objectif des différents modules

Ecrire le cahier des charges

Se rapprocher d’autres branches dont certains
métiers présentent les pré-requis a |'action
collective et pour qui celle-ci aurait un intérét
certain (construction, promotion immobiliere,
logement social, audiovisuel, ameublement et
design...). Les inciter a mettre en place cette
action collective.

Lancer un appel d'offre auprés des
organismes de formation pour établir le
contenu de la formation

Communiquer sur l'action en place

DIFFICULTE DE MISE EN BENEFICES ATTENDUS PILOTES
EUVRE Publics visés = Pilotage du projet assuré
T A A F la Branche
Coiits humains et financiers Ml rechniciens  ou ingénieurs parla Bra
all = Conception et encadrement de généralistes ou spécialisés dans
la démarche, financement de un secteur scientifique
I'action collective, promotion souhaitant découvrir  CONTRIBUTEURS
e facion [acoustique, 56, Ve, O . portenires sociau,
Délai 9 ploy établissements de
all Efficacité escomptée formation continue et
= 6 a 15 mois , initiale (Le Mans
. * Creer des passerelles vers les Acoustique)
Complexité I| metiers de technicien ou
= Pilotage interne a la branche, ] ISR EEsE EE
et diSDOSit,if connu, mais = Sensibiliser a I'acoustique les
etapes preliminaires autres métiers de l'ingénierie
nombreuses et parfois .
complexes Horizon : Moyen terme
OPPORTUNITES

= Augmenter la visibilité du métier et des métiers de l'ingénierie et du conseil en acoustique en général
= Limiter les tensions au recrutement du métier de technicien et d’ingénieur

= Sensibiliser des prescripteurs ou clients potentiels des BEA aux enjeux de l'acoustique et améliorer la
communication entre les corps de métier

RISQUES

= Augmenter la compétence acoustique dans les bureaux de contréle et diagnostic et favoriser la concurrence
avec les BEA

GPIEC



Fiche détaillée

CONSTAT : Les clients professionnels attendent des bureaux d’études une posture plus proactive, dans le conseil, la
suggestion de solutions et l'accompagnement. De plus les activités traditionnelles couvrent des secteurs assez
dépendants de la conjoncture économique ou des priorités gouvernementales et n’exploitent pas le gros potentiel
transverse de |'acoustique

ACTION 5.1 : Mettre en place une action collective spécifique pour les BEA pour les aider a repenser leur offre de services (réunions de
sensibilisation, tutos, modules de formation sur l'innovation et la créativité...) a destination de leurs clients professionnels et s’ouvrir a de
nouveaux marchés (particuliers par exemple)

MODALITES DE MISE EN (EUVRE DIFFICULTE DE MISE EN BENEFICES ATTENDUS PILOTES
= Définir les objectifs précis de I'action collective EUVRE Publics visés = Pilotage du projet assuré
et les compétences a faire acquérir 4 i 7 i ar la Branche
p q Colits humains et financiers |I| - Chefs d’entreprise ou d’agence p
= Recenser les métiers ou fonctions a cibler all = Conception et encadrement de désirant repenser son offre et
pour cette action collective  (chefs la démarche, financement de mettre en place dans son
d’entreprise, chefs de projet...) I'action collective, promotion entreprise les conditions de la CONTRIBUTEURS
e s . ) "acti réflexion et de la créativité . .
= Définir a quelle action collective ce module de I'action nécessaires = Partenaires sociaux,
peut éventuellement étre intégré Délai _consultgnts en
. o . . Efficacité escomptée innovation, design
= Définir les modalités pédagogiques et le il . 63 12 mois thinking
contenu et objectif des différents modules . ||| = Donner les moyens et les clés
. . Complexité pour imaginer de nouveaux
= Ecrire le cahier des charges services, partenariats ou
. il = Pilotage interne a la branche, g
» Lancer un appel doffre auprés des et dispositif connu prestations
organismes de formation pour établir le Horizon : Moyen terme
contenu de la formation
= Communiquer sur l'action en place OPPORTUNITES
= Sensibiliser les BEA a la relation client et aux attentes et besoins de leur client
= Adapter les prestations aux nouvelles attentes d’'accompagnement et d’anticipation
= QOuvrir de nouveaux marchés aux BEA
RISQUES
Oublier les BEA de petite taille, en adaptant mal les modalités de la formation
132 6 juin 2018 Etude prospective sur les métiers de l'ingénierie et du conseil en acoustique ?‘
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Annexes
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Moyens utilisés en phase 1

20 entretiens filiere hors BE et 7 entretiens BE

4 entretiens d’acousticiens intégrés a de grandes
entreprises de transport

Francoise DUBOIS - Chef de projet conf. acoustique &
dynamique - SNCF

Franck POISSON - Directeur Délégué Technique - SNCF
Charles ZHANG - Expert Leader - Renault

Corinne FILLOL - Pdle d’ingénierie et de recherche en
Acoustique et Vibrations - RATP

3 entretiens d’organismes de formation initiale

1

Loic KERISIT - Université du Mans

Guilhem BORDES - Enseignant - AVTECH

Nans PERRIN - Responsable Licence AVTECH /Gilles BLACHERE
- Directeur IUT, Président de I'Association des IUT Ain-Rhone-
Loire

entretien de société concessionnaire d’autoroutes

Sarah HABBASSI, sanef

5 entretiens d’industriels

134

Getzner
Rockwool
Patrick LHABIB - Commercial — Technal
Jean-Luc GAUTHIER - Secom’Alu
Thierry BURGAIN - Groupe Brandt
6 juin 2018
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7 entretiens d’institutionnels/recherche

® Jean-Baptiste CHENE - CSTB

Jérébme DEFRANCE - CSTB

Antoine PEREZ-MUNOZ - Chargé de I'accompagnement
des Collectivités Locales - Bruitparif

Judicaél PICAUD - Directeur de recherche - IFSTTAR
Jocelyn ROBERT - CL Toulouse Métropole

Dominique BIDOU - Président du CIDB

Laurent DROIN - Directeur du CIDB

7 entretiens BE (2 autres sont programmeés apres
le COPIL)

B Fabien KRAJCARZ, groupe GAMBA acoustique
Stéphane MERCIER - Directeur - BE PEUTZ

Guillaume LABEQUE - Directeur commercial -
SIXSENSE Environment

Frédéric LAFAGE - Directeur — ORFEA

Matthias MEISSER - Expert acoustique

Jean-Marc ABRAMOWITCH - JMA

Hervé PEREIRA - ACOUSTIQUE VIVIE & ASSOCIES

i
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Moyens utilisés en phase 1

Participation aux ANQES (du 27 au 29 novembre 2017)

4 conférences pléniéres

[

3

Attentes et modes de vie, quel impact sur I'environnement sonore ?

Révolutions technologiques et numériques : impact sur I'environnement sonore de demain

Que peut-on attendre des politiques publiques pour garantir un meilleur environnement sonore ?
Est-on vraiment slr de connaitre les effets du bruit sur le sommeil ?

ateliers et ateliers professionnels

Le boom du BIM

Les lieux musicaux

Le bruit de nos équipements techniques

Comment appréhender I'acoustique dans les constructions bois ?
L’'harmonie sonore est-elle possible pour les villes ?

Les PPBE

Véhicules électriques et acoustique

Nouveaux espaces de travail et solutions pour les salariés
Nouveaux capteurs pour le smart cities

Bruits ferroviaires

Inscrire I'audition au parcours santé de l'individu

La semaine du son

Les nouveaux métiers de |'acoustique

Etude prospective sur les métiers de l'ingénierie et du conseil en acoustique : lg
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Moyens utilisés en phase 2

Visite a I'Université du Mans et rencontres avec les responsables de
formation

L'équipe du projet s’est rendue au Mans, mercredi 14 mars, a l'occasion d’'une rencontre organisée par le
consortium du Mans Acoustique. Par deux reprises, I’équipe a pu recueillir les témoignages groupés de
responsables d’écoles et de programmes ainsi que de représentants de différents organes composant la
fédération, dont :

Jean-Pierre DALMONT, Directeur Scientifique, Le Mans Acoustique * Régis MOURGUES, UFR S&T
* |liana DIAZ, Directrice des opération, Le Mans Acoustique * Joél GILBERT, Pole CSTI
* Pierrick LOTTON, Directeur, LAUM * Monia ANANE, Directrice des opérations, ECND
* Hervé PICHON, Directeur et Olivier ROINSON, Directeur * Christophe AYRAULT, au sujet de la formation
partenariats, CTTM * Nathalie Le GOUIC, Responsable de l'alternance, ENSIM
* Jean-Francois TASSIN, Directeur, ENSIM (jointe par téléphone)
* Jean-Charles DAVEAU, Directeur, ITEMM * Frangois GAUTIER, Référent pédagogique de la formation VA
* Didier LARNAC, Directeur, ESAD-Talm * Emilie DENQOS, Ingénieur pédagogique pour accompagner et
* Véronique DEL VECCHIO, Directrice, IPREX favoriser la réussite étudiante

Audrey SAUVETRE, Directrice, SFC

Nicolas POSTEC, Directeur, PRN

Charles PEZERAT, VP Délégué a la Valorisation et a I'innovation
Laurent BOURQUIN, VP Recherche

Jean-Yves BUZARE, représenté par Anne MERCIER, Maine
Sciences

1 ‘{y’
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Moyens utilisés en phase 2

23 Entretiens d'approfondissement

Prénom

Kiarash
Arnaud
Claude

Jose

Philippe

Laetitia
Stéphane

Christian
Patrice
Sophie

Samuel

Denis
Fabrice
Noe
Frédéric
Héléne
Didier
Frangois
Claude
Thomas
Olivier
Jean Pierre
Nathalie

137 6 juin 2018

NOM

BECHEUR
LACOSTE
LILING
VILLOSLADA

GILBERT

KEVORKIAN
BLOQUET

VOYER
CORNU
RATTO

LAVEAUD

BOZZETTO
JICQUIAU
LEROUX
DELAFOSSE
FOISSARD
BLANCHARD
BONNEFOUS
MILLARD
JACOVIAC
ROINSONT
DALMONT
LE GOUIC

Etude prospective sur les métiers de l'ingénierie et du conseil en acoustique

Entreprise

KB Architecture
Lode Architecture
Indépendant
SERIATION

Pellenc S.A.

MERITIS PACA
01dB

AURA Architectes
VENATECH

Excellence Logging France

SETEC International

ACOUPHEN
dbAcoustic
Acoustique & Conseil

SIXENSE ENVIRONMENT

AcousticA
SYNACOUSTIQUE

ACOUSTEX INGENIERIE

dBVib Consulting
ABO Wind

LMACc

LMAc

LMACc

Activité

Architecte

Architecte

Concepteur d’enduits acoustiques
Bureau d’études acoustique

Constructeur de matériel professionnel
pour la viticulture, les espaces verts et
le nettoyage urbain

Cabinet de conseil

Produits et services de lutte contre le
bruit

Architecte
Bureau d’études acoustique
Service aux sociétés pétroliéres

Conception et réalisation de voies de
transport terrestre

Bureau d’études acoustique
Bureau d’études acoustique
Bureau d’études acoustique
Bureau d’études acoustique
Conception et mesure acoustique
Bureau d’études acoustique
Bureau d’études acoustique
Bureau d’études acoustique

Mise en place de projets éoliens
Centre de recherche appliquée
Directeur scientifique LMAc
Responsable alternance licence pro
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Profil des répondants au sondage Bureaux d'études

acoustique (1/2)

Fonction du répondant
Question fermée, réponse unique - Source : Sondage KYU Lab BEA,
2018 - 63 répondants
H Chef d'entreprise

m Chef de projet /
d'équipe

m Directeur
d'agence/secteur

H Autre

Activité du répondant
Question fermée, réponses multiples - Source : Sondage
KYU Lab BEA, 2018 - 63 répondants

mIngénieur acousticien

B Technicien en
acoustique

H Psychoacousticien

H Designer sonore

H Autre

Formation initiale du répondant
Question fermée, réponses multiples - Source : Sondage
KYU Lab BEA - 2018 - 63 répondants

mIngénieur / master /
docteur en acoustique

mTechnicien en mesure
acoustique

mIngénieur spécialiste
dans un autre

domaine
EIngénieur généraliste

6 juin 2018 Etude prospective sur les métiers de I'ingénierie et du conseil en acoustique

Taux de retour : 63 répondants sur 591 contacts sollicités
Le sondage a été envoyé entre le 15 février et le 19 mars.

Le Cinov GIAc a constitué un relais efficace renforcant le bon
niveau de retours obtenu (15 adhérents ont répondu au sondage).

63 bureaux d’études acoustique spécialisés ou généralistes
intégrant l'acoustique dans leurs activités et agences ont répondu,
soit environ la moitié des adhérents du GIAc, ce qui donne une
bonne représentativité.

Les répondants sont en majorité des chefs d’entreprise avec le
titre d’ingénieur acousticien.

N.B. : A l'occasion du traitement du sondage, le terme « bureaux
d’études acoustique » ou « BEA » sera utilisé dans la suite du
document pour désigner les bureaux détudes acoustique
spécialisés et bureaux d’études généralistes intégrant I'acoustique
dans leurs activités (trés minoritaire parmi les répondants).

La formation initiale majoritaire (ingénieur en acoustique)
correspond bien a I'activité des répondants, chefs
d’entreprise ou de projet

Cependant les formations d’ingénieur généraliste ou méme de
technicien témoignent de la mixité de formation dans les BEA,
et des passerelles qui existent vers les métiers de l'ingénierie en
acoustique.

Cette mixité peut également témoigner d’une tendance au
recrutement de généralistes que l'on forme par la suite aux
spécificités de I'acoustique.

’.
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Profil des répondants au sondage Bureaux d'études

acoustique (2/2)

Répartition régionale des BEA répondants
Source : Sondage KYU Lab BEA - 2018 - 47 répondants

o @
0 3

Répartition régionale des BE répertoriés dans I'annuaire du CIDB
Source : Annuaire du CIDB 2016
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La répartition régionale des bureaux d’études
acoustique répondants correspond bien a celle des
bureaux d’études répertoriés dans |'annuaire du
CIDB

Une forte concentration en région parisienne et en
Auvergne Rhone Alpes ainsi qu’un réel déséquilibre entre
centre Est et centre Ouest, symbolisé par une « diagonale
du vide » sur un axe Limoges-Verdun.



Profil des repondants au sondage « Clients »

i i i . s , .
Type d’organisation dans laquelle travaille le , Activité de I'entreprise )
répondant Question ouverte - Source : Sondage KYU Lab Clients, 2018 - 108 répondants

Question fermée, réponses multiples - Source : Sondage KYU Lab Clients, Ingénierie acoustique intégrée I 20%
2018 - 114 répondants Construction M 15%

Fabrication mmmm 14%

mUn bureau d'études Transports [l 9%
généraliste

mUne entreprise industrielle Conseil et audit Il 7%
o Ingénierie - Divers M 5%
mUne collectivité locale ) )
Musique et spectacle vivant Il 5%
Immobilier M@ 5%

Architecture M 4%

Autre* I 16%

B Une entreprise de transports

Une entreprise de batiment
(promotion et construction)
Autre entreprise du secteur

privé *Traitement de I'eau, autres activités liées a I'acoustique, administration publique,
Un cabinet d'architecture ou électricité, assurance
d'urbanisme -
Autre Taux de retour : 114 répondants sur plus de 13 000
contacts sollicités, notamment des adhérents du Fafiec
Fonction du répondant ., i ,
Question ouverte - Source : Sondage KYU Lab Clients, Le Sondage a ete envoye entre le 15 février et le 19 mars et
2018 - 109 repondants relayé par certains membres du CINOV Giac auprés de leurs
clients.
m Dirigeant

Les bureaux d’étude techniques (BET) et de contrdle
représentent une forte majorité des répondants, suivis par les
entreprises industrielles. Au global, les secteurs répondants
apparaissent relativement variés et cohérents avec les clients
des bureaux d’études.

B Chef de projet
mIngénieur

® Commercial

B Autre*
Les entreprises de batiment ne représentent qu’une faible part
*Directeur technique et R&D, Responsables RH, Chargés de mission, des r_eponses, alors quelle secteur es_t moteur dans le chiffre
Technicien de laboratoire d’affaires des bureaux d’études acoustique.
140 6 juin 2018 .
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Sondage Bureaux d’etudes acoustiques (1/10)

Evolution des métiers du secteur de l'ingénierie et du conseil en acoustique - Sondage

Bureaux d'études

Introduction

Afin d'adapter au mieux la formation professionnelle et promouvoir ses métiers auprés des jeunes publics et étudiants,
'Observatoire Paritaire des Métiers du Numérique, de I'Ingénierie, des Etudes et du Conseil et des métiers de I'événement
(OPIIEC) a lancé une étude prospective sur I'évolution des métiers de l'ingénierie-conseil en acoustique.

Nous vous remercions de prendre quelques minutes (5-7min.) pour répondre 4 cette enquéte et ainsi nous aider 4 faire
évoluer la formation initiale et continue des acousticiens. Aucune réponse n'est obligatoire.

Mous garantissons l'anonymat des répondants et la confidentialité de vos réponses.

- 1
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Sondage Bureaux d’etudes acoustiques (2/10)

1. Quelles sont les activités de votre bureau d'études ? 3. Quelle activité exercez-vous actuellement ?
j Acoustique uniguement (conception et mesure) Ingénieur acousticien
j Acoustique et thermique Technicien en acoustique
| Généraliste (dont acoustique) Psychoacousticien
: Design sonore Designer sonore
: Vibrations susceptibles d'étre audibles Autre (veuillez préciser)

Sonorisation |

| Mon bureau d'études ne propose aucune activité liée a l'acoustique

| Autre (veuillez préciser) 4. Quelle fonction occupez-vous actuellement ?

Chef de projet / d'équipe

Directeur d'agence [ de secteur

2. Indiquez le nombre de salariés total en France de votre bureau d'études. (™ chef d'entreprise

Je suis travailleur indépendant Autre (veuillez préciser)

Moins de 11 salariés

11 4 49 salariés
50 & 299 salariés

300 et plus

P i.
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Sondage Bureaux d’etudes acoustiques (3/10)

6 juin 2018

5. Quelle est votre formation initiale ?
| | Ingénieur / master / docteur en acoustique
| | Technicien en mesure acoustique
| Ingénieur généraliste
J Ingénieur spécialiste dans un autre domaine

| Autre (veuillez préciser)

6. Quels sont aujourd'hui les principaux sujets qui vous paraissent importants dans le milieu de

l'acoustique ? (ex. : nouvelles technologies, nouvelles réglementations...)

Sujet 1 |

Sujet 2 |

Sujet 3 |

7. Quel est le chiffre d'affaires en k€ (milliers d'€) issu du dernier exercice de votre bureau
d'études 7 (saisissez ce chiffre sans unité). Nous vous rappelons que les réponses sont anonymisées.

Mon chiffre d'affaires s'élevait a
(k€)
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Sondage Bureaux d’etudes acoustiques (4/10)

8. Comment ce chiffre d'affaire se divise-t-il entre les différents secteurs d'activité suivants ?
(indiquez le pourcentage du CA)

Construction Bitiments (résidentiels / professionnel) (%)

Construction Infrastructures (autoroutes...) (%)

Transports ferroviaires (%)

Aéronautique (%)

énergiej environnement (nouvelles énergies et unités de
production...) (%)

Automobile (%)

Industrie (%)

Collectivités locales / institutions publiques (%)
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Sondage Bureaux d’etudes acoustiques (5/10)

9. Comment a évolué la part des secteurs d'activité suivants dans votre chiffre d'affaires au

cours des 5 derniéres années ?

Est restée la

A diminué méme

Construction batiments (résidentiels / professionnel)
Construction d'infrastructures (autoroutes...)
Transports ferroviaires

Aéronautique

Energie / environnement (nouvelles énergies et unités de
production...)

Automobile
Industrie
Collectivités locales / institutions publiques

Autre (veuillez préciser)
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A augmenté

MNon concerné

Etude prospective sur les métiers de I'ingénierie et du conseil en acoustique

10. Dans les années a venir, comment prévoyez-vous l'évolution de votre chiffre d'affaires dans
ces secteurs d'activités ?

Devrait Devrait
fortement faibl
diminuer diminuer

Devrait  Devrait Devrait
rester la faibl fortement Non
méme augmenter augmenter concerné

Construction batiments (résidentiels / professi 1)
Construction d'infrastructures (autoroutes...)
Transports ferroviaires

L'aéronautique

Energie / environnement (nouvelles énergies et unités de
production...)

Automobile
Industrie
Collectivités locales / institutions publiques

Autre (veuillez préciser)

i
GRIEC



Sondage

11. Quels impacts auront selon vous les éléments suivants sur les métiers de l'ingénierie

acoustique ?

Une meilleure prise en compte du coiit social du bruit
(généralisation de la prise en compte de la dimension
acoustique dans tous les espace et produits)

Les préoccupations environnementales grandissantes
(énergie renouvelables, matériaux recyclés ou plus
écologiques)

Les nouveaux lieux de vie et modes de vie (nouveaux
modes de consommation de la musique, confort sonore...)

Les nouvelles pratiques de logement (développement de la
colocation, bureaux partagés, lieux de convivialité dans les
résidences, résidences intergénérationnelles...)
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Bureaux d’études acoustiques (6/10)

Un impact Un impact
faible ou nul moyen Un impact fort  Je ne sais pas
Les nouveaux modes de communication et d'implication
citoyenne (production de données par le citoyen avec son

Un impact Un impact smartphone, Open Data, groupes d'influence...)

faible ou nul moyen Un impact fort  Je ne sais pas Les nouvelles technologies numériques (BIM et maguette
numérique, objets connectés, protection active contre le
bruit...)

Les nouveaux moyens de transport et de livraison (moteur
électrique, drones...)

Y a-t-il un autre facteur ayant un impact moyen ou fort ? (veuillez préciser)

12. Plus précisément, comment voyez-vous le métier d'acousticien évoluer dans un proche

avenir ? (activités, modes de travail, employeur...)

Etude prospective sur les métiers de I'ingénierie et du conseil en acoustique G;-‘ e
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Sondage Bureaux d’etudes acoustiques (7/10)

13. Vous arrive-t-il de recruter des personnes directement ou d'étre associé(e) au recrutement

de profils liés aux métiers de l'acoustique ?
Oui

Non (Veuillez passer en page suivante)

14. Sur quels postes envisagez-vous de recruter dans les 2 années a venir ? Veuillez s'il vous plait

indiguer le nombre de recrutements éventuels.

Fonction support (gestion administrative et RH) =
Commercial (assistance commercial, chargé d'affaires N
technico-commercial...) b
Ingénieur acousticien -
Ingénieur généraliste —
Autre ingénieur spécialiste -
Technicien en acoustique —

Autre (veuillez préciser)
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Sondage Bureaux d’etudes acoustiques (8/10)

15. A quel niveau d'expérience comptez-vous recruter ?

Moins de 5 ans
Alternance Jeunes diplémés  d'expérience De 5a9ans 10 ans et plus Mon concerné

_ | L_ __

Ingénieur généraliste |

Ingénieur acousticien

Autre ingénieur ' |
speécialiste

Technicien en |

acoustique

16. Ces recrutements interviendront-ils dans le cadre d'une création de poste ou en
remplacement de postes existants ? Veuillez s'il vous plait indiquer en pourcentage la
répartition selon ces deux critéres des recrutement a venir.

Une création de poste
(%)

En remplacement des

postes existants (%)
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Sondage Bureaux d’etudes acoustiques (9/10)

17. Quelles compétences recherchez-vous en priorité chez un ingénieur acousticien ? 18. Dans l'idéal, quelles sont les thématiques qui devraient a court terme faire l'objet d'une

L . . formation professionnelle chez les acousticiens de votre BE ?
a gestion de projet

e I N Le BIM et ett: éri
Les qualités de communication et le relationnel € et maquette umerique

R . Les nouveaux matériaux d'isolation acoustique (laine de roche, matériaux recyclés...)
L'expertise technique
. i L'acoustique des matériaux de construction en croissance (bois...)
La créativité, le sens de l'innovation
Les nouveaux instruments de mesure
Les qualités commerciales
La simulation et la modélisation informatique
Le leadership o e _
Les nouveaux types d'habitation (modules préfabrigués, espaces conviviaux...)

B N : '
L'assistance & maitrise d'ouvrage La communication avec d'autres professions dans la gestion de projets

La gestion budgétaire Le design sonore

L'autonomie La psychoacoustique et le paysage sonore
Autre (veuillez préciser) Autre (veuillez préciser)
149 6 juin 2018
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Sondage Bureaux d’études acoustiques (10/10)

19. Parmi ces dispositifs de formation, lesquels utilisez-vous réguliérement ?
Alternance
Contrat de professionnalisation
Apprentissage
Stage

Autre (veuillez préciser)

20. Quelles difficultés rencontrez-vous concernant la formation professionnelle liée a l'acoustique dans votre
entreprise ?

Offre difficilement lisible

Offre non adaptée & mes besoins

Coiit trop élevé

Lourdeur administrative / difficulté & monter un financement

Disponibilité des salariés/difficultés i assurer la continuité de l'activité

éloignement des centres de formation

Manque d'information sur les dispositifs et |'offre

Autre (veuillez préciser)
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Sondage Clients de |'acoustique (1/9)

Evolution des métiers du secteur de l'ingénierie et du conseil en acoustique - Sondage

Bureaux d'études

Introduction

Afin d'adapter au mieux la formation professionnelle et promouvoir ses métiers auprés des jeunes publics et étudiants,
'Observatoire Paritaire des Métiers du Numérique, de I'Ingénierie, des Etudes et du Conseil et des métiers de I'événement
(OPIIEC) a lancé une étude prospective sur I'évolution des métiers de l'ingénierie-conseil en acoustique.

Nous vous remercions de prendre quelques minutes (5-7min.) pour répondre 4 cette enquéte et ainsi nous aider 4 faire
évoluer la formation initiale et continue des acousticiens. Aucune réponse n'est obligatoire.

Mous garantissons l'anonymat des répondants et la confidentialité de vos réponses.
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Sondage Clients de |'acoustique (2/9)

1. Pour quel type d'organisation travaillez-vous ? 4. Dans quel service exercez-vous votre activité ?

: Une entreprise industrielle ‘

: Une entreprise de transports

. o 5. Etes-vous professionnellement concerné(e) par des questions ou activités liées a l'acoustique
| Une collectivité locale

) (prévention du bruit, mesure acoustique, design sonore, isolation d'espace, R&D...) ?
Un bureau d'études
_ Oui, réguliérement
| Une entreprise de Travaux Publics
Qui, de temps en temps

| une entreprise de bitiment (promotion et construction)
) MNon, mais l'acoustique est un sujet de réflexion dans notre entreprise

| Un cabinet d'architecture ou d'urbanisme . . , L . N
— Non, jamais et cela n'a pas vocation 4 changer dans l'immédiat
| Une division architecture interne 4 une entreprise de batiment

: Autre (veuillez préciser)

2. Quelle est l'activité principale de votre entreprise ?

3. Quel poste occupez-vous actuellement ?
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Sondage Clients de |'acoustique (3/9)

6. Quels sont aujourd'hui les principaux sujets liés a l'acoustique sur lesquels
votre entreprise/collectivité travaille ou réfléchit actuellement (ex. : modification d'espaces,

modification d'activités, nouvelles technologies, réglementation...)?

Sujet 1 | |

Sujet 2 | I

Sujet 3 [ |

7. Quel niveau d'importance les questions liées a l'acoustique (bruit, isolation, mesure, design
sonore, modélisation/simulation...) ont-elles pour votre entreprise/collectivité aujourd'hui ?
C'est un sujet trés important, voire critique pour notre activité
C'est un sujet important, mais pas forcément prioritaire
Ce n'est pas trés important

Ce n'est pas important du tout
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8. Quel pourcentage (%) des activités liées a l'acoustique est-il sous-traité a des prestataires
extérieurs dans votre entreprise/collectivité ? (par exemple a des bureaux d’'études, des

laboratoires...)

9. Sur 100% des activités que vous sous-traitez en acoustique, quelle est la part de chacun des
types de prestataires suivants ?

Bureaux d'étude ayant
une spécialité
acoustique (%) | |

Bureaux de contrble
(%) | |

Laboratoires (%) I |

Autres - merci de
préciser (%) | I
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Sondage Clients de |'acoustique (4/9)
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10. Le cas échéant, quel(s) type(s) de tiche(s) confiez-vous aux prestataires externes suivants ?

Bureau d'étude

| \

Laboratoire

| |

Bureau de contrédle

| |

Autre (spécifiez le type de tiche et le prestataire)

| |

11. A court terme (plus ou moins 5 ans), la part des activités / besoins liés a l'acoustique et confiée

spécifiquement a des bureaux d'études par votre entreprise devrait :
Fortement diminuer
Faiblement diminuer
Rester stable
Faiblement augmenter
Fortement augmenter

Je ne sais pas

Commentaire(s) ou précision(s)
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Sondage Clients de |'acoustique (5/9)

6 juin 2018

12. Vous avez répondu a la question précédente que la part des activités liées a l'acoustique et
confiée a des Bureaux d'études en acoustique devrait fortement évoluer. Quelles sont les

activités qui devront évoluer a la hausse ou a la baisse ?

Fortement diminuer | ‘

Fortement augmenter | ‘

13. A plus long terme (plus ou moins 10 ans), quelles activités devraient étre de plus en plus

confiées aux bureaux d'études acoustique ?

14. Comment évalueriez-vous au global la qualité des prestations techniques des bureaux

d'études acoustique auxquels vous faites appel ?
Faible
Moyenne
Satisfaisante

Trés satisfaisante

Merci de préciser votre point de vue
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Sondage Clients de |'acoustique (6/9)

15. De par votre expérience, sur quels points les bureaux d'étude en acoustique doivent-ils progresser en pri
: La capacité & communiquer avec leurs clients
| La capacité a mettre en avant la valeur ajoutée de leur expertise
j La capacité i conseiller leurs clients
: La capacité a anticiper les évolutions a venir (réglementaires, technologiques, sociétales...)
: La créativité, l'innovation
: La capacité a comprendre les besoins de leurs clients
| Laflexibilité
: La capacité a étre force de proposition
: L'expertise technique
: La capacité a interagir avec les autres corps de métier concernés par leur projet (architectes, chefs de projets, autres ingénieurs...)

: Autre

Merci de préciser votre réponse
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Sondage Clients de |'acoustique (7/9)

16. Vous arrive-t-il de recruter directement ou d'étre associé(e) au recrutement d'ingénieurs ou

techniciens en acoustique pour votre entreprise/collectivité ? Ingénieur acousticien ‘

Oui

Non (Veuillez passer en page suivante)

17. Quelles compétences recherchez-vous essentiellement chez un ingénieur acousticien ?

La gestion de projet

Les qualités de communication et le relationnel
L'expertise technique

La créativité, le sens de l'innovation

Les qualités commerciales

Le leadership

L'assistance & maitrise d'ouvrage

La gestion budgétaire

Oooddoodood

Autre (veuillez préciser)

18. Combien de recrutements liés a l'acoustique envisagez-vous dans les 2 années a venir ?

Technicien acousticien ‘

Autre(s) ‘

Moins de 5 ans
Alternance Jeune diplédmé d'expérience

Ingénieur acousticien H

Technicien en
acoustique — —

Autre (veuillez préciser)

19. A quel niveau d'expérience comptez-vous recruter ?

De5a%ans Plus de 10 ans Non concerné
_ [ _

20. Ces recrutements interviendront-ils dans le cadre d'une création de poste ou en

remplacement de postes existants ? Veuillez s'il vous plait indiquer en pourcentage la

répartition selon ces deux critéres

Une création de poste

[

(%)
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En remplacement des

postes existants (%) ‘
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Sondage Clients de |'acoustique (8/9)

6 juin 2018

21. D'aprés vous, comment le métier d'acousticien va-t-il évoluer dans votre secteur économique

2?

22. Quels sujets liés a 'acoustique feront sans doute l'objet d'une formation a court terme dans
votre organisation ?

Le BIM et maquette numérique

Les nouveaux matériaux d'isolation acoustique (laine de roche, matériaux recyclés...)

L'acoustique des matériaux de construction en croissance (bois...)

Les nouveaux instruments de mesure

La simulation et la modélisation informatique

Les nouveaux types d'habitation (modules préfabriqués, espaces conviviaux...)

La communication avec d'autres professions dans la gestion de projets

Le design sonore

La psychoacoustique et le paysage sonore

La réglementation liée au bruit et ses impacts concrets

Autre (veuillez préciser)
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Sondage Clients de |'acoustique (9/9)

23. Quelles difficultés rencontrez-vous aujourd'hui concernant les formations continues liées a
l'acoustique ?
| | Offre de formation difficilement lisible
J Offre de formation non adaptée 4 mes besoins
| Coiit trop éleveé
| Lourdeur administrative/complexité pour faire financer les formations

Disponibilité des salariés/difficulté a assurer la continuité de l'activité

Eloignement des centres de formation

Manque d'information sur les dispositifs et |'offre

J Autre (veuillez préciser)

24. Comment pourrait-on aujourd'hui améliorer les dispositifs de formation professionnelle liés a l'acoustiqu
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Liste complete des réponses apportées par les
réepondants aux questions ouvertes — Sondage Clients

Q10. Le cas échéant, quel(s) type(s) de tdche(s) confiez-vous aux prestataires

externes suivants ? (1/2)

Mesures de bruits, cartographie de bruit, propositions de
solutions pour réduire la nuisance

Définition du programme

Etat initial, évaluation des impacts et des mesures erc
Mesure

Etude sur la conception (massif de pompes, structure gc)
Aide a la conception et respect des obligations contractuelles
Trouver des formateurs spécialisés

Travaux initiaux d'isolation phonique et de traitement
acoustique des locaux

Etudes acoustiques générales
Diagnostics de site, préconisation projet

Vérification, controle et propositions de variantes
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Etude prospective sur les métiers de l'ingénierie et du conseil en acoustique

Diagnostic acoustique, exigences programmatiques, analyse de
projet, contr6le en phase chantier

Préconisations en phase PTD et études

Vérification

Etude et mesures

Calculs prévisionnels et mesures (avant et apres construction)

Mesures, modele numérique, rapport indépendant de
conformité réglementaire

Etudes réglementaires bruit des infrastructures, simulation
scenarios de protection, cartographie du bruit dans
I'environnement

Etudes acoustiques

Etudes techniques acoustiques structurelles thermiques
Etudes, conceptions et vérification

Conception d'une isolation acoustique dans un local sensible

Etudes d'impact

@
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Liste complete des réponses apportées par les
réepondants aux questions ouvertes — Sondage Clients

Q10. Le cas échéant, quel(s) type(s) de tdche(s) confiez-vous aux prestataires

externes suivants ? (2/2)

Conception et réalisation

Etudes pour la réduction du bruit

Etudes acoustiques, simulation sur produits

Mesures normalisées

Etudes acoustiques

Mesure, calcul, préconisation, suivi travaux, sensibilisation
Etudes locales

Diagnostics/modélisations

Etude d'impact et mesures avant et aprés traitement
Détermination des niveaux de bruit

Thermique

Mesures et préconisations

Cartographie, PPBE, mesures

Le renvoi de demandes de mo

Relevés de terrain, préconisations architecturales
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Recherche et mise en ceuvre de solutions
Etudes

Simulation, étude technique

Répartition des réponses par type d’entreprise

Un bureau d'études

Une entreprise industrielle

Une entreprise de batiment (promotion et construction)
Une collectivité locale

Un cabinet d'architecture ou d'urbanisme

Autre entreprise du secteur privé

Autre

Une entreprise de transports

Total général

Etude prospective sur les métiers de l'ingénierie et du conseil en acoustique

27%
22%

12%
12%
12%
7%
5%
2%
100%
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Les 28 cursus relevés en ingénierie acoustique

Les cursus uniquement centrés sur la musique et I’'audiovisuel n‘ont pas été pris en

compte

19 masters ou dipldmes d’ingénieur

Université du Mans
Université du Mans

Université du Mans

CNAM - Site de Paris
CNAM - Site de Paris
CNAM - Site de Paris

CNAM - Site de Paris
Ecole centrale de Lyon
INSA Lyon

Sorbonne Université

Sorbonne Université

Université Jean Monnet (Saint-Etienne)
Université Claude Bernard - Lyon 1

Université Paris Diderot

Université technologique de Compiegne
Université Paris Saclay

Université de Poitiers
Université du Havre

Centrale Marseille
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Master
Master

Master
Master
Master
Master

Master
Master

Master
Master
Master
Master
Master

Master

Master
Master

Master

Master

Master

Compétences techniques
Compétences techniques

Compétences techniques
aéronautique et spatial
meécanique et de I'aérodynamique
Construction

Compétences techniques
Compétences techniques

Compétences techniques
Musique/Compétences techniques

Compétences techniques

informatique musicale et de réalisateur
arts numériques

Compétences techniques

Compétences techniques / Physique

Compétences techniques
Compétences techniques

Compétences techniques
Compétences techniques

Compétences techniques

Etude prospective sur les métiers de I'ingénierie et du conseil en acoustique

Master Acoustique recherche / transport et environnement
Titre d'Ingénieur diplomé de I'ENSIM spécialité VAC
International Masters Degree in electro-acoustics

Diplome d'ingénieur Spécialité Aéronautique et spatial en
convention avec ISAE-ENSMA en partenariat avec Aéroteam

Diplome d'ingénieur Spécialité mécanique Aérodynamique

Dipléme d'ingénieur Spécialité Construction et Aménagement
Construction durable

Diplome d'ingénieur Spécialité mécanique Acoustique
Master d'Acoustique

Master d'Acoustique

Master en Acoustique, Traitement du signal, Informatique
Appliqués a la Musique

Master Ingénierie Acoustique

Master arts parcours réalisateur en informatique musicale

Master Acoustique

Master Physique fondamentale et sciences pour l'ingénieur
Spécialité Acoustique et fluides RE & PRO

Dipléme d'ingénieur généraliste, Filiere ACOUSTIQUE ET
VIBRATION POUR L'INGENIEUR (AVI)

Master in Acoustical engineering

Dipléme d'ingénieur Energie Parcours Eclairage Acoustique
Thermique

Master Acoustique, Matériaux Avancés, Détection, Evaluation Non
Destructive

Master mécanique, physique et ingénierie, spécialité acoustique en
M2

i
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Les 28 cursus relevés en ingénierie acoustique

Les cursus uniquement centrés sur la musique et I’'audiovisuel n‘ont pas été pris en

compte

9 licences professionnelles ou diplomes de technicien

Type de diplome Domaine d'application Intitulé(s) de formation

Itemm

Université du Mans
Université du Mans
Université du Mans

CNAM - Site de Paris

Université Jean Monnet (Saint-Etienne)

IUT Angouléme
Université Grenoble Alpes

Université Grenoble Alpes
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Dipléme universitaire
technologique

Licence professionnelle
Licence professionnelle
Licence professionnelle
Titre RNCP Niveau II

Licence professionnelle

Licence générale

Dipl6me universitaire
technologique

Licence générale

Etude prospective sur les métiers de I'ingénierie et du conseil en acoustique

Sciences des matériaux

Compétences techniques
Compétences techniques
Compétences techniques
Compétences techniques
Compétences techniques
Compétences techniques

Compétences techniques

Musique/Compétences
techniques

DU technicien en contréle non destructif

Licence professionnelle Acoustique et vibrations

Licence professionnelle Maintenance et technologie : contréle
industriel - Parcours Essais et CND

Licence Sciences pour I'ingénieur, parcours Acoustique

Titre RNCP Niveau II Responsable technique et opérationnel des
systémes mécaniques et électriques Parcours Acoustique

Licence professionnelle acoustique et vibrations
Licence d'Electroacoustique et Acoustique Environnementale

DUT Mesures physiques

Licence Physique & Musicologie

4
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