Les dimensions du bruit dans
la logistique urbaine, l'affaire
de tous

Au cceur de
votre quotidien
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Livrer sans
erit * Hausse des flux de marchandises en ville

* Lalogistique urbaine génére des nuisances sonores et le riverain est le
premier client d'un magasin

* plusieurs conséquences négatives, tant sur le toulOuse
plan environnemental, social, que économique. métrop e
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La santé
en cause

* Troubles du sommeil (livraisons nocturnes)

* Stress, fatigue chronique

* Risque de maladies cardiovasculaires

* Problémes auditifs pour les travailleurs exposés
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Une question de
qualité de vie

* Dégradation du confort dans les quartiers
* Moindre attractivité pour habitants et commerces
* Perturbation d’activités sensibles (écoles, hopitaux)
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des enjeux

’
regl e m e nt * Restrictions horaires dans certaines villes : I'exemple

Toulousain
. . . rd
a I re S * Normes de bruit imposées
* Investissements nécessaires (véhicules, zones spécifiques)

. toulDuse
meétrop(Oie
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La Charte
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Des
alternatives
sources de
progrés

01 | Document de travail 1 5/16/2025

Utilisation de véhicules électriques/silencieux
Livraisons silencieuses et horaires décalés
Aménagements urbains adaptés

Formation des chauffeurs
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Quelles

orientations
2

* Lebruit est un enjeu central de la logistique urbaine, parmi 4
* Impacts sur santé, qualité de vie et économie

* Des solutions existent dans la co construction de solutions avec les
partenaires publics et privés
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