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‒ LA QUALITÉ DU LOGEMENT, 
LA RAISON D’ÊTRE DU GROUPE QUALITEL

L’Association QUALITEL a pour vocation de 
promouvoir la qualité de l’habitat par la 
certification et par l’information du public. 

Créée en 1974, à l’initiative de l’Etat, 
l’Association QUALITEL est un organisme 
indépendant, dirigé par un Conseil 
d’Administration regroupant toutes les parties 
prenantes du secteur de l’habitat.



3 millions
de logements 

certifiés depuis 
l’origine

Dont
près de 20 000
en rénovation

Près de 130 000 
logements engagés en 

certification 
annuellement

‒ ENGAGES POUR UN HABITAT MEILLEUR

LA PROMOTION DE LA QUALITÉ DES LOGEMENTS PAR LA CERTIFICATION DES LOGEMENTS

Exigences

Méthodes

& 

Exemples

Référentiel Qualitel Acoustique
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‒ Quel constat en 2020 sur l’acoustique des PAC dans la certification ?

Seule l’exigence du code de la construction était vérifiée : LnAT ≤ 35 dB(A) à 
l’intérieur, fenêtres fermées.

L’étude d’impact sonore de l’installation de modules extérieurs de PAC était 
fortement recommandée dans le référentiel Qualitel Acoustique… mais 
pratiquement jamais réalisée !

Les exigences réglementaires de bruit de voisinage sont complexes : émergence, 
conditions de fonctionnement, position de mesures, etc.

La nouvelle réglementation environnementale RE2020 va amplifier la mise en 
œuvre des Pompes à Chaleur.
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‒ Exigences NF Habitat v4 octobre 2021

Lors de la construction de logements, le niveau sonore des modules 
extérieurs est limité devant les baies des chambres et séjour :

Logement certifié NFH
Niveau sonore ≤ 45 dB(A)

Voisin
Niveau sonore ≤ 40 dB(A)

Dans les cas 
d’environnement calme, de 

cour intérieure, etc., le 
niveau sonore à respecter 
peut être inférieur selon la 

réglementation ! 

> Exigences « garde-fou », pour limiter les risques

Module extérieur PAC



Niveau de puissance 

Lw = 50 dB(A)

R = 1 m

Lp = 39 dB(A)Niveau de pression 

R = 2 m

Lp = 33 dB(A)

R = 4 m

Lp = 27 dB(A)

R = 8 m

Lp = 21 dB(A)

‒ Niveau de pression et niveau de puissance

Le niveau de pression Lp (ou niveau « de bruit » ou niveau « sonore ») 
dépend du niveau de puissance Lw de l’équipement et de la distance

En laboratoire (salle anéchoïque)



Niveau de puissance 

Lw = 50 dB(A)

R = 1 m

Lp = 45 dB(A)Niveau de pression 

R = 2 m

Lp = 39 dB(A)

R = 4 m

Lp = 33 dB(A)

R = 8 m

Lp = 27 dB(A)

‒ Niveau de pression et niveau de puissance

Le niveau de pression Lp (ou niveau « de bruit » ou niveau « sonore ») 
dépend du niveau de puissance Lw de l’équipement, de la distance et la 
configuration d’installation

PAC installée au sol contre un mur
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‒ Référentiel Qualitel Acoustique : Quelles solutions ?

Lw PAC ≤ Lp - AQ + Rd + Re - Ar + 11 

Augmentation selon réflexion sonore sur 

une façade située en face de la PAC

Niveau de pression acoustique 

maximum à respecter

Augmentation selon position

d’installation

Atténuation apportée par la distance

Atténuation apportée par un écran

Niveau de puissance de la PAC
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‒ Exemples de solutions en maison isolée

d ≥ 17m

Baie sans vue directe sur la PAC

Exemples pour un module avec puissance Lw ≤ 70 dB(A)

Baie en vue directe 

de face sur la PAC

d ≥ 6m

d ≥ 24m

Baie en vue directe latérale sur la PAC

Baie du logement 

sans vue directe 

sur la PAC

Module extérieur PAC
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‒ Exemples de solutions en maison isolée 

Une PAC plus silencieuse (Lw entre 50 dB et 60 dB(A)) 

d ≥ 10m

Baie sans vue 

directe sur la PAC

Exemples pour un module avec puissance Lw ≤ 65 dB(A)

Baie en vue directe 

de face sur la PAC

d ≥ 3,5m

d ≥ 14m

Baie en vue directe 

latérale sur la PAC

d ≥ 5,5m

Baie sans vue 

directe sur la PAC

Exemples pour un module avec puissance Lw ≤ 60 dB(A)

Baie en vue directe 

de face sur la PAC

d ≥ 2m

d ≥ 8m

Baie en vue directe 

latérale sur la PAC
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‒ Exemples de solutions en maisons en bandes

Exemples pour un module avec puissance Lw ≤ 57 dB(A)



‒ Exemples de solutions en logements collectifs

+ études des protections si vue depuis un 
autre bâtiment



Pour plus d’informations, RDV sur l’espace 

acoustique de QUALITEL :
https://www.qualitel.org/professionnels/documentation/espace-acoustique/

› Référentiel Qualitel Acoustique 

› Guides, études, etc.

MERCI DE VOTRE ATTENTION
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https://www.qualitel.org/professionnels/documentation/espace-acoustique/

